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Resumo: Com o presente artigo abre-se mais uma oportunidade de discutir praticas de
letramento e formacdo continuada de um grupo de professores da educagdo publica
estadual do municipio de Ananindeua — Pa. Partilho a discussdo com diversos teoricos
da educacdo e da linguagem, com a qual se torna possivel compreender o uso que o
professor faz de diversos géneros discursivos que circulam no seu cotidiano,
especialmente no que diz respeito aos géneros do discurso eletrénico ou géneros virtuais
em sala de aula na EEEM Antonio Gondim Lins. Dessa forma, inicio uma discussao
voltada para uma perspectiva de letramento que aborda ndo so6 a escola, mais também a
cultura como forma de mudanga social e local. Discuto o advento dos meios digitais, 0s
quais trouxeram uma maneira distinta de observar a leitura e a escrita, ja que, no espago
digital, isso se da de modo diferenciado do que no papel, pois agora ha uma tela e esta
ndo esta mais presente somente no computador. O artigo € parte da pesquisa de
dissertacdo de mestrado do autor. As reflexGes se ancoram no dialogismo de Bakhtin
(2006), nos estudos de Coscarelli (2007), Buzato (2006) e Moran (2008) para tratar do
letramento digital e nas palavras de Benjamin (1994) no envolvimento da cultura como
suporte de experiéncia local.

Palavras-Chave: Formacédo continuada, Letramento digital, Dialogismo e Cultura.

Resumen: Com el presente articulo se abre una nueva oportunidad para discutir las
practicas de alfabetizacion y de formacion continuada de un grupo de profesores de la
educacion puablica en el distrito de Anannideua-PA. Emhos discutido com muchos
tedricos de educacion y lenguaje, con lo que hace posible entender el uso que los
profesores hacen de los diversos géneros discursivos que circulan en la vida cotidiana,
especialmente a los géneros discursivos electronicos o aula virtual en EEEM Antonio
Gondim Lins. Por lo tanto, hemos empezado una discusion centrada en la perspectiva de
la alfabetizacion que se ocupa no sélo de la escuela, sino también la cultura, asi como el
cambio social y local. Discutir la llegada de los medios digitales, lo que supongamos
una forma diferente de ver la lectura y la escritura, ya que en el espacio digital se lleva a
cabo una manera diferente com la hoja, porque ahora hay una pantalla y esto no solo
estd presente en el equipo. El articulo es parte de la tesis de maestria del autor. Las
reflexiones tienem soporte em el dialogismo de Bakhtin (2006), en los estudios de
Coscarelli (2007), Buzato (2006) y Moran (2008) para abordar la alfabetizacion digital
y en palabras de Benjamin (1994) sobre la participacion de la cultura en apoyo de las
experiencias locales.

Palabras-clave: Educacién ContinuaDA, Alfabetizacién Digital, Cultura y Dialogismo.
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INTRODUCAO

Os estudos dos letramentos apresentam-se como um tema desafiador e instigador
de pesquisa, haja vista sua importancia para as préaticas sociais de leitura e escrita
vivenciadas na sociedade do seéculo XXI. Nesse sentido, estudar a linguagem
proporciona ao pesquisador novas descobertas e discussdes, uma vez que se buscam
para a educagdo meios de integrar a realidade cotidiana ao contexto escolar.

Dessa forma, inicio uma discussao voltada para uma perspectiva de letramento
que aborda ndo s6 a escola, mas outras esferas da atividade humana. Nesse sentido,
enfoco os cursos de formacdo continuada ofertado pelo Nuicleo de Tecnologia
Educacional — NTE Ananindeua — Para, procurando dar continuidade a estas reflexfes
analisando o nivel de letramento dos professores da EEEM Antonio Gondim Lins, no
municipio de Ananindeua.

Em seguida, discuto o advento dos meios digitais, 0s quais trouxeram uma
maneira distinta de observar a leitura e a escrita, ja que no espaco digital isso se da de
modo diferenciado em relacdo ao papel, pois agora ha uma tela e esta ndo esta mais
presente somente no computador. Surgem entdo outros letramentos, por isso
apresentarei, nesta secdo, os estudos de Coscarelli (2007) e Buzato (2006) para tratar do
letramento digital.

Por fim, busco compreender, nos dizeres do sujeito, tanto 0s pressupostos
teoricos discutidos como também algumas reflexdes sobre a cultura e a linguagem, que

nomeia a experiéncia como um legado para uma vida feliz.

1.Algumas palavras sobre o letramento

Até pouco tempo atras as criancas iam para a escola, sentavam-se em suas
cadeiras e aguardavam a professora ou professor tomar o alfabeto, a tabuada ou outras
regras que foram solicitadas para serem decoradas.

O que essas criangas iriam fazer em casa ou em sua vida futura com o que
aprendiam ndo era uma preocupacdo para a escola naquele momento. Havia uma
determinacdo por parte da escola e dos professores em transmitir os contetdos
estabelecidos no intuito de se cumprir o programa proposto, na maioria das vezes, pela
secretaria de educagdo, as quais desconheciam, as vezes, o contexto de cada escola.

Porém, o movimento de modernizagdo e globalizacdo trouxe uma realidade

diferenciada para a educagdo no sentido de que as pessoas ndo necessitavam, para sua
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vida diéria, somente dos conhecimentos transmitidos na escola. Diante disso, surgiram
estudos que passaram a apontar e a valorizar outros locais onde a troca de informacdes
também era significativa. Assim, por volta de 1980, surgem os estudos do letramento.

Na tentativa de conhecer um pouco mais sobre esse acontecimento, inicio esta
secdo com algumas reflexbes sobre o letramento apoiando-me em Kleiman (1995), a
qual menciona que o letramento é um fenémeno que ultrapassa o ensino da leitura e da
escrita realizado nas escolas.

Segundo as palavras da autora, a escola ¢ “a mais importante das agéncias de
letramento”, porém a escola se preocupa mais com um tipo de letramento, ou seja, com
0 processo de aquisicdo de codigos, voltando-se assim para a alfabetizacdo. No seu
ponto de vista, “outras agéncias de letramento, como a familia, a igreja, a rua como
lugar de trabalho, mostram orientacGes de letramento muito diferentes”. (KLEIMAN,
1995, p. 20).

Kleiman (1995) lembra também que o letramento é um conjunto de praticas
sociais de leitura e escrita que circulam em um determinado grupo e que o discurso
circulante neste grupo esta relacionado ao papel da escrita, 0 que torna a interacdo
verbal entre esses sujeitos significativa, envolvendo, dessa maneira, atividades de ler ou
escrever.

As criancas quando falam sobre os contos de fada, seja na escola ou em casa,
relacionam estes com algo que fora escrito, neste caso, ouviram a histéria ser contada
por alguém e isto pode ser mencionado como um exemplo de um evento de letramento.
(KLEIMAN, 1995).

0s estudos do letramento, por outro lado, partem de uma concepcéo de leitura
e de escrita como préticas discursivas, com multiplas funcdes e inseparaveis
dos contextos em que se desenvolvem. KLEIMAN, (2007, p. 4).

Nesse sentido, a utilizacdo do computador, do celular e de outros meios digitais
é entendida como prética de letramento. Por isso, trago na se¢do seguinte o tema
letramento digital para discussdo, mantendo como link a proposta de letramento como
um conjunto de préaticas sociais de leitura e escrita situadas em um determinado
contexto.

Segundo Buzato (2006), o tema letramento digital foi tratado no documento
como “alfabetizacdo digital” e apresentava o seguinte conceito: a aquisicdo de

habilidades basicas para o uso de computadores e da Internet, mas também que capacite
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as pessoas para a utilizacdo dessas midias em favor dos interesses e necessidades
individuais e comunitarios, com responsabilidade e senso de cidadania.

Na concepcdo de Buzato (2006), o termo “alfabetizagdo digital” poderia ser
definido como letramento digital, j& que, em primeiro lugar, uma pessoa que ndo sabe
usar as interfaces do computador ndo pode ser chamada de analfabeta, visto que ela
pode estar alfabetizada no sentido tradicional da palavra e, em segundo lugar, espera-se
que o cidaddo, o aluno e o professor pratiquem o uso da tecnologia socialmente e que
dominem os géneros do discurso eletronico.

A respeito dos géneros virtuais, aproximo-me de Marcuschi (2004) o qual
lembra que um dos aspectos essenciais e centrais da tecnologia € depender da escrita.

O estudo do autor aponta para a interacdo sincrona, onde a producdo escrita é
realizada em tempo real entre os participantes do evento no qual estdo atuando; e
assincrona, caracterizada por um lapso temporal entre producdo e recep¢do das
mensagens entre 0s participantes.

Dessa maneira, Buzato (2006) elencou 11 géneros do discurso eletronico que
utilizam a comunicacdo escrita como meio de interacdo, e entre eles 0s que mais
desempenham um papel interativo seriam o e-mail, o chat, a lista de discusséo, as aulas
virtuais, a video conferéncia, as ferramentas de edicdo de imagem e producdo de
planilhas, o forum virtual, o Skype e o whatsapp.

Do ponto de vista da linguagem, esses géneros virtuais estdo sendo construidos
socio-historicamente nas diversas esferas da atividade humana, ja que o modo de
interacdo entre os participantes se da no lazer, no trabalho, em casa, na familia e
praticamente em todos o0s setores da sociedade.

Assim, Buzato (2006, p.7) menciona os letramentos digitais, com o intuito de
englobar a palavra letramento em suas diversas esferas, ja que ela vem sendo empregada

no plural:

2.0bservando o contexto local

Porque nunca houve experiéncia estratégica pela guerra de trincheiras, a
experiéncia econdmica pela inflagdo, a experiéncia do corpo pela fome, a
experiéncia moral pelos governantes. Uma geragdo que ainda fora a escola
num bonde puxado por cavalos viu-se abandonada, sem teto, numa paisagem
diferente em tudo, exceto nas nuvens, e em cujo centro, num campo de forgas
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de correntes e explosdes destruidoras, estava o fragil e mindsculo corpo
humano. (BENJAMIN 1994, p. 115).

Comego com esse fragmento de Walter Benjamin para apresenta o lécus de
minha pesquisa, escola publica periférica e fragil, “puxada ainda hoje a bonde”.

A EEEM Antonio Gondim Lins, localizada no municipio de Ananindeua — Par4,
area metropolitana de Beléem, tem matriculados 1800 alunos e conta com 56 professores
das diversas disciplinas, sendo 06 de lingua Portuguesa, 03 técnicos pedagdgicos, 09
assistentes de secretaria, 09 assistentes de servi¢os gerais e funciona nos trés turnos
(manhd, tarde, noite).

A escola destaca no Projeto Politico Pedagdgico - PPP que as acBes serdo
integradas, potencializadas, e dinamizadas com o implemento das tecnologias,
favorecendo a inclusdo digital aos professores, servidores e alunos. Instrumentalizando-
0s para uso das diversas Tecnologias da Informacdo e comunicacdo — TIC — no
cotidiano escolar.

Considerando o atual estagio de inclusdo digital no Pard, a referida escola ndo
deixa a desejar a outras, pois também ndo tem sala de informatica educativa equipada
ou mesmo internet de conexao banda larga.

Nesse sentido, o que se observa € que os professores sdao consumidores e usuario
de tecnologias, mas nao séo desenvolvedores, pois ndo tem incentivos para introduzirem

no seu cotidiano pedagogico de sala de aula conhecimentos das TIC.

a escola precisa observar o que esta acontecendo nos meios de comunicagdo e
mostra-lo na sala de aula, discutindo-o com os alunos, ajudando-os a que
percebam os aspectos positivos e negativos das abordagens sobre cada
assunto. Fazer releituras de alguns programas em cada area do conhecimento,
partindo da visdo que os alunos tém, e ajuda-los a avancar de forma suave,
sem imposi¢des nem maniqueismos (MORAN, 2002, p. 29).

Percebe-se que a inclusdo digital no espaco escolar é algo dindmico e a formacéo
do professor é determinante para que o aluno tenha acesso a informacéo e conhecimento
dispostos por varios meios tecnoldgicos.

A discussdo a respeito da formagdo continuado do professor ndo é nova, mas
tomou ares diferentes com a Lei 9394/96 — LDB — Lei das Diretrizes e Bases da

Educacdo Nacional, que em seu artigo 62 versa sobre o dominio dos principios

cientificos e tecnologicos que presidem a formacdo moderna, educacdo profissional
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vinculada a ciéncia e tecnologia, além de pesquisa e investigacdo visando o
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia.

Assim, o professor, além de ter arcabouco tedrico e pratico de sua area de
conhecimento, deverd dominar as novidades tecnoldgicas, entender que a sala de aula
ndo é mais um espago restrito a escola, que por isso mesmo o letramento digital fara
parte de sua formagéo.

Mas, 0 que é letramento digital? Para abordar o letramento digital foi preciso
entender a definicdo ou conceitos de letramento, termo incorporado na &rea das ciéncias
sociais, linguisticas e da educacdo. Aqui temos mais um conceito de letramento: “o
resultado da acdo de ensinar ou de aprender a ler e escrever, 0 estado ou a condicdo de
que adquire um grupo social ou um individuo como consequéncia de ter se apropriado
da escrita” (SOARES, 2006, p.75).

Souza (2007) define o letramento em dois tipos: restrito e amplo. No caso
restrito o docente é apenas um repassador de informacdes, utilizando programas, mas
sem um olhar critico. Enquanto que no uso amplo das tecnologias o docente devera ter o
entendimento sécio-histérico e cultural das tecnologias e como o letramento digital
influenciara em suas aulas.

Nesse sentido, Soares (2006) afirma que o professor devera entender o
letramento digital como um conjunto de préaticas sociais e culturais, que se entrelacam
continuamente por meio de dispositivos digitais (email, site, forum, chat e outros) para
conjuntamente com o aluno descobrir novas possibilidades de aprendizagem. Observa-
se que as abordagens aqui definidas ratificam as anteriores.

Em suma, o letramento digital € uma realidade, mas precisam ser
desenvolvidas estratégias pedagogicas em seus mais variados espacgos e instituicées

educacionais para colocar em prética e enfrentar os desafios postos em questao.

CONCLUSAO

Constatou-se que 0 assunto do presente artigo ndo esgota-se em si mesmo e
aponta para sucessivas demandas e inquietagdes acerca da formacdo continuada de

professores. Por isso mesmo a conclusdo ndo é fim, mas sim comego de outras

possibilidades e aspectos de reflexdao dentro da escola.
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O professor foi visto como provocador de discussdes no ambiente escolar
mediado pela tecnologia e por préticas educativas. No entanto, nossos espagos ainda
deixam a desejar, pois faltam equipamentos adequados e funcionais na escola.

Percebeu-se também a falta de equipamento adequado para o desenvolvimento
de préticas educativas envolvendo os conteudos dos géneros digitais.

Portanto, o artigo tenta fazer um recorte da insercdo das novas tecnologias na
escola, considerando significativamente o papel do professor, bem como suas praticas
de letramento e género digital. Onde a experiéncia com letramentos diversos fard a
diferenca.
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