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Resumo

Sintetizar a producdo cientifica nacional e internacional sobre o assunto Curso de capacitacao
pedagdgica para preceptores nas residéncias em saldde. Revisdo integrativa com acesso institucional
online aos Periddicos CAPES por meio dos descritores, SCOPUS: “Preceptor”, “Preceptoria”, “Cursos”,
“Capacita¢ao”, “Métodos”, “Pedagdgicos” usando operadores booleanos “AND” e/ou “OR e na ERIC:
preceptor OR nurse, no periodo de janeiro a fevereiro de 2024. Foram encontradas 26 publica¢es e,
apos os critérios de exclusdo, foram selecionados sete artigos, organizados por titulo, autor, ano de
publicacao, pais de origem, tipo de estudo, objetivos, periddicos, bases de dados e metodologia. A
analise de "Nuvem de Palavras" foi fornecida pelo software IRAMUTEQ, e de similitude. Foi possivel
mostrar que o incentivo a educacao e a capacitacao pedagdgica sao fundamentais para o processo de
formacdo profissional.
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Abstract

This integrative review synthesizes national and international scientific production on pedagogical
training courses for preceptors in health residencies. An online search was conducted through CAPES,
SCOPUS, and ERIC databases using descriptors ("Preceptor", "Preceptoria", "Courses", "Training",
"Methods", "Pedagogical") and Boolean operators ("AND" and/or "OR") from January to February
2024. Twenty-six publications were found, and seven articles were selected after exclusion criteria,
organized by title, author, publication year, country, study type, objectives, journals, databases, and
methodology. IRAMUTEQ software provided "Word Cloud" and similarity analysis. Results highlight
the importance of education and pedagogical training for professional development.

Keywords: Training; Nursing; Preceptorship.
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1. Introducdo

O Ministério da Educacdo (MEC) define que o preceptor deverd estar na mesma drea
profissional do residente sob sua supervisdo, estando presente no cendrio de prdatica
(Aristides, 2019). De acordo com a portaria n°1.111/GM, de 5 de julho de 2005, esse profissional
exerce uma fun¢do docente-assistencial dentro da sua drea de atuagdo profissional ou
especialidade, com residentes e graduandos.

O preceptor é muito exigido, mas, em geral, existem poucos programas para
capacitagdao, qualificacdo, formacao pedagdgica e didatica, diferenciadas para esses
profissionais, uma vez que se acredita que, para ser preceptor, basta ser um bom profissional
de satde (Santos et al., 2012).

E essencial a capacitacdo do preceptor nessa nova abordagem do projeto curricular
inovador, especialmente ao se estudar a implantagdo das mudangas na formacao do futuro
profissional (Carvalho et al., 2022). Refletir sobre a necessidade de ruptura com o tradicional
é fundamental nesse ambiente de constru¢do no contexto do ensino (Souza; Iglesia; Pazin-
Filho, 2014). Esses novos desafios se impdem nos cendrios atuais da educacdo, na busca de
métodos inovadores, que proporcionem uma pratica pedagdgica reflexiva, ultrapassando os
limites técnicos da prética clinica (Maroja; Almeida Junior; Noronha, 2019).

E desde o ano de 2003, o Ministério da Saide (MS) e da Educagdo vém lancando
politicas indutoras da reorientacao da formacao em saude, como o Programa Mais Médicos
(Promed) (Gonzalez; Almeida, 2010), o Programa Nacional de Reorientacdo da Formacao
Profissional em Saude (Pré-Saude) e o Programa de Educacdo pelo Trabalhador para satde
(PET-Saude) (Brasil, 2007). Rocha (2018) reafirmam essa prerrogativa, destacando a
importancia de as instituicbes formadoras mudarem seus padrbes pedagdgicos,
aproximando-se da realidade social, e de motivarem seus docentes e discentes a compor
novas redes de aprendizagem. Esta revisdo objetiva sintetizar a producao cientifica nacional
e internacional sobre o assunto “Curso de capacitacao pedagdgica para preceptores nas
residéncias em satide”.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa, do tipo revisao integrativa da
literatura (RIL), advinda de uma tese de doutorado, desenvolvido em 6 (seis) etapas descritas

conforme a Figura 1, a seguir, de Ganong (1987).
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Figura 1- Componentes da revisdo integrativa
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Fonte: Ganong, 1987.

A pergunta norteadora desta pesquisa foi elaborada de acordo com a estratégia PICo
(P: Paciente, I: Intervencdo, C: Contexto): “Qual a producdo cientifica nacional e internacional
sobre o assunto Curso de capacitacao pedagdgica para preceptores nas residéncias em
saude?”. O acesso ocorreu na base institucional online do Portal de Periddicos CAPES, na base
de dados Scopus (Elsevier) e ERIC (Educational Resources Information Centre), nos meses de janeiro
a fevereiro de 2024. Na SCOPUS, utilizou-se a combinacdo dos seguintes termos no MeSH
(Medical Subject Headings): ‘“Preceptor”, “Preceptoria”, ‘Cursos”, “Capacitacdo”,
“Métodos”, “Pedagdgicos”, todos mediados pelos operadores booleanos “AND” efou “OR”.
Ja na base ERIC, utilizaram-se os descritores preceptor OR nurse.

Estabeleceram-se, entao, os seguintes critérios de inclusdo: texto completo disponivel
nas bases de dados; artigos originais e de revisao disponiveis na integra nos idiomas
portugués, inglés e espanhol; artigos publicados entre os anos de 2010 e 2023; que
abordassem a tematica em questdo de forma pertinente ao objeto de estudo proposto. Como
critério de exclusao foram utilizados textos indisponiveis ou de acesso restrito ou ainda obras
que ndo trataram especificamente do tema em questao.

Na SCOPUS, encontraram-se 8 (oito) publicacbes. Realizou-se, criteriosamente, a
avaliacao de duplicata, bem como a leitura dos titulos e resumos, a fim de verificar se os
mesmos se enquadravam dentro do que foi determinado como critérios de inclusdo. Apds a
pré-selecao, procedeu-se ao processo de leitura na integra. A lista dos artigos pré-
selecionados e dos excluidos foi avaliada pelo autor, resultando em 4 (quatro) artigos

selecionados.
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Ja na ERIC, identificaram-se 18 publicagbes. Apds esse momento, realizou-se avaliacao
de duplicata, bem como leitura prévia do titulo e resumo, texto na integra dos artigos. No
entanto, apds aplicacdo dos filtros, a amostragem final resultou em 3 (trés) artigos
selecionados. O processo de organizagdo e sele¢ao dos textos seguiu o instrumento PRISMA
Flow Diagram (2020) adaptado. Utilizou-se o método de anadlise de conteudo sugerido por
Bardin (2016).

A andlise de conteddo é um conjunto de métodos de pesquisa que permite uma
descricdo sistematica do conteddo relacionado ao contexto da investigacao, permitindo uma
inferéncia a partir dos dados encontrados. Bardin (2016) defende uma analise de conteudo,
pré-andlise, exploracdo do material e tratamento dos resultados (interpretacdo) como as trés
etapas principais da metodologia.

A abordagem de Bardin foi usada para avaliar e analisar criticamente os resultados.
Para a apresentacao do conhecimento sintetizado e elucidando a sexta etapa desta revisao,
o software IRaMuteQ foi utilizado. A etapa seguinte, que corresponde ao tratamento dos
resultados, consiste em fazer analises reflexivas e criticas para entender o significado das
mensagens, com a pesquisadora apresentando os resultados e as considera¢fes criticas-
reflexivas baseadas nos resultados.

3. Resultados

Apds uma andlise da pesquisadora e orientador, 7 (sete) artigos foram selecionados
para a pesquisa. Apds a coleta dos artigos para producdo, eles foram elaborados e
organizados por titulo, autor, ano de publicacado, pais de origem, tipo de estudo, objetivos,
periddicos, bases de dados e metodologia. Todos os elementos mencionados acima,
incluindo a organiza¢ao e apresentacao visual dos estudos selecionados, estao representados

no Quadro 1, a seguir.

Quadro 1- Caracterizacdo dos estudos, amostra, intervencao, resultados e conclusdes de 2010 a 2023
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Fonte: elaborado pela autora da pesquisa, 2024.

Continuagao do Quadro 1- Caracteriza¢dao dos estudos, amostra, intervencgdo, resultados e
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Preceptoria em Medicina
de Familia e Comunidade:
desafios

erealizagbes em uma
Atencdo Primaria a Saude
em construcdo

Iniciativa pratica desse grupo foi a elaboracdo e a
realizagdo de uma série de atividades
educacionais no formato de oficinas, em que se
vivenciam as diversas metodologias de ensino
possiveis de serem usadas na formac¢do de MFC,
visando, além de treinar novos preceptores, criar
uma rede de formadores criativa e inovadora ao
redor do mundo.

No ambito de suas competéncias pedagdgicas, o
preceptor deve compreender as necessidades de
aprendizado do seu residente, respeitando o
estilo de aprendizagem de cada um.

Apesar da falta de experiéncia, os grupos de
preceptores elaboraram uma série de 40 oficinas

A necessidade de novos preceptores
veio acompanhada de necessidade de
capacitacdo desses profissionais para a
docéncia, o que demandou uma série
de iniciativas por parte dos
coordenadores dos Programas de
residéncia, como oferta dos cursos e
acoes locais permanentes dentro do

A . . Brasil ue inclufam dramatizagdo, problematizag¢do de .
4 Preceptorship in Family q. - . 5 ’_p - 5 contexto dos programas em atividade
. situacdes clinicas, constru¢do de questdes de .
and Community L e - - no municipio.
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. . sintese de ideias. A medida que eram confec- . R
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) . cionadas pelos preceptores, as oficinas iam sendo . PR .
Primary Health Care in . o profissional, que inclui o incentivo
aplicadas aos R1, agora divididos em 6 polos ) . - =
progress - financeiro para o exercicio da fungdo e
distintos com turmas entre 15 e 20 alunos. Dessa , . e
. . L . estimulo a qualificacdo para o papel de
forma, foi possivel elaborar a atividade, experien-
- . . educador.
cid-la com os residentes e avalia-la no encontro
do més seguinte. Essa vivéncia, além de criar
oficinas mais dinamicas e problematizadoras,
trouxe aos preceptores uma visdo critica sobre as
estratégias adotadas, tornando o grupo mais
competente para a docéncia e homogéneo pro-
fissionalmente.
15 enfermeiros educadores foram entrevistados. Preencher vagas no corpo docente,
Andlise tematica dos dados: beneficios, desafios e | mas esses especialistas ndo tém
adaptag¢ao as mudangas. preparagdo pedagdgica para
The described Os resultados revelaram a eficacia de ter um efetivamente administrar a sala de
experiences and mentor, os desafios da preparagdo inadequada aula, envolver-se no ensino e na
A5 | perspectives of expert EUA para o papel de enfermeiro educador, o impacto aprendizagem e participar de pesquisa
nurses who da escassez de professores de enfermagem, a e trabalho académico. Existia uma
Transitioned to academia falta de um sistema de orienta¢do estruturado e a | lacuna na literatura em relagdo as
mudanca na identidade profissional, desde percepgdes e interpretagdes de
especialistas até enfermeiros educadores educadores de enfermagem novatos
novatos. que transitaram na prética clinica.
Capacita¢do para os preceptores, ja
que é notdvel
a caréncia na formagao para esse
Saberes experienciais do oficio.
preceptor E essencial que o preceptor tenha uma
daresidéncia de Os sujeitos do estudo foram enfermeiros que “disposicao pedagdgica” associada a
Enfermagem: atuavam como preceptores e acompanhavam sua prética
A6 | UM estudo etnografico Brasil pds-graduandos de Enfermagem em modalidade | com o residente de forma indissocidvel
residéncia. Foram entrevistados 12 preceptores ao processo dialégico de ensino-
Preceptor’s experiential no aprendizagem, que se baseie na
knowledge total, sendo 5 no cenério A e 7 no cenario B. educagdo problematizadora e
of the Nursing residency: libertadora capaz de transpassar a
An Ethnographic Study mera transmissdo de contetdos e
possibilitar caminhos de superacao das
dificuldades cotidianas e construcdo de
solucées inovadoras.
o . O conhecimento do contetido
Building Teaching- . PR .
. L Envolveu educadores do programa Distance post- | pedagdgico é especialmente relevante
Learning Capacities of RN BScN da StFX como participantes para ara a educacdo de enfermeiros, na
A7 | Online Nurse Educators: Canada P P p P 5 !

Using TPACK to Frame
Pedagogical Processes

capacitar em pedagogia e processos de ensino-
aprendizagem em seus cursos online.

medida em que leva em conta ndo
apenas a compreensdo de como
ensinar, mas também a consciéncia de
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and Identify Required Da populagdo de 15 educadores ministrando quais tépicos sdo dificeis de ensinar e

Supports cursos no programa a distancia, 3 participantes aprender.
estavam localizados fisicamente no campus.

Fonte: elaborado pela autora, 2024.

Assim sendo, como resultado, sete artigos foram incluidos para avaliagdo. O
aproveitamento do software de analise lexicométrica foi de aproximadamente 78% dos
segmentos de texto. A andlise de "Nuvem de Palavras" foi fornecida pelo software
IRaMuteQ, sendo visualizada por projecdo de palavras estruturadas em uma nuvem (Figura
3). As palavras de tamanhos diferentes tém determinada importancia, haja vista que esse
tamanho é proporcional a frequéncia de repeticao dessas palavras no corpus textual. Assim,
as palavras mais importantes e relevantes para o assunto foram identificadas usando o
indicador de frequéncia.

Figura 3 - Nuvem de Palavras gerada pelo software IRaMuteQ
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Fonte: elaborado pela autora, 2024.

Nessa nuvem de palavras, portanto, aquelas com maior tamanho sdo as mais
frequentes e relevantes no contexto geral da RIL, como podem ser demonstradas de forma
decrescente:  “preceptor”, ‘““como”, “preceptoria”’, ‘“enfermeiros educadores”,
“desenvolvimento”, “trabalho interprofissional”, “docentes de enfermagem”, “pesquisa” e
“treinamento”. Além disso, a "Arvore de Palavras" é um recurso do IRaMuteQ para sintetizar

um modelo de analise de similitude, como visto na Figura 4, a seguir.
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Figura 4 — Andlise de Similitude gerada pelo software IRaMuteQ
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Fonte: elaborado pela autora, 2024.

As relagbes entre as palavras nesse modelo sao determinadas por suas liga¢des e a
proximidade entre elas. Logo, as palavras mais proximas estao mais relacionadas ao mesmo
contexto, o que permite uma avaliacdo mais detalhada da dependéncia e clara.

De forma clara e evidente, é possivel verificar, na parte inferior direita da arvore, uma
correlacao entre as palavras “preceptoria”, “trabalho interprofissional” e “envolvido”. Mais
acima, na parte lateral direita, observam-se as palavras ‘“desenvolver” e ‘“enfermeiros
educadores”. As associacdes de ambas as analises das Figuras 3 e 4, acima, evidenciam que,
pela andlise textual feita pelo software, a funcdo da preceptoria em enfermagem é
importante e esta relacionada a um melhor ambiente de ensino favoravel ao intercambio de
saberes no trabalho interprofissional, com incentivo ao desenvolvimento e treinamento
desse preceptor.

Ainda € interessante observar, na Figura 4, as correlacdes entre as palavras “acao”,
“favorecer”, “realizar” e “mudanca”. Tal observacao implica em refletir sobre o exercicio da
preceptoria como pratica educativa e que esse preceptor ou preceptora necessitam de apoio
institucional para desenvolver/favorecer acdes que melhorem as suas funcdes pedagdgicas
nesse cenario.

4. Discussao

A andlise das palavras-chaves revela uma forte correlacdo com o tema central da

pesquisa: "Curso de capacitacdao pedagdgica para preceptores na residéncia em saude".
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Destacam a importancia da capacitacdo pedagdgica para: Desenvolver habilidades
educacionais e profissionais, melhorar a qualidade da educacdo, fortalecer o trabalho
interprofissional e desenvolver pesquisa e treinamento pratico.

Os enfermeiros desempenham um papel central na preceptoria, especialmente em
cenarios interprofissionais. A prdtica docente na enfermagem exige uma combinag¢do de
habilidades técnicas e pedagdgicas, que nem sempre sao desenvolvidas durante a formacao
inicial. Por isso, iniciativas de capacitacao sao fundamentais para preparar esses profissionais
para o ensino em satide (Viana; Alves; Nascimento, 2020).

O preceptor é um elo essencial no processo de formacdao em saude, especialmente em
programas de residéncia multiprofissional. Ele atua como um facilitador do aprendizado
pratico, orientando os residentes na aplicacao do conhecimento tedrico aos contextos reais
de cuidado. Segundo Passos; Feuerwerker, (2017) a preceptoria exige ndo apenas habilidades
técnicas, mas também competéncias pedagdgicas que favorecam o desenvolvimento critico
dos residentes. Além disso, destaca-se que o preceptor ou preceptora promovem um
aprendizado significativo, baseado em experiéncias praticas e reflexdes interdisciplinares.

Um componente essencial abordado pela maioria dos artigos supracitados é a
relevancia de favorecer a pratica educativa pedagdgica, capaz de transpassar a mera
transmissao de conteudos e possibilitar caminhos de superagdo e constru¢ao de solucdes
inovadoras, envolvendo ensino e a pesquisa. Apesar de o cendrio ser fértil, os profissionais
afirmam ndo estar preparados para desenvolver essa atividade proposta (Manhaes et al.,
2018; Windrons, 2022).

No entanto, é importante destacar que, para uma implementacao bem-sucedida, é
necessdario um compromisso institucional em fomentar a integracao, o que foi mencionado
por alguns artigos supracitados. Para que isso ocorra, é primordial que a institui¢ao junto com
o programa de residéncia reconheca o preceptor como um educador, e suas reais
necessidades profissionais e pedagdgicas, sejam avaliadas dentro do processo de ensino-
aprendizagem (Manhdes et al., 2018). Assim como, a importancia de qualificar esse
profissional para esse papel de educador, que leve em conta ndo apenas a compreensao de
como ensinar, mas também a consciéncia de quais tdpicos sao dificeis de ensinar e aprender

e que precisam de treinamentos (Kraglund-Gauthier, Mosely, 2019; Izeckohn et al., 2017).
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Contudo possibilitar desenvolver habilidades praticas para melhorar a qualidade da educagao
ainda se torna um fator indispensavel para fortalecer esta abordagem (Paiva; Silva, 2024).

De acordo com Freire (1968) a conscientizacdo é um processo de reconhecimento da
realidade social, politica e econdmica, levando a agao transformadora e que a educagdo deve
ser um processo de libertacdo, ajudando os individuos a se conscientizarem sobre sua
realidade e a transformd-la. A pratica profissional é influenciada diretamente pelo sistema
educacional, em que os campos de pratica dos programas de residéncia viram cendrio de
treinamento em servico, espaco para desenvolvimento de habilidades técnicas e intelectuais,
possibilitando a aplicacdo do conhecimento com uma visao critica e reflexiva (Windrons et al.,
2022).

Sendo assim, o desafio nesta pesquisa, encontra-se em explorar quais competéncias
pedagdgicas os enfermeiros precisam para melhorar a dindmica e o desempenho envolvendo
a parte pedagdgica (Reyes; Alvarez; Pomareda, 2018). O desenvolvimento de competéncias
pedagdgicas é uma das principais demandas dos preceptores, que frequentemente
ingressam na funcao sem preparacao especifica para o ensino.

De acordo com a pesquisa, 0s preceptores acreditam que é importante planejar o que
fazer, porém argumentam que a falta de planejamento prejudica o trabalho, pois nao ha
preparo para essas acoes de docéncia (Manhdes et al., 2018). Argumentam que a atuacao
docente em saude requer habilidades distintas das praticas assistenciais, incluindo a
capacidade de planejar, executar e avaliar processos de ensino-aprendizagem (Botti; Rego,
2020). Entretanto programas de capacitacdo podem mitigar essas lacunas, contribuindo para
préticas pedagdgicas mais consistentes (Batista; Moraes; Amaral, 2019).

A preceptoria é um espaco privilegiado para promover o trabalho interprofissional,
fundamental para uma assisténcia em saide mais integrada e resolutiva. Peduzzi; Oliveira;
Silva, (2016) destacam que a colaboracdo entre diferentes categorias profissionais nos
cendrios de pratica favorece a aprendizagem e melhora a qualidade do cuidado. Nesse
contexto, o preceptor assume o papel de mediador, incentivando o didlogo e a troca de
saberes entre os residentes. A preceptoria ajuda os alunos a se formarem, conectando-os aos
usuarios e atendendo as sus necessidades, mas a falta de capacitacao pedagdgica promove a

ineficiéncia dos ensinos e formacdes nos campos da enfermagem, o que se evidencia em
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relatos de profissionais entrevistados que afirmam ndo terem treinamento formal para
ensinar durante ou depois do curso universitario (Lima; Rozendo, 2015).

A capacitacao pedagdgica dos preceptores tem um impacto direto na qualidade da
pratica assistencial e na formacdo dos residentes. Preceptores bem treinados contribuem
para um ambiente de ensino mais estruturado, que favorece a autonomia dos residentes e,
consequentemente, a qualidade do cuidado prestado (Leite; Pinto; Andrade, 2021). Além
disso, Moran; Cardoso; Teixeira, (2021) destacam que a formacao pedagdgica possibilita uma
maior integracao entre ensino e servico, promovendo mudancas positivas nos processos de
trabalho.

Para promover mudancas significativas no ensino em saudde, é essencial investir na
formacgao pedagdgica dos preceptores e nareestruturacao dos cendrios de pratica. Iniciativas
como a implementacdao de metodologias ativas e a integracdao ensino-servi¢o sdo
fundamentais para transformar os processos de ensino-aprendizagem (Moran; Cardoso;
Teixeira, 2021).

O uso de metodologias ativas pode transformar o aluno em protagonista de seu
proprio processo de aprendizagem, desenvolvendo habilidades de autogestao e resolucao de
problemas, essenciais para a pratica clinica. Destaca-se que esse protagonismo tem efeito
direto no engajamento e no desempenho dos alunos, que se tornam mais criticos e
responsaveis pelo préprio aprendizado (Chianca-Neves; Lauer-Leite; Priante, 2020).

Os desafios enfrentados pelos preceptores incluem a falta de reconhecimento
institucional, a escassez de recursos e o acumulo de func¢des assistenciais e educativas. Essas
barreiras limitam a implementacdo de programas de capacitacdao e dificultam o
desenvolvimento profissional dos preceptores. Contudo, a literatura também aponta
oportunidades significativas, como o uso de metodologias ativas e tecnologias digitais para
potencializar o ensino (Silva; Andrade, 2018).

5. Consideracdes Finais

Embora a revisao tenha identificado apenas sete artigos, isso ndo diminui a relevancia
dos achados. Pelo contrdrio, esse quantitativo reflete a especificidade do tema e a
necessidade de ampliar a producdo cientifica na area, especialmente considerando a
necessidade de alinhar as praticas pedagdgicas as demandas interprofissionais e tecnoldgicas

do ensino em saude. A limitacdo pode ser vista como um ponto de partida para futuras
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pesquisas, que podem explorar diferentes perspectivas e metodologias para enriquecer a
discussao.

Além disso, o fato de os artigos destacarem a necessidade de capacita¢ao pedagdgica
reforca que o tema é emergente e possui grande potencial de impacto no ensino e na pratica
em saude, confirmam a relevancia do papel do preceptor, mas evidenciam uma lacuna na
literatura sobre sua formacdo pedagdgica, reflete também a necessidade de maior
investimento em pesquisas nessa drea emergente.

Entretanto, mesmo com a pouca quantidade de artigos encontrados, foi possivel
sintetizar a producdo cientifica nacional e internacional sobre Curso de capacitagao
pedagdgica para preceptores nas residéncias em saide e mostrar que o incentivo a educagao
e a capacitacdo pedagdgica dos preceptores é t3o importante quanto o incentivo a
assisténcia em saude, e que a maioria das publicacdes é atual, de 2015 a 2022, sendo uma
grande parte produzida no Brasil.

Evidencia-se que a preceptoria € uma tarefa complexa que exige do preceptor
competéncias relacionadas nao apenas ao seu conhecimento clinico, mas também requer
competéncias atitudinais, pedagdgicas e éticas. Assim, alguns vazios de conhecimento
inerentes a esse conceito convocam a explorar quais competéncias pedagdgicas sao
necessarias ao preceptor para atuar significativamente no exercicio da preceptoria. Além
disso, proporcionar cursos, aperfeicoamento e/ou desenvolvimento d4 aos preceptores a
chance de recompensar as praticas técnicas e pedagdgicas, enfatizando sua importancia para
o processo de formacdo profissional por meio de seu papel como mediador e facilitador da
aprendizagem no mundo do trabalho.
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