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Resumo
Esta pesquisa apresenta uma reflexdo sobre a relevancia da Pedagogia Hospitalar no contexto das
criancas e adolescentes hospitalizados. O estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa.
Enquanto procedimentos metodoldgicos, foram realizadas pesquisas documental, bibliogréfica e
empirica. O I6cus de nossa pesquisa foi o Hospital Pediatrico Maria Alice Fernandes (HMAF) localizado
em Natal/RN. Para coleta e andlise dos dados de campo, utilizamos o questionario semiaberto e
estruturado, além de entrevistas com roteiros pré-estabelecidos e abertos. Durante a execugdo da
pesquisa o questionario foi aplicado com a direcdo do HMAF, foram entrevistadas quatro pedagogas
atuantes na classe hospitalar e uma assistente social do hospital. Assim, por meio dessa pesquisa,
constatamos que a Pedagogia no ambiente hospitalar contribui significativamente tanto na
escolarizacdo do educando/hospitalizado, quanto para sua melhor vivéncia dentro do hospital,
minimizando prejuizos emocionais e escolares que tendem a surgir durante o periodo de
hospitalizac¢ao.
Palavras-chave: Pedagogia Hospitalar; Educando/hospitalizado; Ambiente hospitalar.

Resumén

Esta investigacidon presenta una reflexion sobre la relevancia de la Pedagogia Hospitalaria en el
contexto de nifios y adolescentes hospitalizados. El estudio se caracteriza por ser una investigacion
cualitativa; como procedimientos metodoldgicos, se realizaron investigaciones documentales,
bibliogréficas y empiricas. El lugar de nuestra investigacién fue el Hospital Pediatrico Maria Alice
Fernandes (HMAF), ubicado en Natal/RN, Brazil. Se utilizé el cuestionario semiabierto y estructurado,
ademas de entrevistas con guiones preestablecidos y abiertos, para la recoleccion y andlisis de datos
de campo. Durante la ejecucion de la investigacion se aplicd el cuestionario con la direccion del
hospital, se entrevistd a cuatro pedagogos que laboran en el aula hospitalaria y a una trabajadora
social hospitalaria. Asi, a través de esta investigacion, nos dimos cuenta que la Pedagogia en el ambito
hospitalario contribuye significativamente tanto a la educacién del estudiante que estd hospitalizado
como a su mejor experiencia dentro del hospital, minimizando los dafios emocionales y escolares que
suelen surgir durante el periodo de internacién.

Palabras clave: Pedagogia hospitalaria; Educando/hospitalizado; Ambito hospitalario.
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1. Introducao

Na sociedade contemporanea, frequentemente podemos perceber o surgimento de
transformacdes e inovagdes que interferem diretamente no cotidiano, perpassando aspectos
da vida pessoal, familiar ou laboral, em ambientes empresariais, educacionais, hospitalares,
entre outros. A Pedagogia esta inserida neste contexto e vem se descortinando defronte a
este quadro de modificagbes constantes, a qual tem ampliado suas possibilidades de
intervencOes e atividades para além das institui¢6es escolares.

Em virtude destas inovacdes, novos campos de atuagao profissional tém emergido
para os pedagogos. Nesse cendrio de novas possibilidades, esta incluida a insercao destes
profissionais em hospitais, atuando com praticas pedagdgicas que tém como finalidade
contribuir para continuidade da escolarizagao de criancas e adolescentes impedidos de
frequentarem a escola por motivo de adoecimento.

Quando a crianca ou adolescente € afastado de seu cotidiano para realizar o
tratamento de uma enfermidade em um hospital, seu cotidiano muda rapida e radicalmente.
O afastamento de suas atividades corriqueiras tende a agravar o quadro de tristeza e solidao
que surge em razao do acometimento da doenca, resultando, assim, em uma tardia
recuperacao. Diante do exposto, surge a questdo principal desta pesquisa: Qual aimportancia
da atuacdo do pedagogo no ambiente hospitalar?

A Pedagogia Hospitalar surgiu como uma escuta sensivel as necessidades que
emergem no contexto do aluno hospitalizado (PONTES, 2017). Nos ultimos anos, é possivel
notarmos uma ampliacdo desta modalidade de ensino em alguns estados da federacao.
Todavia, ainda existe falta de conhecimento sobre este assunto entre profissionais da
educacdo e saude, professores, estudantes dos cursos de Pedagogia e drgaos oficiais
responsaveis por garantir o acesso a educacao a populacao.

Assim sendo, através desta pesquisa, intencionamos compreender a importancia do
atendimento educacional no hospital, o qual pode ser efetivado na classe hospitalar,
brinquedoteca e no leito. Portanto, o objetivo geral dessa pesquisa consiste em compreender
a importancia da atua¢ao do pedagogo no ambiente hospitalar.

2. Percurso metodolégico

Para a execucao deste trabalho, inicialmente realizamos um levantamento

bibliografico em documentos oficiais, artigos, dissertacoes e teses a respeito da Pedagogia
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Hospitalar. No embasamento tedrico da pesquisa, constam autoras como Tavares (2011) e

Rocha (2014), que sdo referéncias no tratamento do tema.

A presente pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN), liberado com Numero do Parecer:
3.900.026. Os procedimentos técnicos que utilizamos foram a pesquisa documental,
bibliografica e a empirica. Como instrumentos de coleta de dados, usamos um questionario
semiaberto e estruturado e entrevistas com roteiros pré-estabelecidos e abertos.

Antes de iniciarmos a aplicacdo do questiondrio e entrevistas, foi apresentado aos
participantes o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) tornando explicitos os
objetivos desse estudo, bem como os procedimentos que seriam adotados durante a
participacao dos sujeitos os quais se dispuseram a participar desta pesquisa.

Para preservarmos a identidade dos individuos que contribuiram com a nossa
pesquisa, utilizamos nomes ficticios. As questoes foram feitas para cada sujeito da pesquisa
de acordo com sua drea profissional. Por isso, hd perguntas diferentes no questionario e
roteiros de entrevistas.

O questiondrio foi aplicado a direcdao do hospital e foram entrevistadas quatro
pedagogas atuantes na classe hospitalar, além de uma assistente social do Hospital Pediatrico
Maria Alice Fernandes (HMAF), situado na cidade de Natal (FIGURA 1). As quatro professoras
entrevistadas sdo graduadas em Pedagogia e possuem especializa¢des na drea.

A assistente social e a diretora também possuem formacdes e especializacOes

correspondentes as dareas em que atuam no hospital.

Legenda
[ Hospital Maria Alice Fernandes | | Localizag@o do Hospital
] Rio Grande do Norte Maria Alice Fernandes,
Hospital Maria Alice Fernandes Natal - RN.

Fonte: Google Earth, 2020.
Elaboragao cartografica: Joshud Davinci Nunes Rocha e Rafael Pereira da Silva
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Segundo a Secretaria de Estado da Saude Publica - SESAP (2019) e dados coletados
no campo de nossa pesquisa', o Hospital Pedidtrico Maria Alice Fernandes - HMAF fica
localizado na Avenida Pedro Alvares Cabral, s/n°, Nossa Senhora da Apresentacao, Conjunto
Parque dos Coqueiros, na zona norte de Natal-RN. O referido hospital foi inaugurado em 12
de outubro de 1999 durante a gestao do governo de Garibaldi Alves Filho e foi administrado
por uma empresa terceirizada até agosto de 2003. Recebeu este nome em homenagem a uma
enfermeira obstetra.

Ainda de acordo com a SESAP (2019), o HMAF é uma unidade de médio porte, com
missdo de integrar o Sistema Unico de Sadde (SUS), fornece atendimento 24 horas a criancas
e pré-adolescentes na faixa etaria de 0 a 14 anos, 11 meses e 29 dias, advindos de todo o
estado. E referéncia em urgéncia clinica e cirdrgica; por esse motivo, sdo encaminhadas a este
hospital pessoas que ja passaram por uma unidade bdsica de saide ou por outro hospital e
que o médico, ao avaliar o caso, constatou a necessidade de um atendimento de urgéncia de
alta complexidade.

A SESAP (2019) informa que o hospital supracitado desenvolve atuacdo na drea de
ensino com resolutividade, ética e humanizacao. Na atualidade, conta com uma equipe
multidisciplinar de 439 profissionais, treinados para prestar assisténcia digna a populagao nas
clinicas pediatricas e cirdrgicas, com média de 5.390 atendimentos por més.

3. Classe hospitalar e atuacao do pedagogo

Ao ouvirmos a palavra hospital ser mencionada, espontaneamente vem a mente de
muitas pessoas um local de sofrimento, dor e soliddo. Os inevitdveis procedimentos
dolorosos utilizados para o tratamento de doencas contribuem para que o hospital seja
compreendido como um local angustiante. Estes podem causar medo e panico as pessoas e
quando se trata de criancas ou adolescentes, aceitar passar pelos mesmos ou submeter-se a
hospitaliza¢do se torna ainda mais dificil e complexo diante da dtica destes.

Segundo Tavares (2011), a rotina de um hospital pode ser amedrontadora para as
criangas hospitalizadas. Estas observam todo aquele ar de dor, outras pessoas doentes,
profissionais da satide ao seu redor e ndo entendem o porqué de repentinamente passarem

a fazer parte deste cendrio muitas vezes sombrio. Tavares (2011, p. 30) afirma que:

E uma rotina 4rdua que mexe com toda a estrutura do sujeito adoentado,
distanciando ele do seu cotidiano natural, as brincadeiras e conversas com seus
colegas, sua escola de origem e o0 aconchego do lar. Isso pode deixa-lo inseguro, com
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medo, muitas vezes se sentindo sozinho, deprimido e sendo obrigado a se
estabelecer em um local diferenciado.

O ato de hospitalizacdao gera mudangas repentinas e complexas a vida de uma
pessoa. Durante esse processo, naturalmente o foco é tratar a doenca que o individuo
hospitalizado enfrenta. Entretanto, é necessario enxerga-lo de uma forma geral, como um ser
humano que ndo parou de desenvolver-se; portanto, ndo deixou de aprender por causa do
adoecimento. E evidente que o quadro clinico que a pessoa apresenta pode lhe causar
algumas limitagdes, porém, isto nao significa que o mesmo se torne incapaz de estudar.

Considerando que todas as iniciativas pedagdgicas estardo em sintonia com as
indicacdes médicas, respeitando suas limitacdes e demais necessidades, inclusive, de sentir-
se protegido e incluido, o atendimento educacional no hospital passa a ser um contributo
para a renovacao do educando/hospitalizado, bem como para a sua aprendizagem. Para
Fonseca (2008), a crianca hospitalizada apresenta o desenvolvimento que lhe é possivel e a
hospitalizacdo nao deve ser considerada incapacitante para ela, pois um ser em
desenvolvimento sempre pode expressar seu potencial.

No decorrer do processo de hospitalizacdo envolvendo o educando e suas
particularidades, entendemos que através da figura do professor presente no ambiente
hospitalar, é possivel auxiliar a crian¢a ou adolescente a ndo se manter focado apenas em sua
enfermidade, mas aberto as possibilidades de aprendizagem e interacdao que um atendimento
pedagdgico pode proporcionar. Por isso, a formacao inicial e continuada do pedagogo
atuante na classe hospitalar é imprescindivel, uma vez que este esta envolvido diretamente
com o processo de ensino-aprendizagem de criancas e adolescentes hospitalizados.

Para estar apto a atuar em classes hospitalares, o MEC, através da Secretaria de
Educacdo Especial (SEESP), expGe que o professor deve ter formacdo em cursos de Educacdo
Especial ou em Pedagogia e precisa adquirir conhecimentos agregados a drea da saude. No
que tange acerca da preparacao do educador para exercer a docéncia no ambiente hospitalar,
assim como é dever das Secretarias de Educacdo atender a solicitacao dos hospitais para o
servico de atendimento pedagdgico hospitalar e domiciliar, a capacitacdo dos professores
para a realizacdo deste servico também compete a estas instituicdes (BRASIL, 2002).

E importante destacarmos ainda que a escolarizacdo ofertada através das classes
hospitalares precisa acontecer de acordo com as diretrizes que regem a educac¢do basica e

ndo deve jamais ser considerada apenas um passatempo. No entanto, o professor inserido
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neste contexto precisa agir com flexibilidade, procurando conhecer o aluno, respeitar suas
particularidades e fazer adequacdes aos planos de aula sempre que necessario para melhor
atender o educando/hospitalizado. Se 0 mesmo ndo consegue se deslocar até o espaco onde
ocorrem as aulas no hospital, porém, se mostra apto para realizar atividades pedagdgicas, o
professor deve atendé-lo em seu leito.

O atendimento pedagdgico possibilita as criancas e adolescentes hospitalizados a
terem uma aproximag¢dao com educadores, com outros alunos, com o espaco no local onde
ocorrem as aulas no hospital e com objetos didaticos. Assim, promove a interacao,
socializacao e até a descontragdo. Em sua efetividade, quebra a rotina exaustiva do individuo
internado que, na maioria das vezes, consiste em passar todo o tempo no leito, preso as
incertezas que surgem entrelagadas ao ato de hospitaliza¢do. Este é imprescindivel no
ambiente hospitalar, uma vez que, por meio deste servico ofertado aos
educandos/hospitalizados, os prejuizos emocionais e escolares que tendem a ser gerados a
vida dos mesmos durante a internacao hospitalar podem ser amenizados.

3.1 Aspectos legais que norteiam a classe hospitalar no Brasil

No Brasil, as primeiras experiéncias de acdes pedagdgicas em hospitais, de acordo com
Fonseca (1999), tiveram inicio por volta do ano de 1950, no estado do Rio de Janeiro. Segundo
a autora citada anteriormente, o primeiro hospital a oferecer tal atendimento foi um hospital
publico infantil, o Hospital Municipal Jesus, em 14 de agosto de 1950. Logo apds a iniciativa
do estado do RJ, Souza (2017) afirma que outras Unidades Federativas Brasileiras também
passaram a oferecer acdes educativas em ambientes hospitalares.

Entretanto, para efetivar o atendimento educacional nos hospitais como um direito do
educando/hospitalizado, longos caminhos foram percorridos. O Decreto de Lei N°1.044, de 21
de outubro de 1969, em seus Artigos 1° e 2°, nos diz que alunos de qualquer nivel de ensino,
portadores de afec¢des congénitas ou adquiridas, infec¢Ges, traumatismo ou outras
condicdes mdrbidas, sdo merecedores de tratamento incomum e, para compensar a falta as
aulas, atividades pedagdgicas domiciliares seriam oferecidas a esses educandos, com o
acompanhamento e assisténcia da escola, sempre em consonancia com o seu estado de
saude e as possibilidades da instituicdo escolar (BRASIL, 1969). No entanto, o texto oficial
deste documento ndo esclarece quanto a esse servico ser oferecido aos alunos internados

também em hospitais.
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Na legislagao brasileira, existem alguns documentos que abordam acerca 4o direito a

educacdo para todos os cidaddos, os quais serviram como base para a formulacdo de novas
leis que garantissem a legalizacdo do atendimento pedagdgico hospitalar e domiciliar. Na
Constitui¢do Federal do Brasil de 1988, no Titulo VIII - Da Educagado, da Cultura e do Desporto,
Secdo I, em seu Artigo 205°, afirma-se que a educac¢do é um direito de todos (BRASIL, 1988).
Outro documento fundamental que prioriza a garantia de servi¢os essenciais a vida
humana é o Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA), Lei N° 8.069, de 13 de junho de 1990.
Em seu Artigo 4°, o ECA reforca o que Constitui¢do Federal de 1988 diz a respeito do direito a

educagao.

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a vida, a
salide, a alimentacdo, a educagdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitdria
(BRASIL, 1990, p. 16).

O ECA, em seu capitulo IV, Art. 53, deixa bem claro que: “A crianga e o adolescente tém
direito a educacao, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, e preparo para o
exercicio da cidadania [...]” (BRASIL, p. 43, 1990). Podemos perceber que a CF de 1988 e o
ECA garantem a educacdo a todos; porém, ndao fazem referéncia de forma direta ao
atendimento pedagdgico hospitalar.

Em 1994, o MEC lanca um livro intitulado: Plano Nacional de Educac¢do Especial. Em seu
conteudo, faz mencdo a classe hospitalar e a define como: “Ambiente hospitalar que
possibilita o atendimento educacional de criancas e jovens internados que necessitam de
educacdo especial e que estejam em tratamento hospitalar” (BRASIL, 1994, p. 20).

No ano seguinte, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CONANDA), em sua resolucdo n° 41, de 13 de outubro de 1995, no Item 09, vai mais além no
que tange a respeito da educagdo de criancas e adolescentes hospitalizados, quando afirma
que os mesmos tém: “Direito a desfrutar de alguma forma de recreacao, programas de
educacao para a saude e acompanhamento do curriculo escolar durante sua permanéncia
hospitalar” (BRASIL, 1995, p. 01).

Com o passar dos anos, percebemos que a busca por garantir escolariza¢ao a
educandos/hospitalizados continuou. No que se refere ao atendimento pedagdgico
hospitalar ou domiciliar, a Resolu¢do n° 02 do Conselho Nacional de Educacdo/Camara de

Educagdo Basica (CNE/CEB) de 11 de setembro de 2001, institui Diretrizes Nacionais para a
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educacdo especial na educacdao bdsica, como também, garante a educacdo aos
educandos/enfermos em hospitais ou em domicilio.

Art. 13. Os sistemas de ensino, mediante agao integrada com os sistemas de salde,
devem organizar o atendimento educacional especializado a alunos impossibilitados
de frequentar as aulas em razdo de tratamento de satde que implique interna¢do
hospitalar, atendimento ambulatorial ou permanéncia prolongada em domicilio.

§ 10 As classes hospitalares e o atendimento em ambiente domiciliar devem dar
continuidade ao processo de desenvolvimento e ao processo de aprendizagem de
alunos matriculados em escolas da Educacdo Basica, contribuindo para seu retorno
e reintegracdo ao grupo escolar, e desenvolver curriculo flexibilizado com criancas,
jovens e adultos ndo matriculados no sistema educacional local, facilitando seu
posterior acesso a escola regular (BRASIL, 2001, p. 04).

Em 2002, 0 MEC, por meio da SEESP, foi mais além do que esta escrito no texto onde
fez mengdo da classe hospitalar no livro intitulado “Plano Nacional de Educagao Especial”, em
1994. Por sua vez, promulgou um documento que recebeu o titulo de: “Classe hospitalar e
atendimento pedagdgico domiciliar: estratégias e orientacbes”. Os objetivos deste
documento eram garantir a escolariza¢do aos educandos enfermos hospitalizados ou em
domicilio (BRASIL, 2002).

Em seu texto, o MEC expOe metas que orientam acerca de seguimentos para a
estruturacdo, funcionamento administrativo e pedagdgico das classes hospitalares e
atendimento pedagdgico domiciliar. Refere-se, também, ao espaco fisico, instalacbes,
recursos e equipamentos necessarios para efetivacdo desse servico (BRASIL, 2002).

A Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB), considerada uma das leis mais relevantes de nosso pais, em seu texto refere-
se diretamente a educacao especial. Porém, ndo mencionava de maneira objetiva a instituicao
de classes hospitalares e atendimento pedagdgico em domicilio.

No entanto, apds muitos anos da publicacdo de documentos oficiais destacando a
obrigatoriedade do atendimento pedagdgico hospitalar ou domiciliar, a Lei n° 13.716 de
setembro de 2018, divulgada no Didrio Oficial da Unido (DOU), altera a LDB para assegurar,
com clareza, o direito a educacdo ao educando/hospitalizado, quando afirma ser assegurado
ao educando da educacdo basica o atendimento educacional, durante o periodo de
internacao para tratamento de saide em regime hospitalar ou domiciliar por tempo

prolongado (BRASIL, 2018).
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A fundamentacdo legal para garantir a continuidade da escolarizacdao dos

alunos/hospitalizados é de suma relevancia. Diante da legislacdo brasileira vigente, no que diz
respeito ao atendimento educacional hospitalar e atendimento pedagdgico domiciliar, é
perceptivel a existéncia de aspectos legais que asseguram, com clareza, o servico destes as
criancas e adolescentes hospitalizados. Porém, todo esse conjunto de decretos e leis
promulgadas precisam ser executadas pelos drgaos responsaveis, para que, dessa maneira,
nao fiquem engavetadas como vdrias outras que assim se encontram em nosso pais.

3.2 Classe hospitalar no Rio Grande do Norte

No que se refere as primeiras atividades pedagdgicas realizadas em ambientes
hospitalares no Estado do Rio Grande do Norte, Rocha (2014) afirma que estas tiveram inicio
através de um Projeto de Extensdo da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN),
criado pelo Prof. Me. Adailson Tavares de Macedo, Prof. Dr. Walter Pinheiro Barbosa Junior e
o estudante de Pedagogia Anderson Clayton Duarte de Medeiros, intitulado como: “Cuidando
da Crianca Internada e de Seus Acompanhantes”, desenvolvido no periodo de 15 de marco a
15 de dezembro de 2004, no Hospital do Seridd, localizado na cidade de Caicé/RN, na classe
hospitalar Sulivan Medeiros. A autora ainda menciona que:

No Municipio de Natal, capital do Estado do Rio Grande do Norte, apesar de
iniciativas no Hospital de Pediatria da UFRN (HOSPED), com o Projeto “Educar para
Crescer”, em 2004, inaugurou apenas em 2009, no Hospital Infantil Varela Santiago/
HIVS, a primeira classe hospitalar, reconhecida legalmente, no Centro de Onco-
hematologia Infantil - COHI (ROCHA, 2014, p. 172).

Em decorréncia da unido entre érgaos publicos em favor de assegurar o direito a
educacado para educandos/hospitalizados, o atendimento pedagdgico que, inicialmente, era
oferecido em nivel de voluntariado no HIVS que, diante das necessidades emergentes em
virtude das criancas internadas no hospital supracitado, efetivou este servico por conta
prépria no Centro de Onco-hematologia Infantil, recebe suporte para reconhecimento e
legalizacao da classe hospitalar por meio das secretarias de Educagao do Municipio de Natal
e do Estado do RN.

De acordo com Rocha (2014), depois de muitas reunides realizadas entre os meses de
abril e setembro de 2010, nas quais foram abordados os aspectos legais da escolarizacdo no
hospital e a viabilidade dos convénios, a Prefeita Micarla de Souza assinou o Termo de

Cooperacdo Técnica entre a Secretaria Municipal de Educacdo e o HIVS, formalizando a
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primeira parceria com o municipio no dia 27 de outubro de 2010 e concedendo, assim,
reconhecimento legal a classe hospitalar na instituicao supracitada.

O reconhecimento da CH no HIVS, através da SME, conduziu a um movimento de
implantacdo deste servico em hospitais no municipio de Natal e no interior do estado, como
também, da CH do hospital do Seridé (ROCHA, 2014). Logo depois, foi assinado o Termo de
Cooperagao Técnica com a Secretaria do Estado da Educacao e da Cultura do Rio Grande do

Norte, com validade de apenas quatro anos, com necessidade de ser renovado.

Em 20 de dezembro de 2010, como resultado da sensibilizagao do poder publico do
RN e da militancia de alguns profissionais, foi assinado o Termo de Cooperagao
Técnica entre a SEEC, sob a coordenag¢do da Subcoordenadoria de Educagdo Especial,
com cinco institui¢6es, sendo trés Hospitais e duas Casas de Apoio a Crianga com
Cancer, a saber: Hospital Infantil Varela Santiago, Hospital Pedidtrico Maria Alice
Fernandes, Hospital do Seridd, Casa de Apoio a Crian¢a com Cancer Durval Paiva e
Grupo de Apoio a Crianga com Cancer do RN. Em 2012, a parceria foi constituida com
a Associagdo de Portadores de Cancer de Mossoré e Regido e, em 2013, com 0
Hospital Giselda Trigueiro (ROCHA, 2014, p. 175).

Subsequente aos convénios firmados entre as Secretarias Municipal e Estadual de
Educacao com instituicdes hospitalares, ampliando para outros hospitais a parceria firmada
com o HIVS, em 21 de agosto de 2012, foi sancionada a Lei N° 6.365, que dispde sobre a
implanta¢do do Programa Classe Hospitalar nas Unidades da Rede Municipal de Saide de
Natal (NATAL, 2012).

Posteriormente, o Plano Estadual de Educacdo — PEE/RN - (2015-2025), por meio da
Lein®10.049, de 27 de janeiro de 2016, em sua meta de n° 4, estratégias 3 e 12, menciona acerca
da disponibilizacdo de professores para o atendimento educacional hospitalar e domiciliar e
visa firmar parcerias com a Unido, municipios e instituicGes de salde, a fim de orientar e
monitorar a efetivacdo destes servicos ofertados ao educando em tratamento de
enfermidade no hospital ou domicilio (RIO GRANDE DO NORTE, 2016).

Por sua vez, o Plano Municipal de Educac¢do do Municipio do Natal - PME - (2015-
2025), através da Lei n° 6.603, de 01 de abril de 2016, em sua meta de n° 4, estratégias 14 e 20,
também apresenta a¢bes que objetivam assegurar o direito ao atendimento educacional
hospitalar ou em domicilio para educandos impedidos de frequentarem a escola por ocasidao
do adoecimento (NATAL, 2016).

Alguns anos apds a legitimag¢ao do servico pedagdgico em hospitais do RN, através

dos termos de cooperacdo técnica entre as Secretarias de Educac¢dao do Municipio e do Estado
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e a promulgacao da Lei N° 6.365, que dispde sobre a implantacdo do Programa Classe

Hospitalar nas Unidades da Rede Municipal de Saide de Natal, o Governo do RN sanciona a
Lei n° 10.320, de 05 de janeiro de 2018, que regulamenta a criacdo do programa de
Atendimento Educacional Hospitalar e Domiciliar nas Unidades de Rede Estadual de Saude.

Mediante os aspectos legais norteadores do atendimento pedagdgico hospitalar em
nosso pais, que outrora ja foram citados, acreditamos que estes formaram a base para a
promulgacdo de leis que garantissem este servi¢co no Estado do RN e em outros estados da
federacdo. No que tange ao respaldo legal, entendemos que este é um mecanismo
importante para efetivacdo do atendimento educacional ofertado a alunos/hospitalizados.
Afinal, durante o adoecimento, o educando/hospitalizado nao deixa de pensar, sentir,
imaginar e viver. Portanto, a escolariza¢ao nao deve ser negada a ele.

4. Classe hospitalar do HMAF: uma sistematizacdo a partir dos dados de campo

A classe hospitalar no Hospital Pedidtrico Maria Alice Fernandes foi fundada em 09 de
setembro de 2010, momento em que foram iniciadas as atividades pedagdgicas. Entretanto,
apenas em dezembro de 2010, a Secretaria Municipal de Educacdo de Natal/RN e,
posteriormente, a Secretaria de Educagao do Estado, assinaram o termo de cooperag¢dao com
HMAF, assumindo, assim, o compromisso de garantir o atendimento da classe hospitalar.

A classe hospitalar do HMAF oferece atendimento educacional multisseriado" a
educandos de ensino infantil, anos iniciais e finais do ensino fundamental. Para a efetivacao
deste servico, sdo disponibilizadas pedagogas pertencentes ao quadro efetivo das
Secretarias Municipal e Estadual de Educagao.

Inicialmente, o atendimento da classe hospitalar acontecia no mesmo local em que
funcionava a brinquedoteca. Apds trés meses, foi cedido um ambiente (enfermaria neonatal)
para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas, o qual passou a ser uma sala de aula.
Atualmente, estd sendo construido um espaco para o funcionamento da classe hospitalar no
HMAF.

O ambiente onde ocorre o atendimento da CH do HMAF esta aparelhado com quadro
branco, materiais pedagdgicos, brinquedos, mesas e cadeiras proporcionais as criangas. As
professoras atendem na CH e nos leitos de segunda a quinta-feira, com aula normal, e sextas-
feiras participam de planejamentos ou formacdes continuadas.

Figura 2 - Sequéncia de Imagens da classe hospitalar do HMAF
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Fonte: Acervo da profa. Girassol, 2020.

Quando questionamos as pedagogas sobre as possiveis contribui¢bes que a
Pedagogia Hospitalar pode gerar no contexto da crianga hospitalizada, obtivemos respostas
semelhantes e com apontamentos pertinentes.

Muitas sdo as contribuicées, entre elas, podemos destacar a continuagdo ao
processo de desenvolvimento psiquico e cognitivo da crianga, continuidade da
aprendizagem através do vinculo com a escola de origem da crianca, auxiliando
na adaptacdo, motivacdo e recuperdacdo, otimizando seu tempo e
proporcionando um ambiente emocional e pedagégico sauddvel e enriquecedor
(PROFESSORA MARGARIDA, 2020).

Sdo muitas as contribuicbes, todas muito importantes e necessdrias,
principalmente em o aluno ndo parar com seu curriculo escolar, ndo repetir de
ano, ter esperanca em dias melhores, eleva a autoestima, e a humanizagdo para
ele e seus familiares (PROFESSORA GIRASSOL, 2020).
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Contribuimos para o desenvolvimento cognitivo e psicolégico do aluno em
todos os sentidos, como também cuidamos para que ele dé continuidade aos
estudos sem prejuizos quando retornar a escola regular, sem falar que, com
certeza, alivia o sofrimento vivido no momento de recuperacdo do bem-estar
fisico de cada um (PROFESSORA VIOLETA, 2020).

O que eu observo que contribui bastante para a crianca que estd internada no
hospital, é o fato dela enxergar que estd sendo vista dentro da sua
singularidade, ¢ um atendimento muito pessoal. E muito diferente do
atendimento na sala regular, onde existe uma turma com um ndimero grande
de alunos, uma professora para atender trinta criangas. A crianga no hospital se
sente muito mais acolhida, porque é uma aula diferenciada, a crianga muda seu
olhar com relagdo a escola. Muitas vezes, chegam criangas no hospital que tém
uma ideia muito ruim da escola. Tem umas que ndo daceitam da primeira vez a
aula porque pensam que vai ser igual a aula regular, quando eles chegam na
Classe Hospitalar o que veem que é diferente, eles amam. As atividades sdo
adaptadas para vdrias idades, entdo eles se sentem capazes de fazer, ajudamos
exatamente nas dificuldades especificas que eles tém. Houve crianca que, por
exemplo, passou um més no hospital, ao receber alta, a crianca sai outra crianca
com o aspecto fisico mais sauddvel, e também emocional, com a autoestima
mais elevada, com vontade de realmente de voltar a estudar. Sentimos um
feedback muito bom quando as criangas voltam no hospital para o retorno com
0s médicos, eles retornam ld na classe também para dizer como é que foi
retornar para a escola, com outro olhar, com outra visdo, mais entusiasmada

(PROFESSORA ROSA, 2020).

Nas falas das professoras, é perceptivel que sdo inimeras as contribuices que o
atendimento educacional no hospital pode gerar ao educando/hospitalizado, entre os quais
as mesmas destacam a elevacdao de autoestima, continuagao da escolarizacdo e até uma
possivel mudanca do conceito ruim que até entdo a crianca por algum motivo possuia a
respeito da escola.

Logo, fica claro que este servico é extremamente fundamental e indispensavel e ndao
gera apenas beneficios momentaneos a vida dos educandos/hospitalizados. Nesse ambito,
Pontes (2017) afirma que a Pedagogia no ambiente hospitalar tem a finalidade de possibilitar
a crianca/jovem hospitalizado o inicio ou a continuidade a sua escolarizacdo durante o periodo
(in) determinado de internacdo. Assim, facilita a reinsercdo do educando a rotina escolar.

A assistente social e diretora, ao serem indagadas também sobre as contribui¢bes
da Pedagogia Hospitalar, responderam que:

Possibilita ao paciente internado a continuidade dos estudos, evita a
ociosidade, possibilita a interacdo e a troca de vivéncias com outras criangas,
resgata a autoestima e a motivacdo (ASSISTENTE SOCIAL ORQUIDEA, 2020).

As criangas e os adolescentes se sentem menos ociosos e angustiados com o
ambiente hospitalar. Desta forma, contribui para a recuperacdo mais precoce.
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O momento de estar na aula é mais divertido, oferece a oportunidade de
interacdo com outros pdcientes e com as professoras. (DIRETORA JASMIM,
2020).

Nas respostas da assistente social e da diretora, aparecem beneficios semelhantes aos
citados pelas professoras, nos quais sao evidenciados a diminuicao de sentimento negativos.
Tavares (2011) menciona que a Pedagogia Hospitalar pode gerar na crianca a confianca de que
nao sera arrancada de sua vida cotidiana de maneira brusca e repentina. Assim, mesmo
estando em um hospital, o educando podera participar de momentos educacionais, de
interacdo e socializagdo, resgatando um pouco de sua rotina corriqueira.

Perguntamos, também, como a crianca hospitalizada toma conhecimento da classe
hospitalar. As pedagogas e a assistente social responderam que realizam visitas didrias nas
enfermarias e leitos fazendo a divulgacao do servico da classe hospitalar e convidando as
criangas para conhecer e participar.

O publico-alvo entrevistado, ao responder esta questao, demonstrou unanimidade em
suas respostas, expressando o compromisso e atencao que a assisténcia social e professoras
tém dedicado aos educandos/hospitalizados ao divulgar e informar sobre o servico da classe
hospitalar.

Outro aspecto importante que merece atencao é o comportamento e compreensao
que a crianca expressa ao ser informada que pode continuar estudando, mesmo estando
hospitalizada. Em relacdo a essa questdo, as professoras realizaram o0s seguintes
apontamentos:

A maioria das criangas reage com entusiasmo e compreendem a importdncia de
participar das aulas; porém, algumas, por estarem hospitalizadas, muitas vezes
entristecidas, ndo consideram importante ter aula no hospital (PROFESSORA
MARGARIDA, 2020).

Ficam felizes e a grande maioria motivados e participam, mas alguns ndo
demonstram interesse a principio, mas quando participam, gostam, mas
também tem uma minoria que ndo quer (PROFESSORA GIRASSOL, 2020).

Comumente se surpreendem e muitas vezes ficam curiosos (PROFESSORA
VIOLETA, 2020).

Os alunos ficam surpresos com a possibilidade de voltar a estudar mesmo que
hospitalizados. Alguns aceitam de inicio nosso convite, outros necessitam de
um tempo de ressignificacdo para aceitd-los (PROFESSORA ROSA, 2020).
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Percebe-se, nas respostas das  professoras, que para alguns

educandos/hospitalizados, o atendimento educacional é uma novidade, haja vista que o
servico da classe hospitalar ainda € desconhecido por muitas pessoas. Nota-se, também, que
entre os que se entusiasmam para participar das aulas, existem os que nao se interessem em
virtude do momento triste que estao a vivenciar.

A resisténcia do educando/hospitalizado em participar das atividades na classe
hospitalar nos leva a entender que o hospital como espaco de atuacdo para o pedagogo
também se constitui em um ambiente de conquista, onde esse profissional precisa buscar, de
alguma maneira, convencer o aluno a integrar-se ao atendimento educacional no hospital.
Fonseca (2008) destaca que a motivacdo e facilitacdo da insercdo da crianca no contexto
escolar, dentro do hospital, sdo fun¢des do professor atuante na classe hospitalar.

Indagamos sobre os critérios utilizados para o planejamento das atividades
pedagdgicas a serem realizadas com as criancas internadas, haja vista que o
educando/hospitalizado, em virtude da ocasidao que estd vivenciando, possui demandas
diferentes do publico-alvo atendido nas escolas. Sobre essa questdo, as pedagogas relataram:

Nosso planejamento segue as normas da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), considerando uma classe multisseriada e as adaptacées de cada
contexto. (PROFESSORA MARGARIDA, 2020).

Os mesmos das escoldas, nosso planejamento é semanal, pois toda semana
temos alunos novos (PROFESSORA GIRASSOL, 2020).

Obedecemos ao plano Anual, sequencialmente o bimestral e o semanal, através
de Elaboragdo de Projetos. (PROFESSORA VIOLETA, 2020).

Cada instituicdo tem um curso especifico. Para a nossa realidade, visto que
recebemos diariamente um grupo novo de alunos/pacientes, em diferentes
faixas etdrias e niveis de escolaridade, tracamos um plano anual. A partir desse
plano anual, elaboramos projetos no decorrer do ano letivo e vamos aplicando-
os semanalmente. Flexivelmente, adequando a realidades dos nossos
alunos/pacientes. (PROFESSORA ROSA, 2020).

E perceptivel que as professoras realizam seus planejamentos com base no ensino
que é oferecido nas escolas. Porém, trabalham com flexibilidade, levando em consideracao
as especificidades de sala de aula multisseriada, e as vivéncias do publico alvo atendido na
classe hospitalar.

O planejamento e as metodologias utilizadas pelo Pedagogo atuante na classe

hospitalar, de acordo com Souza (2017), podem ser alguns dos maiores desafios que estes
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profissionais enfrentam, pois estes precisam ser feitos para cada aluno diferentemente,
considerando a alta rotatividade de alunos, e a aula deve se fundamentar em algo que o
educando gosta ou que tenha algum significado para ele. Tornando assim, o processo de
ensino-aprendizagem mais prazeroso.

Quando indagamos as pedagogas e a assistente social acerca de como o hospital e
mesmo as instituicbes de ensino podem contribuir para que o trabalho com a Pedagogia
Hospitalar passasse a ser ainda mais significativo, obtivemos as seguintes respostas:

O hospital ja nos oferece o apoio que precisamos. Quanto as instituicoes de
ensino, precisam conhecer o programa classe hospitalar, para compreender a
importancia e validagdo do mesmo (PROFESSORA MARGARIDA, 2020).

Ndo tenho queixas, sempre fomos bem acolhidas e atendidas quando sentimos
algumas dificuldades. Sabemos que a prioridade da crianca no momento € a
saude ele estd ld para este fim, portanto devemos respeitar seus hordrios
(PROFESSORA GIRASSOL, 2020).

No caso do hospital, serd quando firmarmos nosso local, e pelas instituicbes de
ensino quando tivermos melhor contato, pois ainda deixa a desejar.
(PROFESSORA VIOLETA, 2020).

Acredito que a pedagogia hospitalar ainda precisa ter mais visibilidade na
sociedade como em um todo para, assim, ser mais valorizada (PROFESSORA
ROSA, 2020).

Trabalhando em equipe, com abertura e possibilidade de didlogo entre todos os
profissionais, visando, acima de tudo, a humanizacdo do atendimento e o bem-
estar do paciente (ASSISTENTE SOCIAL ORQUIDEA, 2020).

Constatamos, através de algumas repostas acima, que o hospital dentro de suas
possibilidades tem garantido suporte ao servico da classe hospitalar. No entanto, as
instituic6es de ensino ainda deixam varias lacunas quanto a sua participa¢do no processo de
escolarizacdo de educandos/hospitalizados. Estas, por sua vez, precisam conhecer a
importancia do atendimento educacional no hospital e colaborar para que o mesmo ocorra
da melhor maneira possivel, mantendo didlogo e comunicagdo com as instituicbes
hospitalares.

A propagacdo e importancia do servico da classe hospitalar ainda sao pouco
conhecidas pelas instituicdes de ensino. Essa questdao nos leva a compreendermos que o

atendimento educacional no ambiente hospitalar, apesar de apresentar contribuicdes
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significativas aos educandos/hospitalizados, ainda ndo é reconhecido como deveria ser,

assim, como a propria atua¢do do pedagogo em espagos nao escolares.

5. Consideracgoes finais

A referente pesquisa buscou compreender e refletir acerca da importancia da
atuacdo do profissional pedagogo no ambiente hospitalar e, de modo conseguinte,
intencionamos perceber de que maneira profissionais da educacdo, saide e sociedade tém
enxergado a Pedagogia nos espacos de tratamento de satide. Sendo assim, percebe-se que
os profissionais que contribuiram com a nossa pesquisa enxergam com nitidez a relevancia
do atendimento educacional no hospital.

E evidente que o isolamento social, perdas pessoais irrepardveis e muitos outros
transtornos gerados em consequéncia da pandemia provocada pela COVID-19 no Brasil e em
varios outros paises no mundo inteiro, nos impossibilitou de, enquanto pesquisadores,
estarmos mais presentes no local de nossa pesquisa e ampliarmos nossa observacao, pois a
partir do ato de observar, é possivel surgirem possibilidades de realizarmos novos
questionamentos diante do que foi observado.

Constatamos que estudiosos da area do assunto abordado em nossa pesquisa tém
tratado e discutido sobre as legislacbes vigentes que garantem a escolariza¢do ao
educando/hospitalizado e sobre o perfil do professor atuante na classe hospitalar. Inclusive,
existem muitas semelhancas entre as pesquisas realizadas sobre o atendimento educacional
nos hospitais.

Entretanto, pouco se discute acerca da formacdo continuada para os profissionais
atuantes em classes hospitalares. Este é assunto importante a ser também refletido, pois a
garantia legal da escolarizacdo ao educando/hospitalizado é imprescindivel, no entanto,
também é necessario prestar apoio ao pedagogo atuante na classe hospitalar.

Ainda ha bastante o que descobrir e aprender a respeito do atendimento educacional
ofertado no hospital. Por isso, € necessdrio que haja novas discussdes tedricas que
intencionem ndo apenas mostrar a legislacdo vigente, que garante a escolariza¢ao aos
alunos/hospitalizados. Arealizacdo de novos estudos com o objetivo de disseminar e expandir
essa tematica a sociedade é fundamental. E importante buscar conhecer as vivéncias das
pessoas envolvidas no contexto da classe hospitalar: os educandos, professores, familiares,
acompanhantes, os profissionais do hospital. E necessario dar voz, também, a esses sujeitos,

pois sao eles que vivenciam este servico na pratica.
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E fundamental destacarmos também que, apesar das legislacGes vigentes que
amparam os servicos da classe hospitalar, ainda existem alunos em interna¢ao hospitalar que
nao foram alcancados por este atendimento. Por isso, é importante salientarmos que é dever
do Estado fomentar a inclusdo das criancas e adolescentes hospitalizados no contexto do
ensino, uma vez que todos tém direito a aprendizagem garantida na Constituicao Federal de
1988. Contudo, para que esse direito realmente seja assegurado ao educando/hospitalizado,
é preciso fortalecer a parceria entre os entes federativos no que tange a criacao das politicas
publicas e fortalecimento das classes hospitalares ja existentes, bem como a criacdo de outras
para buscar abranger um nimero maior de criangas e adolescentes.
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