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Resumo

Este estudo realiza uma andlise descritiva e exploratdria que explicita como ocorrem as intera¢oes entre
as familias e os adolescentes que cumprem medida de internacdo no Centro de Atendimento
Socioeducativo (CASE) de Palmas, capital do Estado do Tocantins. O artigo problematiza como tais
relacdes foram afetadas durante o contexto pandémico. A andlise parte da perspectiva de que a familia
representa, no ambito social e pessoal, uma experiéncia Unica de sociabilidade humana, ndo comparavel
com nenhuma outra forma de vida institucional. O estudo conclui que na internagdo o ato infracional
praticado pelo adolescente, em razdo de sua condicdo, é imposto a familia e isso requer desta,
participacao e envolvimento na execu¢ao da medida. Constata ainda que a crise sanitdria serviu para
legitimar a suspensdo de direitos, dentre eles, o de visita familiar, promovendo um enrijecimento ja
presente sobre esta pauta, situacdo j4 questionada antes da pandemia por profissionais especialistas
desta comunidade socioeducativa e que se agravou no contexto pandémico.
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Abstract

This study performs a descriptive and exploratory analysis which explains how interactions occur
between families and adolescents who comply with internment measures, at the Socio-educational
Service Center (CASE) in Palmas, capital of the State of Tocantins. The article discusses how such
relationships were affected during the pandemic context. The analysis starts from the perspective that
the family represents, in the social and personal sphere, a unique experience of human sociability, not
comparable with any other form of institutional life. The study concludes that during hospitalization, the
infraction, committed by the adolescent due to their condition, is imposed on the family, and this requires
participation and involvement in the execution of the measure. It also finds that the health crisis served
to legitimize the suspension of rights, including family visits, promoting an already present stiffening on
this agenda, a situation that was already questioned before the pandemic by specialist professionals from
this socio-educational community and which worsened in the pandemic context.

Keywords: Pandemic; Socioeducation; Family; Indoor teenager.
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Introducao

Em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saide (OMS) realizou uma
Declaragao de Emergéncia Internacional de Saude Publica, em face da pandemia do novo
Coronavirus (SARS-COv-2) - COVID-19. Dentre as principais medidas para conter a
disseminacdo da doenca estavam as medidas sanitarias e o isolamento social (quarentena).
Esta medida, adotada em diversos paises, e nomeadamente no Brasil, foi referendada por
meio da Lei n.° 13.979, de 06 de fevereiro de 2020, tendo em vista o disposto na Portaria n.°
188, do Ministério da Saude (BRASIL, 2020; MS, 2020).

A garantia dos direitos humanos, por consequéncia da pandemia, sofreu
modificacdes-em muitas esferas da vida privada e social. Ha de se considerar que a saiide e a
vida sao direitos fundamentais e que as medidas de distanciamento tiveram por finalidade
resguarda-las. Neste aspecto, a garantia dos direitos de pessoas privadas de liberdade,
historicamente e culturalmente, sdo bastante questionadas. Em situac¢bes de crise, sejam
elas politicas, econémicas, humanitarias e/ou sanitarias, observa-se rapidamente a crescente
violacdo de direitos dessa populacao, muitas vezes justificada por tais crises. Com
adolescentes privados de liberdade no CASE de Palmas/TO, isso ndo aconteceu de maneira
diferente e é na tentativa de problematizar as questdes que gravitam em torno do acesso
familiar as dependéncias desta unidade de internacdo no contexto da pandemia que este
artigo foi construido.

O artigo inicia apresentando a familia como uma instituicdo que sofre as
determinacbes da sociedade capitalista, que interfere na sociedade, sendo formada por
individuos unidos por lacos afetivos e sociais e ndo apenas por lacos sanguineos, como se
convencionou pensar. Na segunda parte do texto apresentamos a estrutura fisica do
CASE/TO e, finalmente, como tem ocorrido o atendimento familiar nesta instituicdo no
contexto pandémico.

A familia e as suas determinag6es no contexto atual do capitalismo

Compreendemos familia como um conceito multifacetdrio e historicamente
determinado, ou seja, uma forma de organiza¢dao social que influencia a sociedade, mas
também sofre sua influéncia quando responde aos estimulos e dificuldades do mundo que a

cerca. Portanto, seus problemas tém raizes na cultura, nas dificuldades econdmicas,
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politicas e sociais existentes na comunidade na qual estd inserida. De maneira geral,
podemos conceituar que familia é, por assim dizer, um recorte varidvel e composto por
diferentes arranjos familiares, de uma vasta rede social mais ampla de pessoas que se
uniram em busca de prote¢dao e ajuda mutua para melhor garantir condi¢cbes de
sobrevivéncia. No contexto atual, pontua-se, os lacos de ajuda mutua se estendem para,
dentre outras coisas, garantir o cuidado.

Como evidencia o classico A origem da familia, da propriedade privada e do estado:
“As instituicbes sociais em que os seres humanos de determinada época histdrica e de
determinado pais vivem sao condicionadas por duas espécies de producao: pelo estagio de
desenvolvimento do trabalho, de um lado, e pelo da familia, de outro” (ENGELS, 2019, p.
20). A familia representa para a vida pessoal do sujeito uma experiéncia Unica de
sociabilidade humana, ndo compardvel com nenhuma outra forma de vida institucional. Ela
é, ainda, o primeiro nucleo social do sujeito, nela se estabelecem os primeiros vinculos
afetivos, em um processo que se inicia na infancia e se estende até a fase adulta. Este
dispositivo social que influencia o sujeito em seus processos futuros de relacionamentos
representa um dos principais pilares da vida psiquica, podendo até mesmo induzir padrdes
de comportamento, de sentimentos, de pertencimento social e de saide mental (BAPTISTA,
2007).

Na perspectiva da Psicologia do Desenvolvimento, dentre as fases pelas quais a
pessoa passa, a adolescéncia representa um periodo de transicdo, “[...] um ponto critico de
saturacao, condensacdao de mudltiplas determinacbes, reveladora das mutagdes,
transformacdes [...], do modo de pensar, sentir, agir — estar no mundo [...]” (TEXEIRA, 2006,
p. 205). E etapa considerada por muitos tedricos como uma fase conturbada do
desenvolvimento humano o que pode contribuir para complexificar a realidade. A
compreensdo desses fatores é fundamental para quem trabalha com esses sujeitos mesmo
porque, sao muito céleres as transforma¢des ocorridas na adolescéncia, exigindo das
equipes técnicas multidisciplinares que atuam na medida socioeducativa acompanhamento
na evoluc¢do e no amadurecimento do sujeito que atende, sob pena de se tornar ineficiente
o trabalho quando ndo combinado com outras determinag¢es sociais.

Nesse cenario, a corresponsabilizacdo familiar na execucdo da medida socioeducativa

é estabelecida na Lei n® 8.069/1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente, que determina
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ser funcao das entidades que desenvolvem programas de interna¢ao para adolescentes em
conflito com a lei: “[...] diligenciar no sentido do restabelecimento e da preservacdo dos
vinculos familiares” (BRASIL, 1990, art. 94). A mesma lei estabelece ainda que “[...] durante
a aplicacdao das medidas levar-se-d0 em conta as necessidades pedagdgicas, preferindo-se
aquelas que visem ao fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios” (BRASIL, 1990,
art. 100).

De modo geral, é imprescindivel a adolescéncia o apoio/suporte familiar em
diferentes contextos, na vida do adolescente que cumpre medida socioeducativa (MSE) em
privacao de liberdade, os vinculos afetivos podem ser, muitas vezes, determinantes para a
elaboracao de novos trajetos na vida. Além do apoio emocional, é preponderante que a
familia seja também referéncia e apoio na consolidagao de um caminho a seguir para longe
da criminalidade.

Para garantir que a presenca familiar seja protegida durante a execu¢ao da medida
socioeducativa, a Lei n.° 12.954/2012 - que instituiu o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE) - prevé que o adolescente em cumprimento de MSE possua
inalterado o direito de “[...] ser acompanhado por seus pais ou responsdvel e por seu
defensor, em qualquer fase do procedimento administrativo ou judicial” (BRASIL, 2012, art.
45).

A mesma lei exige que durante a execucdao da medida socioeducativa, em qualquer
programa, seja elaborado o Plano Individual de Atendimento (PIA), documento norteador
do percurso de vida do adolescente interno. O PIA é instrumento de previsdo, registro e
gestdo de atividades com o adolescente. Sob o ponto de vista normativo, configura-se como
ferramenta de trabalho a servico das necessidades e dos interesses do adolescente visto
que sua natureza individual privilegia a singularidade e histdria de vida deste sujeito,
oportunizando a sua familia participacao também na constru¢ao do documento. No aspecto
operacional, todavia, o PIA é ainda um objetivo a ser alcancado e que a equipe
multidisciplinar tenta efetivar, cotidianamente.

A referéncia familiar nesse cenario € essencial, sobretudo, na dimensao da qualidade
dessa presenca e desse suporte familiar. Conforme Rafaela Zaperlon (2021), juiza de Vara da

Infancia e Juventude do Estado do Parand, a perda da conexdo entre pais e filhos tem sido
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um dos principais fatores de risco para a conduta infracional na adolescéncia e uma das
principais causas do ingresso de adolescentes e jovens na criminalidade.

Essa desconexdo vem pautada, segundo a juiza, pela auséncia de didlogo e de limites
estabelecidos pelos pais a seus filhos, somam-se a estes fatores: a) o abandono dos estudos
pelo adolescente na fase de transicao do ensino municipal para o estadual — periodo em que
muitas dificuldades se apresentam; b) o envolvimento com adultos j& inseridos na
criminalidade; c) o uso de substancias entorpecentes desde muito cedo, fator que contribui
para a inser¢do no mundo da criminalidade. Além destes aspectos, nao é possivel
desconsiderar o papel que a pobreza, em que muitas familias se inserem, exerce sobre os
adolescentes. Neste panorama, muitos adolescentes nao aceitam os limites estabelecidos
pela pobreza, a qual ndao permite o acesso a bens de consumo, sejam eles ou nao de
primeiras necessidades.

Assim, na elaboracdo do PIA, compreende-se que “[...] a familia pode ter acolhidas
suas necessidades, possibilidades, fragilidades e seus interesses, considerando que neste
processo, ela também pode ter sido violada em seus direitos, portanto, o ponto de partida é
a sua nao culpabiliza¢do [...]” (CAMPEIZ; COSTA; SANDES, 2020, p. 48). Menciona-se, porém,
que a familia poder ser passivel de responsabilizacao administrativa, civil e criminal nos
termos do Estatuto da Crianga e do Adolescente quando:

Descumprir, dolosa ou culposamente, os deveres inerentes ao patrio poder familiar
ou decorrente de tutela ou guarda, bem assim determinacdo da autoridade
judiciaria ou Conselho Tutelar: (Expressdo substituida pela Lei n° 12.010, de 2009)

Vigéncia Pena - multa de trés a vinte saldrios de referéncia, aplicando-se o dobro em
caso de reincidéncia (BRASIL, 1990, art. 249).

Apesar disso, é conveniente dizer que a situacao de vulnerabilidade econémica de
grande parte das familias de adolescentes internos é tamanha que, muitas vezes, as equipes
multidisciplinares se sensibilizam com suas histdrias por compreenderem que tais familias,
bem como os sujeitos nela inseridos, sofrem as consequéncias e os efeitos da
complexificacdo e desigualdade fundadas na sociedade capitalista e ndo conseguem,
portanto, fugir do lastro da violéncia e dos efeitos que a auséncia de politicas publicas
ocasionam na busca pela sobrevivéncia.

Muitos tedricos que tratam do tema, sob um viés positivista, personalizam essa

responsabilidade para os individuos, eximindo o Estado, as politicas publicas, os efeitos do
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capital e do territério nas manifestacées e na desorganizacao familiar. Para Soares (2008, p.
21-22): “[...] os sujeitos em formacdo, quando ndo possuem suas necessidades satisfeitas e
seus anseios reconhecidos, ndo possuem um referencial no qual possam se espelhar, e
apreender novas prdticas”. Nesta condicionalidade, habita um ambiente propicio para a
materializagdao da vulnerabilidade social e da violéncia juvenil. Assim, esses adolescentes
buscam e encontram formas propicias, embora avessas, para sobreviver, advindas
normalmente de drogas, violéncias e atos infracionais.

A auséncia da familia nuclear (pais e irmdos) ou ampliada (cénjuges e filhos) na vida
do adolescente parece influenciar a percepcao que este sujeito tem do mundo e de si
mesmo, contribuindo para uma autoimagem ruim. Trentin (2011), por exemplo, relata que a
familia disfuncional parece ser fonte do aparecimento de comportamentos, cujas
caracteristicas abarcam falta de intimidade entre seus membros, prevaléncia de
relacionamentos turbulentos e complacéncia especial com a manifestacdo de
comportamentos agressivos.

Convém mencionar, entretanto, que o termo disfuncional esta relacionado a uma
compreensao positivista da familia que, por possuir um mau funcionamento, desenvolve
aspectos de anormalidade. Ocorre que essa disfuncionalidade é baseada na percepcao de
uma familia idealizada que sé existe em propagandas de margarina, uma vez que para a
familia que sobrevive nos limiares da pobreza, ndo € apenas a auséncia de referencial que
contribui para a insercao de seus membros no mundo da violéncia, mas também a
permanente limitacdo de condicbes materiais e a auséncia de politicas publicas (efetivas).

Retrata essa perspectiva estudo realizado pelo Departamento Geral de AcGes
Socioeducativas (DEGASE) do Estado do Rio de Janeiro com 307 adolescentes em privacao
de liberdade. A pesquisa identificou que 51,1% dos adolescentes e jovens apreendidos
costumam ter residéncia fixa, no mesmo local, hd mais de oito anos. Este aspecto da
moradia evidencia que a maior parte dos adolescentes ainda residem com os pais. Além
disso, 98% dos adolescentes e jovens disseram que sdao incentivados a estudar, o que
desmistifica a ideia de que os jovens ndo tém vinculo ou apoio familiar (MENDES; JULIAO,
2019).

Em relacdo as familias, o estudo constatou que 58,6% dos adolescentes disseram que

0s seus pais ou responsaveis sao divorciados ou separados; 39,4% sao drfaos de um dos pais;
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45,6% vivenciavam problemas com alcool ou droga envolvendo pais/familiares; 39,4%
afirmaram ja ter se sentido abandonados; 75% sentem-se em uma zona de guerra; 85%
alegam existir pessoas em que podem confiar; 91,5% afirmaram que os seus
pais/responsaveis lhes dao apoio emocional quando precisam; 93,8% argumentam que sdo
incentivados a estudar (MENDES; JULIAO, 2019, p. 41).

Nesse aspecto, a disfuncionalidade opera quando esses adolescentes ndo
conseguem perceber que reproduzem situagbes familiares ja vivenciadas. De maneira
concreta, podemos exemplificar que ndo € a mera reproduc¢ao emocional que contribui para
a esfacelamento familiar, o trabalho precoce sao situacdes que, devido a pobreza e a falta
de politicas publicas, assolam muitas familias que encontram maneiras de assim sobreviver
em uma sociedade que limita a vida com base nas rela¢bes de troca de mercadorias.

Assim, é conveniente dizer que a culpabilizacao da familia em nada ajuda no processo
de superacdo de suas dificuldades. E certo que aos pais e/ou responsaveis cabe o dever de
amparo e protecao por ser o adolescente menor de idade, ou seja, sujeito em peculiar
condicao de desenvolvimento e que o descumprimento de suas obrigacdes pode ser punido
legalmente, mas a pergunta que é necessdria ser feita é: isto mudaria a realidade dessa
familia ou tornaria ainda mais complexa sua realidade e as dificuldades com as quais lida?
Como seria aplicar uma multa a uma familia que sobrevive na linha ténue da miséria?

No aspecto da intervencao familiar, observa-se que todas as disposicdes legais que
versam sobre o0 adolescente em cumprimento de MSE trazem a necessidade de a politica de

atendimento facilitar o convivio familiar e comunitario.

[...] o contato do adolescente interno com seus pais ou responsavel e demais
familiares ndo apenas deve ser facultado, mas estimulado ao maximo, sendo
imperioso que o programa socioeducativo respectivo contemple a previsdo de
recursos, inclusive, para permitir que os pais ou responsdvel de baixa renda,
residentes em municipios diversos daqueles onde se situam as unidades de
internacdo (ou em localidades distantes desta), se desloquem periodicamente até
esta, inclusive para que sejam orientados sobre como agir em relacdo ao
adolescente, especialmente apds sua desinternacdo (DIGIACOMO; DIGIACOMO,

2013, p. 196).

Convém mencionar que no cumprimento da MSE de internacdao, a nao
corresponsabilizacao da familia, isto é, a falta de acompanhamento dispensado na execucao

da medida, colabora para que o adolescente desenvolva altos niveis de ansiedade,
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instabilidade afetiva, dificuldades para controlar a impulsividade e agressividade,
favorecendo o aparecimento de comportamentos depressivos (FERREIRA, 2019).

A ocorréncia do abandono familiar, sinalizada pela eminente diminui¢ao de visitas
e/ou por sua inexisténcia no cumprimento da MSE de internacdo, bem como o infimo
didlogo estabelecido entre adolescentes e suas familias durante cumprimento da medida
revelam vinculos fragilizados ou rompidos. Na perspectiva de entender este processo,
especialmente no contexto de pandemia que afetou todo o Brasil e, especificamente, o
atendimento socioeducativo no Estado do Tocantins, em diversas esferas, e sobretudo na
execucdao da medida socioeducativa de internacdo, trazemos a percepcao que obtivemos
dos impactos gerados pela crise sanitdria voltada aos aspectos que abarcam,
especificamente, a convivéncia familiar e comunitaria de adolescentes a quem se atribui ato
infracional.

A estrutura fisica do CASE/TO

Atualmente vinculado a Secretaria Estadual de Cidadania e Justica do Estado do
Tocantins (SECIJU/TO), o Centro de Atendimento Socioeducativo de Palmas (CASE)
encontra-se localizado no Jardim Taquari, regiao periférica de Palmas, capital do Tocantins.
A unidade foi inaugurada em abril de 2006. A estrutura de atendimento aos adolescentes é
composta por trés blocos, cada um com quatro alojamentos coletivos, dois alojamentos
individuais, banheiro coletivo, area de visita e banho de sol em cada bloco. A capacidade de
lotacdo original do CASE comporta 42 internos quando os trés blocos estdo em
funcionamento. Entretanto, no periodo analisado, apenas os blocos A e B estavam em
funcionamento, atendendo uma média de 20 adolescentes, conforme estabelecido pela

Portaria n.° 234 de 16 de marco de 2020 (TOCANTINS, 2020a).
FIGURA 1— ESTRUTURA DE CIRCULAGAO ENTRE OS BLOCOS

FONTE: ARQUIVO PESSOAL, 2021
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A estrutura fisica da unidade é ainda composta por: a) bloco de oficinas com trés
salas para cursos, eventos e reunides - uma das salas serve como alojamento para servidores
em regime de plantdo; b) quadra poliesportiva; ¢) espaco aberto para desenvolvimento de
horta e jardinagem; d) piscina e academia ao ar livre; e) refeitdrio para servidores - contendo
cozinha industrial com producdo por empresa terceirizada; e) capela para realizacdo de

atividades ecuménicas, conforme demonstra as ilustragées que seguem.

FIGURA 2 — ESTRUTURA INTERNA DO CASE DE PALMAS/TO
A 1y ~”
N LA

FONTE: ARQUIVO PESSOAL, 2021

A instituicdo possui um bloco especifico para a Escola Estadual Mundo Sécio do Saber,
criada mediante o Decreto n.° 3.265, de 24 de janeiro de 2008. A escola, vinculada a
Secretaria Estadual de Educacdo, oferta o Ensino Fundamental e Médio na modalidade
regular, contando com quatro salas de aulas, sala dos professores, sala da
direcdo/coordenacdo, sala da biblioteca e sala de informdtica equipada com oito
computadores. A secretaria da escola, com banheiro anexo, localiza-se no bloco da
administracdo.

FIGURA 3 - ESTRUTURA INTERNA/EXTERNA DO CASE DE PALMAS/TO

FONTE: ARQUIVO PESSOAL, 2021.
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O bloco da Administracdo da Unidade contém oito salas, sendo uma para cada
departamento (coordenacdo, equipe técnica, chefia de seguranca, administrativo, arquivos),
uma sala de audiéncias/atendimentos do judicidrio, duas salas para atendimentos técnicos,

recepc¢do e dois banheiros.

FIGURA 4 — ESTRUTURA INTERNA/EXTERNA DO CASE DE PALMAS/TO

FONTE: ARQUIVO PESSOAL, 2021.

Quanto a estrutura humana de atendimento ao adolescente interno, o CASE/TO é
composto por area administrativa, agentes de seguranca, coordenacdo e equipe técnica
multiprofissional, sendo os profissionais denominados Agentes Especialistas
Socioeducativo, sendo complementado pela drea de atuacdo: Pedagogia, Psicologia, Terapia
ocupacional, Nutri¢ao, Odontologia, Medicina, Enfermagem, Servico Social, Direito.

Quando o adolescente é apreendido e encaminhado ao CASE/TO, sua familia é
incluida no processo e é assistida pela equipe. Parte-se da perspectiva de que a participacao
da familia na execucao da medida é de extrema importancia e que o suporte que ela precisa
para manutenc¢do dos vinculos com o adolescente € de corresponsabilizagao do Estado. Em
muitos casos, essas familias revelam fragilidade nos vinculos sociais e afetivos, evidenciados
no distanciamento paterno, dificuldades de impor limites, morte de um dos pais, doencas,
violéncias, situacdo econdémica vulnerdvel em consequéncia de separacdao dos pais,
inexisténcia de comunicacdo entre seus membros, etc (ASSIS; CONSTANTINO, 2005).

Esses fatores desestabilizam emocionalmente o adolescente, porém, retratam as

familias de grande parte dos internos do CASE/TO. O desconhecimento também da medida

socioeducativa é outro agravante, muitos familiares ndo tém conhecimento de como é
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executada a medida, ndo tém ideia da corresponsabilizacdo que possuem sobre sua
execu¢ado, nao sabem informacdes sobre o andamento do processo judicial, dentre outros.

Estudos demonstram que j& na fase de aplicacao da medida socioeducativa se nota
pouca influéncia familiar nos discursos dos outros operadores juridico-sociais. Familias dos
adolescentes sdo pouco acionadas em audiéncias, no decorrer do processo judicial e na fase
de execucdo da medida é contundente “[...] a falta de sistematizacdo no atendimento e de
atencdo as necessidades sociais dos adolescentes e de suas familias, o que envolve insercao
em programas de inclusdo social, implicando na forte presenca do cardter sancionatdrio e
punitivo” (CARDOSO; DYTZ; LIMA, 2016, p. 18). Logo, comprova-se a auséncia de mediacao
do direito com as politicas publicas e, mais uma vez, observa-se que a promotoria e o
juizado, como condutores do processo, fazem prevalecer a questao juridica.

Muitas familias, diante do perfil ja delineado, possuem dificuldades financeiras para
pagar passagem e visitar o adolescente quando em MSE; outras, devido as longas distancias
de seus domicilios, nao acompanham a medida do adolescente presencialmente. Esta é uma
das muitas dificuldades encontradas pelas familias e que negativamente influenciam a
medida do adolescente interno do CASE/TO.

As acdes desenvolvidas pelo CASE/TO no atendimento ao adolescente est3o voltadas
ao acompanhamento das familias por meio de intervencbes, orientacdes e
encaminhamentos, visando facilitar o acesso as politicas publicas disponiveis em suas
comunidades. Neste sentido, depois da acolhida do adolescente, é realizado cadastramento
dos familiares para a realiza¢do das visitas, orientacao quanto aos procedimentos adotados
pela unidade, normas, direitos e deveres de adolescentes e familiares. Visitas domiciliares as
familias sdo realizadas pela equipe multidisciplinar de referéncia do adolescente com o
objetivo de conhecer: a realidade do adolescente, supostas motiva¢des para pratica do ato
infracional, seus vinculos familiares, os conflitos existentes, etc.

Sempre que necessario, a equipe multi promove reunides com familiares do
adolescente na tentativa de fortalecer vinculos, dirimir conflitos e oportunizar a
reaproximacao efou convivéncia entre os integrantes da familia. A situacdo pandémica,
contudo, alterou a vida de todos, requerendo cuidados de higiene intensificados e,

especialmente, alterando a forma de nos relacionar, mediados por regras de distanciamento
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e priorizacdo do isolamento social. Neste sentido, o contexto da pandemia no CASE/TO serd
discutido no tdpico que segue.

O Atendimento Familiar no CASE/TO no contexto da pandemia

Devido ao elevado estado de contamina¢do causado pelo coronavirus e o
reconhecimento de que a estratégia de tentar conter a proliferacdo da doenca COVID-19
causada pelo virus Sars-Cov-2 nao estava sendo suficiente, em 11 de marco de 2020, a
Organizacdo Mundial da Saide (OMS) declarou que o mundo vivenciava uma pandemia.
Alguns dias depois, o Estado do Tocantins, por meio do Decreto n.° 6.072, de 21 de mar¢o de
2020, declarou estado de calamidade publica por 180 dias em todo seu territdrio
(TOCANTINS, 2020b). Em setembro, o Decreto n.° 6.156 alterou decretos anteriores e

adotou outras providéncias, prorrogando até 31 de dezembro de 2020, a declaracao de

[...] estado de calamidade publica em todo em seu territério, afetado pela
confirmagdo de casos da COVID-19 (novo Coronavirus), configurando desastre que
pode ser classificado e codificado de acordo com a Codificagdo Brasileira de
Desastre - COBRADE como 1.5.1.1.0, nos termos da IN/MI 02/2016 (TOCANTINS,
2020¢, art. 1.°).

O primeiro Decreto mencionado convocou “[...] todos os profissionais da saude,
agentes publicos vinculados ao Poder Executivo Estadual, bem como os prestadores de
servicos de saude, para o cumprimento de eventuais escalas de emergéncia que pudessem
ser estabelecidas pelas respectivas chefias [...]” (TOCANTINS, 2020b, art. 2.°, Inc. IV).

Nos ambientes de privacao de liberdade no Estado do Tocantins, a pandemia exigiu
cuidados redobrados da Secretaria de Cidadania e Justica do Estado (SECIJU), responsavel
pela pasta da Sistema Socioeducativo, com a finalidade de, mediante protocolos e
procedimentos, resguardar adolescentes e profissionais da infeccao pela Covid-19.

Anterior ao Decreto Estadual, a SECIJU promulgou a Portaria SECIJU/TO n.° 234, de 16
de marc¢o de 2020, instituindo a suspensdo de visitas de servidores, instituicdes parceiras,
pesquisadores e familiares em todas as Unidades Socioeducativas do Estado, sendo o
acesso permitido apenas a servidores da Unidade e prestadores de servicos essenciais de
limpeza e alimentacdo (TOCANTINS, 2020a). As regras tiveram como principal intuito frear a
velocidade de contaminag¢ao pelo novo coronavirus.

Entretanto, a pandemia gerou impactos no atendimento aos Eixos Estratégicos do

SINASE, visto que todos os servicos em rede foram afetados e, de igual modo, a convivéncia
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familiar e comunitdria do adolescente em privacdo de liberdade, afetando
significativamente a efetivacdo da proposta socioeducativa. No CASE/TO foram suspensas
visitas familiares, atividades externas e participacao escolar do adolescente na modalidade
presencial de ensino.

Em periodo anterior a pandemia, visitas familiares ja eram sujeitas a diversas
restricOes, realizadas apenas uma vez por semana, preferencialmente aos finais de semanas
e/ou feriados. Familias de internos residentes no interior do Estado realizavam visita a cada
15 dias, quando era disponibilizado carro pela SECIJU para busca-los. O Relatério Estatistico
do Sistema Socioeducativo do Tocantins (2020d) demonstra que os internos do CASE sdo
oriundos de 21 municipios diferentes. Por isso, todas as visitas ocorriam com liberacdao de
até trés familiares, com duracao de tempo previamente estipulado de, no maximo, quatro
horas. Adolescentes que ndo recebiam visitas faziam ligacbes para seus familiares, com
duracao de até cinco minutos, a depender da necessidade avaliada pela equipe do Servico
Social.

A suspensdo de visitas familiares na internacdo dificultou o trabalho da equipe multi
em relacao ao fortalecimento de vinculos entre adolescente-familia. Em geral, esses vinculos
se mostram fragilizados, quando n3do rompidos por razbes diversas - separacao e/ou
falecimentos dos pais, conflitos familiares, agressdes, uso de substancias psicoativas,
auséncia dos genitores e a prdpria pratica do ato infracional. O perfil sumdrio dos
adolescentes do CASE/TO foi disposto em Relatdrio do Sistema Socioeducativo do Estado
em 2020, dentre os quais: 39% tinham 18 anos de idade; 76% se declararam pardos; 38%
estavam sentenciados por ato infracional andlogo ao roubo (TOCANTINS, 2020d).

Além do distanciamento do adolescente de sua rede familiar, a pandemia favoreceu
o afastamento dos internos da sua comunidade escolar dentro da unidade. A sociabilidade
de adolescentes em MSE no CASE/TO é, em grande parte, favorecida por trabalhos
desenvolvidos na horta, jardinagem, em reunies da capelania e, especialmente, na escola.
Tudo isso foi suspenso, inclusive a escola, que funciona no interior do Unidade. Entre a
suspensdo das aulas presenciais, pela Secretaria da Educacao do Estado, e a retomada das
aulas houve um lapso temporal. Quando as aulas retornaram, diferentemente das escolas

externas, em que os alunos passaram a assistir aulas online, no CASE a escola passou a
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fornecer apenas atividades aos adolescentes para serem respondidas por eles nos
alojamentos, sem acompanhamento de um professor ou orientador.

Isso trouxe muita dificuldade aos internos na resolucao de atividades, uma vez que
eram repassadas, mas nao eram acompanhadas por livro ou apostila para compreensao do
contetdo, possibilitando estudo prévio. A maioria dos internos do CASE/TO apresenta
distorcao idade-série, alguns sao semianalfabetos, outros tém problemas na aprendizagem.
A pandemia exp0s a fragilidade do sistema de ensino a adolescentes privados de liberdade
no Tocantins e evidenciou a violacdo de direitos aos internos, sobretudo, a auséncia de
intervencdes educacionais especificas para atender suas dificuldades nos estudos.

No que se refere ao convivio comunitdrio externo, é praticamente inexistente aos
internos do CASE. No interior da Unidade, busca-se atender as demandas do adolescente
por dreas especificas, como: atendimento médico, odontoldgico, psicoldgico, social,
terapéutico ocupacional, dentre outras atividades, inclusive de cultura e lazer. Parcerias com
a Unidade possibilitam a oferta de escolarizacdo pela Escola Estadual Mundo Socio do
Saber, educacdo profissionalizante ofertada pelo Servico Nacional do Comércio (SENAC) e
atividades de espiritualizacao realizada por igrejas evangélicas, em sua maioria. A
convivéncia interna entre os adolescentes e servidores se da na realizacao dessas atividades,
uma vez que realizam refeicbes em seus préprios alojamentos e sao recolhidos apds as
atividades propostas na jornada pedagdgica didria.

Em relacdo ao acompanhamento do adolescente pela rede de atendimento de seu
municipio de origem, no periodo anterior a pandemia, ja era prejudicado pelo
distanciamento de sua regiao de origem, pois no Tocantins ha apenas o CASE como unidade
de internacdo, as demais sdo provisdrias. Nele hd oferta de mais vaga, em via de regra e
recebe adolescentes de diversos municipios, inclusive localizados a quase seiscentos
quildmetros de distancia da capital, onde o CASE/TO estd localizado. Esta realidade
praticamente impossibilita o convivio do jovem durante a MSE com sua familia e
comunidade. Ingressos no CASE/TO, em sua maioria, sdo advindos de familias pobres, de
grupos que necessitam de acompanhamento pela rede de protecdo social, dada a situacao
de se encontrarem a parte das politicas publicas.

Um dos agravantes consequentes disso € a inoperancia da rede na facilitacdo do

retorno desse adolescente ao municipio de domicilio apds a desinternacdo. Ainda nao



Revista Cocar. Edicéo Especial N.12/2022 p.1-20 https://periodicos.uepa.br/index.php/cocar

existem acdes de sensibilizacdo da comunidade local para acolhimento do adolescente. A
situacdo se agrava porque este sujeito ao retornar a seu domicilio passa a ser taxado e
estigmatizado, uma vez que a maioria dos municipios tocantinenses ndo sao populosos e o
adolescente nesses locais passa a ser rapidamente reconhecido.

Destaca-se, ainda, as falhas existentes para inserir suas familias na rede de protecao e
assisténcia devido a inexisténcia de interconexao da rede intersetorial que as atenda
durante e apds a MSE do adolescente. E se a dificuldade de inser¢ao do adolescente existe
no municipio de Palmas/TO, quando ainda no cumprimento da MSE, em seu municipio de
origem ela é acentuada. Se antes da pandemia havia certa dificuldade nessa conexdo, a
pandemia dificultou este processo lamentavelmente. Entendemos que a participacao
comunitdria desses adolescentes em eventos culturais e/ou esportivos, bem como o acesso
de suas familias a servi¢os publicos, ajudariam a diminuir/romper ideias estigmatizantes e
desconectadas da realidade.

Inegavelmente, concordamos que as medidas de contencao da pandemia
contribuiram para salvaguardar a de vida de adolescentes em privacdo de liberdade ao
restringir o acesso as unidades de internacdo, desfavorecendo a transmissao e o risco de
morte, porém, reconhecemos que elas enalteceram a deterioracao de inclusdo desses
jovens em varios aspectos sociais.

Em Palmas, apds os mencionados Decretos estaduais, as instituicbes publicas
parceiras, e mesma empresas particulares, suspenderam servicos, atendendo minimamente
servicos essenciais. No entanto, mesmo apds decretacdo do lockdown na capital, o CASE/TO
continuou a receber adolescentes, embora toda a rede de protecao, e inclusive o Judiciario,
estivessem atuando de forma sumadria e remota, empregando o uso de tecnologias que
dispensassem o atendimento presencial na prestacdo de servicos a populacdo e no trabalho
interno (TOCANTINS, 2020a).

A suspensdo das visitas familiares presenciais nas unidades socioeducativas do
Estado provocou ainda mais o distanciamento da familia da MSE do adolescente. No
CASE/TO, durante este periodo, foram realizados apenas contatos por telefone, chamadas
de video via WhatsApp, uma vez por semana, e o envio de cartas pelos adolescentes a suas
familias. Reiteramos que essas formas de contato ndo foram suficientes no

acompanhamento da MSE pela familia visto que alguns familiares sequer tinham meios de
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se comunicar, usavam aparelhos telefonicos de terceiros efou de instituicbes da rede
socioassistencial para se comunicar com a unidade/adolescente.

O distanciamento social, necessario, também afetou o trabalho desenvolvido pela
equipe multidisciplinar com as familias, posto que restringiu as intervencdes técnicas. No
CASE/TO, essas intervencdes sao feitas mediante visitas domiciliares e em atendimentos as
familias em dias de visita ao adolescente na Unidade. No primeiro momento, investiga-se
com o0s responsdveis a constituicdo familiar do interno, sua histéria de vida, rotina,
acontecimentos marcantes, inicio da pratica infracional, dentre outros. Apds, faz-se o
acolhimento e esclarecimentos de dividas sobre a medida e, diante das informacdes
fornecidas pela familia, aciona-se a rede socioassistencial. Nos demais atendimentos, auxilia-
se a familia na sua preparacdo para receber o adolescente em uma possivel reavaliacao de
medida e possivel desligamento.

O acompanhamento didrio a adolescentes no CASE/TO nos leva a constatacdo de que
ndao ha eficiéncia no atendimento ao adolescente se a familia ndo compreender sua
importancia e ndo disponibilizar apoio durante a MSE. Acreditamos que o crime representa
um agravo a vitima, mas poderd também ser um agravo ao ofensor, uma vez que muitas
contravencdes nascem de viola¢Ges e nesta perspectiva, a contravencao “[...] pode ser uma
forma de o sujeito gritar por socorro e afirmar sua condi¢cdo de pessoa [...] e neste espaco
de producao e reproducao de violagdes de direito, percebe-se a familia fragilizada, estando
comprometido o desempenho da funcdo de protecdo que lhe é atribuida” (ZEHR, 2008, p.
5)-

Promover intervencbes na MSE do adolescente privado de liberdade € necessario,
mudancas que fomentem corresponsabilidade entre a acdo das politicas sociais e os sujeitos
assistidos.

Consideracgoes finais

A crise sanitdria serviu para observarmos, com mais evidéncia, a fragilidade da
compreensao sobre a garantia de direitos a pessoas privadas de liberdade, em especial a
adolescentes do sistema socioeducativo. Avaliamos que a crise parece ter sido escopo para
legitimar a suspensao de direitos, dentre os quais o direito a visita familiar, promovendo um

enrijecimento ja presente sobre esta pauta nas unidades socioeducativas, situacdao que ja
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era questionada, antes da situacdo pandémica, por profissionais especialistas da
comunidade socioeducativa do CASE/TO.

E inquestiondvel que as regras estabelecidas para contencdo da pandemia sdo
vdlidas e recomendadas pelos érgdos de saulde, no entanto, grifa-se como enrijecimento o
fato de que ndao houve o mesmo controle sanitario quando relacionado a servidores que
circulavam pela Unidade, os quais, diariamente, mantinham contato didrio com os
adolescentes. Em periodo anterior a pandemia, visita familiar nao raramente era vista com
incdbmodo e grande resisténcia por muitos profissionais, cercada de regras confusas e pouco
objetivas. Apds a pandemia, houve uma exacerbacao dos critérios e este cuidado se
intensificou com medidas que envolveram solicitacdo de cartdao de vacina do familiar,
afericao de temperatura, uso de mascara, distanciamento e outras orientacdes, dificultando
0 acesso da familia a MSE.

E necessaria a compreensdo de que o sujeito estd privado do direito de ir e vir e ndo
de sua dignidade. Em nivel de gestdo, para melhor efetivacdo da MSE no CASE/TO, é
importante que todos os profissionais envolvidos direta e indiretamente no atendimento
promovam ou incentivem a¢des que privilegiem a aproximacao da familia da medida e que
estas acdes sejam mediadas por acolhimento, orientacdo, apoio, dentre outros.

Ademais, o conteddo da questdo social, enunciado nos discursos juridico-sociais,
precisa ser tratado sem a culpabilizacdo da familia e a individualizacdo do adolescente.
Familia e adolescente tém sido responsabilizados pela infracao sozinhos, mesmo porque se
observa que na execucdo da MSE ndo se efetivam acdes juridicos-sociais integradas, que
garantam direitos sociais e evidenciem os aspectos educativos da MSE, ao contrario,
acentua-se a imagem do infrator e se obscurece a figura do adolescente-sujeito em
formacao, bem como o meio social e afetivo em que vive.
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