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Resumo

O presente trabalho visa analisar o uso das estratégias de ensino e aprendizagem em praticas
educativas declaradas por professores e estudantes de Ensino Superior de uma universidade publica
do interior do Estado de Minas Gerais. O estudo desenvolveu-se de maneira qualitativa a partir de
questionario virtual com o intuito de conhecer as estratégias de ensino e aprendizagem a utilizadas a
nivel universitario, especificamente aos cursos de ciéncias humanas. Os resultados que foram
analisados a luz da teoria cientifica a partir de Freire (1996, 2001, 2005), Zabalza (2003) e outros
autores demonstram que as estratégias de ensino e aprendizagem sao fundamentais para a atuacao
do docente e para o desenvolvimento dos alunos. Contudo o sucesso depende da integracdao de
fatores que perpassam a relacdo professor-aluno, fatores estes que implicam motivacdo,
conhecimento e principalmente persisténcia no contexto universitario.

Palavras-chave: Estratégias de ensino e aprendizagem; Ensino Superior; Educacdo universitdria.

Resumén

Esta obra tiene por objeto analizar la utilizacién de las estrategias de ensefianza y aprendizaje en las
practicas educativas declaradas por los profesores y estudiantes de la ensefianza superior, en lo que
respecta a la eleccidn y aplicacion de las estrategias de ensefianza y aprendizaje de una universidad
publica del interior del Estado de Minas Gerais. El estudio se elaboré de manera cualitativa sobre la
base de un cuestionario virtual a fin de conocer las estrategias de ensefianza y aprendizaje que se
utilizaran a nivel universitario, especificamente para los cursos de humanidades. Los resultados
analizados a la luz de la teorifa cientifica de Freire (1996, 2001, 2005), Zabalza (2003) y otros autores
demuestran que las estrategias de ensefianza y aprendizaje son fundamentales para el desempefio
de los maestros y el desarrollo de los estudiantes. Sin embargo, el éxito depende de la integracion de
los factores que impregnan la relacién profesor-alumno, factores que implican motivacion,
conocimiento y sobre todo persistencia en el contexto universitario.

Palabras clave: Estrategias de ensefianza y aprendizaje; Educacién superior; Educacién universitaria.
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Introducao

Este estudo é parte de um trabalho final da disciplina “estratégias de ensino e
aprendizagem” referente ao curso de Maestria en Educacion da Universidad Nacional Costa
Rica (UNA-CR) ofertada no formato de mobilidade virtual em parceria com o Programa de
Pds-graduacdo em Educacdao Matemadtica da Universidade Federal de Ouro Preto
(PPEMA/UFOP).

Durante muito tempo prevaleceu no ambito do Ensino Superior a crenca de que, para
se tornar um bom professor universitario, bastaria dispor de comunicac¢ao fluente e sdlidos
conhecimentos relacionados a disciplina que pretendesse lecionar (GIL, 2008). Contudo, o
professor universitdrio, necessita ndo apenas de conhecimentos na area em que pretende
lecionar, mas também de habilidades pedagdgicas suficientes para tornar o processo de
ensino e apredizagem eficaz.

Na atualidade, os pesquisadores Zabalza (2003) e Boruchovitch, E.; Costa (2005) se
dedicaram na investigacao das praticas de estratégias de ensino e aprendizagem de
professores universitarios. Esses estudos fazem questionamentos da reconfiguracao das
praticas ao envolvimento da docéncia no Ensino Superior, uma vez que os esforcos tém se
concentrado na aprendizagem dos alunos. Baseando-se nesse contexto, o presente
trabalho busca discutir quest6es sobre como as estratégias de ensino e aprendizagem sao
praticadas pelos docentes e estudantes universitarios, em termos de sua pratica didria, nas
salas de aula.

A questao principal que norteou esta pesquisa centrou-se na perspectiva de
entendermos como se dd o processo de ensino e aprendizagem a nivel universitdrio. Assim
o objetivo principal foi compreender as praticas declaradas de professores e estudantes de
uma Instituicdo de Ensino Superior brasileira, no que se refere a escolha e execucao de
atividades para o processo de ensino e aprendizagem. Os objetivos especificos destacam os
seguintes quesitos: a) mapear as estratégias de ensino e aprendizagem inovadoras dos
docentes e estudantes universitarios; b) relacionar as praticas declaradas dos docentes e
estudantes universitdrios e as suas estratégias de ensino e aprendizagem.

Trata-se, portanto, de um estudo de natureza qualitativa, conforme os pressupostos
de Minayo (2001), na qual a pesquisa qualitativa busca responder questdes que sdo muito

especificas, com uma realidade que ndao pode apenas ser mensurada e quantificada, visto
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que ela dispbe de um “universo de significados, motivos, aspira¢des, crencas, valores e
atitudes [...]” (MINAYO, 2001, p. 21). Para tanto, optou-se pelo seguinte instrumento de

coleta de dados: a aplicacdo de questionario, que é definido por Gil (1999, p.128):

[...] como a técnica de investigacdo composta por um nimero mais ou
menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por
objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses,
expectativas, situa¢des vivenciadas etc.

7

Dando continuidade, é importante ressaltar, também, que para a coleta de dados
foram elaborados dois formuldrios que transpostos na plataforma Google Forms. A
motivacao para o desenvolvimento de uma pesquisa que investiga a tematica aqui exposta
nasce a partir da formacao das autoras deste trabalho, ambas licenciadas em Pedagogia e
alunas do Programa de Pds-graduagdao em Educacdo. Para tanto, convidamos duas
professoras universitarias que lecionam disciplinas no curso de Pedagogia ha mais de 10
anos e; duas alunas do curso na qual essas mesmas professoras atuam.

O curso de Pedagogia nas Instituicdes de Ensino Superior brasileiras esta atrelado ao
campo das humanidades e cada instituicao tem certa autonomia para com a definicao do
formato curricular. No Brasil, este é voltado a formacdo de professores(as) para atuarem
principalmente na Educacao Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental, contudo o
curso ainda proporciona formacao suficiente para que o profissional atue na gestdo escolar
e seja responsavel pelos processos educativos e educacionais em ambientes ndo escolares
(SILVA, 2006).

A matriz curricular do curso de Pedagogia é composta por disciplinas que se atentam
ao ensino dos conteudos, das metodologias e da pratica de ensino da Lingua Portuguesa,
Matematica, Ciéncias Naturais, Histdria, Geografia, Educacao Fisica e Arte. H& também
disciplinas dedicadas aos estudos dos fundamentos socioldgicos, antropoldgicos,
filoséficos, psicoldgicos e histdricos da educacdo (SILVA, 2006).

As disciplinas direcionadas ao conhecimento dos sistemas de ensino, das instituices
escolares eda sala de aula auxiliam na relacdo professor-aluno e na discussao dos
problemas educativos atuais. A realizacao de estagios em espacos educativos escolares e

nao escolares consiste na pratica das metodologias estudadas em sala de aula.
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Logo, neste estudo analisamos quais as estratégias de ensino e aprendizagem sao
praticadas por estudantes universitarias, em termos das suas praticas didrias, enquanto
alunas do Ensino Superior. E, no que diz respeito as professoras buscamos identificar a
trajetdria de formacdo e aspectos da prética docente para a atuacdo no Ensino Superior,
articulando-as com os principios tedricos de nosso estudo sobre estratégias de ensino e
aprendizagem no contexto universitario.

Desta forma, o texto serd apresentado a partir da seguinte ordem: inicialmente
trazemos as percep¢des das estudantes universitdrias quanto as estratégias de ensino e
aprendizagem e posteriormente as percepc¢des das professoras universitdrias, buscando
dialogar com as contribuicdes de Freire (1996, 2001 e 2015); Zabalza (2003); Somuncuogluy;
Yldirim (1999) e dentre outros, e finalmente, tecemos a considera¢ées finais discorrendo
sobre a importancia de se desenvolver mais pesquisas tedrico-praticas envolvendo a
tematica estratégias de ensino e aprendizagem no Ensino Superior.

Analise dos resultados

A amostra foi composta por duas professoras universitdrias que lecionam disciplinas
no curso de licenciatura em Pedagogia em uma Instituicdo de Ensino Superior publica, de
uma cidade do interior do Estado de Minas Gerais, hd mais de 10 anos e; duas alunas do
curso na qual essas mesmas professoras atuam.

Neste estudo, observando procedimentos éticos em pesquisa, faz-se o uso de
pseudonimo para preservar a identidade pessoal das colaboradoras, identificadas pelos
respectivos pseuddnimos: Rosa e Camila (professoras universitdrias) e, Nataly e Ludy
(estudantes universitdrias). A pesquisa foi conduzida por intermédio da aplicacdo de
questionario eletrénico elaborado no Google Forms, o link para o acesso foi enviado por
correio eletrénico, no qual as participantes acessaram e responderam as perguntas a partir
da seguinte tematica: estratégias de ensino e aprendizagem no Ensino Superior.

Diante o exposto, para a selecao da amostra, estabeleceu-se o seguinte critério:
Docentes que tivessem a experiéncia de no minimo 10 anos no Ensino Superior; e
estudantes matriculadas no curso de Pedagogia cursando a partir do 3° periodo. Acredita-se
que mediante as condi¢bes estipuladas, tornou-se possivel a investigacdao das estratégias

de ensino e aprendizagem a nivel universitario. Todas as respostas obtidas a partir da
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aplicacdo do questionario virtual foram analisadas e interpretadas, a seguir apresentamos

os resultados:

Percepc¢ao das estudantes

De acordo com Somuncuoglu e Yldirim (1999) os alunos do Ensino Superior, muitas
vezes reconhecem de maneira signitifcativa a importancia do processo de ensino e
aprendizagem e do uso de estratégias para esse fim. Pensando nessa perspectiva, os alunos
desenvolvem consideravelmente habilidades de pensamento para usar em maior grau suas
habilidades cognitivas.

No Ensino Superior existe uma preocupag¢ao com uma formacao de qualidade e com
as novas perspectivas educacionais e profissionais para a potencializacao da aprendizagem,
maior autonomia pessoal, consciéncia e responsabilidade com rela¢do ao prdprio processo
de ensino e aprendizagem (SOMUNCUOGLU; YLDIRIM, 1999). Considera-se que ao
disponibilizar um questiondrio considerando essas caracteristicas a alunos do Ensino
Superior pode Ihes proporcionar um momento de reflexao do que sao estratégias de ensino
e aprendizagem e identificar o uso destas no dia a dia.

O formulario disponibilizado as estudantes contemplou trés eixos: (1) informac¢des
sobre formacdo académica; (2) informacbes com relacdo as estratégias de ensino e
aprendizagem e; (3) informacdes a respeito das estratégias de ensino e aprendizagem
realizadas pelas estudantes. No primeiro eixo buscou-se identificar o curso de graduagao
que as alunas realizam bem como algumas caracteristicas do curriculo e da instituicao na

qual elas estudam. O quadro a seguir mostra-nos os dados obtidos:

Quadro 1 - Informacdes sobre formacdo académica

Unidade

A . . . Cursode | Modalidade | Anode | Dura¢dodo (Periodo em
Pseud6nimo | administrativa

e .~ raduacao do curso Ingresso curso curso
da Instituicao graduag " g “ u
. . 8 periodos (4
bli ; Licenciatura
Nataly Publica Pedagogia 2017 anos) e
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Publica Pedagogia | |jcenciatura 216 | BPeriodos (4

Ludy anos) 80

Fonte: Dados coletados pelo Google Forms, 2020.

O segundo eixo constitui-se de perguntas referentes a busca de informagdes sobre
estratégias de ensino e aprendizagem que as alunas identificam na pratica dos seus
professores de maneira geral. Foi utilizada a metodologia da Escala Likert, que permite
obter informacdes a respeito do nivel de atitude do respondente, utilizamos este tipo de
escala com o objetivo de obter respostas que possam ser comparadas umas com as outras
(ALRECK; SETTLE, 1995). Deste modo as opcdes para as respondentes foram as seguintes:
sempre, frequentemente, algumas vezes e nunca.

A partir das respostas das alunas constatamos que os(as) professores(as) utilizam
estratégias de ensino e aprendizagem, porém isso nao acontece em todas as aulas. Mesmo
utilizando as estratégias em algumas aulas, as duas estudantes marcaram a op¢do algumas
vezes ao refletirem sobre a exceléncia dos professores(as) para com o desenvolvimento
dessas estratégias. Para as alunas, essas estratégias proporcionam sempre uma facilidade
de compreensdao do conteudo, além de que as aulas se tornam mais interessantes. As
estratégias metacognitivas consistem no planejamento, monitoramento e regulacdao que
auxiliam as estudantes a controlarem e a executarem seu processo de ensino e
aprendizagem.

No que concerne a pratica docente, uma das respondentes considera que a
abordagem tradicional de ensino algumas vezes traz contribuicbes importantes para o
processo de ensino, enquanto a outra estudante ndo considera importante utilizar
caracteristicas dessa abordagem em sala de aula. O ensino tradicional se enquadra no que
Paulo Freire (2015) denomina de educacdo bancdria, em que é atribuido ao estudante o
papel de mero espectador da acdo do docente que “deposita” sobre ele o conhecimento
que possui. Nas palavras de Freire (2015, p. 79), nesta concepcdo de educacdo “o educador
aparece como seu indiscutivel agente, como o seu real sujeito, cuja tarefa indeclindvel é
‘encher’ os educandos dos contelddos de sua narracao”.

Rivalizando com o ensino bancario, Paulo Freire apresenta o ensino problematizador

ou dialégico, aquele em que o docente procura criar possibilidades para que seu aluno
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construa o préprio conhecimento e nao transferir para ele o que ja possui. Para tanto, o
professor deve estar convencido “[...] de que ensinar ndo é transferir conhecimento, mas
criar possibilidades para a sua producdo ou a sua construcao” (FREIRE, 1996, p. 22). Ainda
para o autor, ndo existe ensinar sem aprender, “o aprendizado do ensinante ao ensinar se
verifica a medida em que o ensinante, humilde, aberto, se ache permanentemente
disponivel a repensar o pensado” (FREIRE, 2001, p. 259). Nesse sentido, compreende-se que
tanto o discente quanto o docente aprendem no dia a dia de sua pratica de sala de aula,
mediante da criatividade e criticidade, e também pelo didlogo com seus pares.

Nas respostas das alunas é possivel identificar que os trabalhos em grupos nao sao
totalmente eficazes e na maioria das vezes ndo sao produzidos bons resultados. No que
tange ao desenvolvimento de técnicas de leitura uma das alunas marcou que esse tipo de
atividade acontece com certa frequéncia e a outra marcou que nunca passou por essa
experiéncia. Para as respondentes nao é sempre que os professores adicionam
conhecimentos atuais em sua pratica, dessa mesma maneira nem sempre os professores
refletem a respeito das criticas que os alunos fazem com relacdo a sua pratica docente.

Com relacao as atividades a partir de exames, questionarios e projetos colaborativos
as respondentes afirmam que ndo acontecem sempre. A avaliacdao algumas vezes se
desdobra em participacao, reflexdes e exposicbes. As alunas consideram que os professores
incentivam o desenvolvimento de habilidades de pesquisa.

Por fim, o terceiro e ultimo eixo do questionario buscou identificar informacgoes
sobre estratégias de ensino e aprendizagem realizadas pelas prdprias alunas de maneira
autébnoma. Dessa maneira essa parte do formulario se constitui dos pontos que se seguem:
Repetir oralmente informacbes lidas é uma estratégia que ajuda no processo de
memorizacao, as respondentes marcaram as op¢des sempre e frequentemente, também
afirmam que sempre anotam na integra as explicacdes dos professores.

Nem sempre leem, resumem ou fazem anotacbes nos textos indicados pelos(as)
professores(as), percebe-se também que as alunas consideram os textos de leitura
obrigatdria e leitura complementar com o mesmo nivel de importancia e por vezes buscam
outros textos sobre o contelddo para compreender melhor os conceitos, contudo nem
sempre estdo motivadas para realizar leituras. Nas respostas foi possivel identificar,

também, que a leitura dos textos nem sempre é completa, e que apesar de nao ser facil
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manter o controle da ansiedade sempre buscam se planejar para que consigam concluir

todas as tarefas, mesmo que essas tarefas possam ser tediosas e de alto grau de

comprometimento. Na figura a seguir apresentamos de forma sistematizada um

mapeamento das estratégias que as alunas realizam de maneira autébnoma:

Figura 1. Mapeamento geral das estratégias de ensino e aprendizagem segundo estudantes

universitarias

Repetir as informacoes oralmente na medida em que vai lendo o texto vai
compreendendo o texto

Conseguirir até o final de uma tarefa mesmo quando ela & dificil ou tediosa.

— Fazer anotag¢des nos textos ou em folha a parte.

u Anotar na integra as explicacoes do professor.

u Ler textos complementares, além dos indicados pelo docente.

— Planejar suas atividades e estudo.

B Ler os textos indicados pelos professores.

B Perceber quando nao entende o que 1€, parar e reler.

H Recorrer a outros textos e livros sobre o assunto.

ESTRATEGIAS DE
ENSINO E

APRENDIZAGEM |- Administrar seu tempo de estudo.

REALIZADAS PELAS
ESTUDANTES

- Procurar no diciondrio o significado de palavras desconhecidas.

| |Identificar as ideias principais e relaciona-las através de diagramas ou mapas
conceituais.

B Analisar os graficos e as tabelas que vocé encontra nos textos.

H Controlar sua ansiedade em situagoes de avaliacao.

m Selecionar as ideias principais do texto.

m Elaborar perguntas e respostas sobre o assunto estudado.

m Motivar-se para atividades de leitura e estudo.

— Resumir os textos indicados para o estudo.

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir dos dados coletados pelo Google Forms, 2020.
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As praticas declaradas pelas estudantes se configuram em uma mudanca de postura
de repensar em suas praticas diante de sua formagao no curso de Pedagogia. Na medida em
que as estudantes universitdrias relatam em suas declara¢bes suas estratégias,
consideramos que existe um grande envolvimento das alunas para com o desenvolvimento
das atividades do curso. Tais informacdes fornecidas pelas participantes refletem a
demanda por algumas estratégias de ensino e aprendizagem cognitivas e metacognitivas a
saber: anotar, selecionar ideias, ler os textos indicados, identificar as dificuldades, rever
anotacgdes, perceber quando nao entende, pedir auxilio para uma melhor compreensao dos
conteudos.

As evidéncias sugerem, também, certa fragilidade para algumas estratégias, ao se
constatar alto indice de escolhas das op¢des “nunca” e “algumas vezes” nas perguntas que
se referem a resumir, ler os textos indicados pelo professor, escrever, elaborar, analisar,
administrar o tempo de estudo, planejar e motivar-se para o estudo, controlar a ansiedade e
manter a calma.

Enfim, podemos inferir que muitos estudantes utilizam estratégias de ensino e
aprendizagem, porém incipientes por nao terem um conhecimento mais amplo sobre outras
estratégias que poderiam usar na realiza¢ao das diversas tarefas académicas. Boruchovitch;
Costa (2000), afirmam que o ensino tradicional, ndo ensina explicitamente a planejar,
elaborar e usar estratégias de ensino e aprendizagem, a fazer reflexdao sobre a prépria
atividade cognitiva, nem ensina o estudante a compreender e controlar certas varidveis
emocionais que afetam o comportamento destes durante o processo de ensino e

aprendizagem, como a motivagdo e a ansiedade.

Percepcées das professoras universitarias

O formulario destinado as professoras universitarias foi construido a partir de dois
eixos (1) informacdes sobre formacdo académica e (2) informa¢bes sobre o trabalho
docente no Ensino Superior, no qual foi composto por perguntas abertas e fechadas. A
primeira sessao do formuldrio se constitui de perguntas sobre a trajetdria formacdo como

exposto nos Quadros 2,3 e 4:



As praticas declaradas no processo de ensino e aprendizagem por professores e estudantes de
ensino superior

Quadro 2. Formagao inicial das professoras do Ensino Superior

Pseud6nimo Curso de Natureza do Ano de Pais Instituicdo de
graduacao curso formagao Ensino Superior
Rosa Pedagogia . . . Privada
Licenciatura 1980 Brasil
Camila Pedagogia Licenciatura 1987 Brasil Privada

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir dos dados coletados pelo formuldrio, 2020.

Quadro 3. Formagao das professoras do Ensino Superior em nivel de mestrado

Pseudénimo | Titulo de Tema de Pesquisa Duragao/Ano Pais | Instituicao de
Mestre de defesa Ensino Superior
Rosa Ainovacdo em 3 anos/ Brasil Publica
Educagao educagao na 1999
implantacdo de um
programa de Educacao
Infantil: O PROEPRE
Camila Educacao Formacdo de 4 anos/ Brasil Publica
Especial professores 1995

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir dos dados coletados pelo formuldrio, 2020.

Quadro 4. Formacdo das professoras do Ensino Superior em nivel de doutoramento

Pseudonimo | Titulo de Tema de Pesquisa Duracdao/Ano de | Pais Instituicdo de
Doutor(a) defesa Ensino Superior
Rosa O desenvolvimento do 4 anos/ Brasil Privada
Educagao pensamento econémico 2007

em criangas: avaliacao e
intervencao em classes de
3a e 4a séries do Ensino
Fundamental
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Camila Educagao Formacgdo de 6 anos/ Brasil Privada
professores 2004

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir dos dados coletados pelo formulario,2020.

E necessério conhecer o processo de formacdo do professor universitdrio oriundo
dos cursos de Licenciatura e das Ciéncias Humanas, com uma reflexdao a respeito das
estratégias de ensino e aprendizagem consideradas essenciais para a formacao e a acao
docente na universidade.

Em consonancia, a segunda sessao constitui-se de perguntas sobre o trabalho
docente no Ensino Superior. Diante do exposto, a partir das respostas das docentes
universitarias foi possivel constatar que essas professoras atuaram como docentes na
Educacdo Bdasica antes de se tornarem docentes do Ensino Superior. Rosa atuou por 30
anos, enquanto Camila por 10 anos, ambas consideram que essa experiéncia contribui para o
desenvolvimento das suas praticas educativas no contexto universitario.

No que concerne ao inicio da carreira no Ensino Superior, Rosa a iniciou em uma
instituicdo no ano de 1996 que nao € a mesma instituicao em que trabalha atualmente.
Camila iniciou o seu trabalho no Ensino Superior no ano de 1987, instituicao na qual trabalha
atualmente. Durante a sua carreira de docente do Ensino Superior, Rosa atuou tanto em
instituicGes publicas quanto em instituicbes privadas, ja Camila atuou somente em
instituicbes publicas. Ambas atuam como professoras do Ensino Superior, vinculadas as
Ciéncias Humanas e lecionam em cursos de graduagao e de Pds-graduagao Stricto Sensu na
modalidade presencial; ministrando disciplinas para cursos licenciatura, sendo que por
semestre lecionam em média 3 ou 4 disciplinas que se relacionam aos seus respectivos
interesses de pesquisa.

Nas perguntas que se referem aos desafios de ser docente do Ensino Superior, as
professoras universitarias elencaram que é importante compreender a aprendizagem e o
ensino como processos distintos, mas que estdo inter-relacionados. De fato, os grandes
desafios que se impdem a pratica docente no Ensino Superior relacionam-se as
possibilidades de articular as duas a¢des didaticas —ensinar e aprender —, no contexto de

sala de aula. Dessa maneira, é possivel afirmar que a educacdo dialdgica é um desafio, que
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pode ser sintetizado de forma emblematica nas palavras de Paulo Freire — “J& agora

ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se educa a si mesmo: os homens se

educam entre si, mediatizados pelo mundo” (Freire, 2015, p.95). Assim, se faz necessario

pensar o ensino a partir da concep¢ao de como o aluno aprende, e ainda torna-se

importante desenvolver uma pratica pedagdgica dialdgica.

Para as professoras é de extrema importancia que se assuma o papel de auxiliar o
discente na construcdo da sua identidade como futuro professor(a); bem como desenvolver
as habilidades de criticidades dos estudantes. No que tange aos dias atuais, elas acreditam
que os docentes do Ensino Superior podem contribuir para a aprendizagem, ensinando aos
seus alunos(as) como aprender a aprender desenvolvendo uma prética dialégica. Ambas,
afirmam utilizarem técnicas de ensino e aprendizagem em todas as aulas. E consideram que
o uso de diferentes estratégias permite aos estudantes serem mais criativos e participativos
no dia a dia da sala de aula.

Em relacao a abordagem de ensino que costumam utilizar para sustentar a sua
pratica docente, Rosa utiliza as abordagens construtivista e dialdgica, ja Camila faz o uso da
abordagem de ensino dialdgica. Assim, se faz necessdrio pensar o ensino a partir da
concepcao de como o aluno aprende desenvolvimento uma pratica que contemple a
dialogicidade. Nas praticas dialdgicas, as dificuldades serao resolvidas por argumentos e ndo
por rela¢bes de opressao. A respeito da dialogicidade, Freire (2015, p. 109) expde que o

[...] didlogo é uma exigéncia existencial. E, se ele é o encontro em que se
solidarizam o refletir e o agir de seus sujeitos enderecados ao mundo a ser
transformado e humanizado, ndo pode reduzir-se a um ato de depositar

ideias de um sujeito no outro, nem tampouco tornar-se simples troca de
ideias a serem consumidas pelos permutantes.

A constru¢ao de relagbes dialdgicas sao alternativas vidveis que possibilitam
transformar as relaces de opressao por relacdes de didlogo que visam a humanizac¢ao dos
estudantes no cotidiano de sala de aula, como alternativa possivel para superar dificuldades
no processo de ensino e aprendizagem. Nessa perspectiva, o docente em conjunto com
seus alunos sdo os responsaveis por modificar as relagcdes no contexto didrio da sala de aula,
para um bem comum que proporcione uma educacao humanizadora, tendo em vista as
diferentes posicOes subjetivas por eles assumidas em situacdes de ensino e aprendizagem.

Evidencia-se que a avaliacdo se insere nos processos de ensino e aprendizagem
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mediante a distribuicao de pontos em diversos trabalhos, como semindrios temdticos e
atividades escritas. Quanto as técnicas e instrumentos de avaliagdo as professoras
proporcionam aos alunos aplicarem os conhecimentos aprendidos na resolucao de tarefas
especificas.

A utilizagdo da técnica do seminario temdtico contribui para o desenvolvimento do
espirito de pesquisa, levando o educando a coletar material para andlise e interpretacao,
fazendo com que ele sistematize as informag¢des coletadas para posterior exposicao e
explicacdo; pelas atividades escritas individuais que consistem na elaboracao de diferentes
tipos de texto e, como: resumos, resenhas, artigos entre outros. Por fim o trabalho em
grupo em um conjunto de duas ou mais pessoas em situacao de intera¢do agindo em funcao
de um objetivo comum. Em termos didaticos os principais objetivos do trabalho em grupo
sao: facilitar a construcao do conhecimento; permitir a troca de ideias e opinides; possibilitar
a pratica da cooperacao para conseguir um fim comum.

Estas estratégias de ensino e aprendizagem, sdao utilizadas pelas professoras
universitarias na pratica de sala de aula para melhorar a sua didatica, facilitando assim, o
aprendizado dos alunos. Deste modo a pratica de sala de aula, segundo os autores Velasco;
Gonzadlez (2008) deve ser caracterizada pela interacdo equitativa, e por discussdes
continuas entre professores e alunos no que condiz ao processo de ensino e aprendizagem,
incluindo também uma auto avaliagao continua.

Corroboramos com Freire (2015) quando diz que ndo ha docéncia sem discéncia, nem
tampouco ensinar sem antes aprender, pois foi aprendendo socialmente e historicamente
que aprendemos que é possivel e preciso ensinar. “Aprender é um processo que pode
deflagrar no aprendiz uma curiosidade crescente [...] quanto mais criticamente se exerca a
capacidade de aprender, tanto mais se constrdi e desenvolve o que venho chamando de
curiosidade epistemoldgica” (FREIRE, 2015 p. 26).

Nos processos de "ensinar" e "aprender" em nivel universitario, ensinar ndo se limita
a mostrar, explicar e argumentar o conteudo. Trata-se de envolver o estudante no processo
de aprendizagem, e de gerenciar todo o processo de ensino e aprendizagem que ocorre em
um determinado contexto.

Portanto, diante das contribuicbes do pedagogo e psicélogo espanhol Miguel Angel

Zabalza (2003) que destaca as dez competéncias bdsicas necessdrias para o trabalho
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docente, infere-se que o papel do docente universitario, nos dias atuais, vai além da
construcdo e transmissdao de conhecimentos. Ou seja, é possivel dizer que o papel do
docente de Ensino Superior vai muito além da oferta de condi¢es que habilitem o aluno ao
exercicio de atividades técnicas ou cientificas; esse papel implica formar cidaddos em
condicdes de assumir uma postura critico-reflexiva diante dos problemas da sociedade na
qual estd inserido e capazes de interagir e contribuir para a transformacao desta sociedade
- em outras palavras, formar cidaddos capazes de pensar e atuar cientificamente. A
educacao universitaria deve ser vista no contexto das articulagées dos fendmenos sociais
entre os quais se enquadram a ciéncia e a pesquisa.

A docéncia universitdria € uma profissdo que tem por natureza constituir processo
mediador entre sujeitos essencialmente diferentes, professores e alunos, na busca e na
conquista do conhecimento. No entender de Zabalza (2003), além de conhecer contetdos,
os docentes devem ser capazes de: propor e resolver problemas; analisar um tdpico até
detalhd-lo e torna-lo compreensivel; observar a melhor maneira de se aproximar dos
contetdos e de abordé-los nas circunstancias atuais (para isso, os docentes devem ter
diversas alternativas de aproximacdo); selecionar estratégias metodoldgicas adequadas e
recursos que facilitem a aprendizagem; organizar ideias, informacdes e tarefas propostas
aos estudantes.

Enfim, a didatica do Ensino Superior traz praticas e desafios, onde se faz necessario o
desenvolvimento de ambientes de ensino e aprendizagem com condi¢bes para o
desenvolvimento da autonomia dos sujeitos, levando-os a aprender de forma critica e
reflexiva. E importante também que o docente universitario assuma a funcdo de criar
situacdes para momentos de questionamentos e desacomodacdes, propiciando situacdes
de desafios a serem vencidos pelos discentes, para que possam construir conhecimentos e
aprender além do seu meio social, com amplitude de conhecimentos onde nao se sintam

engessados a realidade fora do seu cotidiano.

Consideragodes Finais

A partir da literatura cientifica referente a temadtica de Pedagogia Universitdria
(didatica universitdria ou docéncia universitdria) e dos resultados obtidos a partir da
aplicacdo do formuldrio, é possivel verificar a importancia de se realizar pesquisas a partir da

problematica do trabalho docente no Ensino Superior. Ao mesmo tempo em que 0s
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professores universitarios devem conhecer as politicas que envolvem a educacdo de nivel
superior, eles devem saber articular os conteidos com as necessidades emergentes ao
processo de ensino e aprendizagem desenvolvido a partir da interacao professor-aluno
na sala de aula.

Evidenciamos que as docentes universitdrias contribuem para a construcdao de
processos de ensino e aprendizagem individualmente e em grupo, através da anadlise da
pratica que é constantemente confrontada com a teoria, através de um processo de anadlise
e reflexdo. Tal mediacdo pedagdgica realizada procura facilitar a andlise e assimilacdao de
novas informag6es com os conhecimentos ja construidos pelos alunos, assumindo assim o
papel de orientar, organizar, coordenar e favorecer a comunicacao e as interacdes dentro
do cotidiano de sala de aula.

Nesse sentido é vdlido a investigacao das tendéncias tedricas, das politicas e suas
implementacdes, da formacao dos professores, da organizacdao e concep¢des didaticas que
os professores se valem no processo de ensino e aprendizagem. Na perspectiva dos alunos
é possivel concentrar esforcos em suas condi¢bes de comprometimento com o curso
considerando as disciplinas e atividades extracurriculares.

Em suma, ao buscarmos compreender as estratégias de ensino e aprendizagem das
docentes e das estudantes no contexto universitario, nota-se que as abordagens praticadas
sao um exercicio valioso na compreensao desses no processo de ensino e aprendizagem
praticado na drea de Pedagogia, concluimos que estas estratégias que aqui foram elencadas
configuram-se como o aspecto essencial na atuacao do docente e na pratica do discente.

Contudo o sucesso de uma estratégia de ensino e aprendizagem ird depender da
integracdo de fatores relacionados tanto ao professor quanto ao aluno, fatores estes que
implicam motivacdo, conhecimento e principalmente persisténcia. Portanto, tal
envolvimento nesse processo resulta na formacdo para o Ensino Superior em uma troca
significativa de saberes onde o docente também é aprendiz e pode possibilitar ao aprendiz

que seja docente, numa troca valorosa de papéis.
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