‘~

Revista Cocar 5

Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo
da Universidade do Estado do Pard

O ENSINO DE DIREITOS HUMANOS NA EDUCACAO PROFISSIONAL EM
ENFERMAGEM

THE HUMAN RIGHTS TEACHING IN NURSING PROFESSIONAL EDUCATION

Elias Tristdo da Silva Neto
Carla Aparecida Arena Ventura
Universidade de S&o Paulo -USP

Resumo

O objetivo deste estudo qualitativo foi descrever a importancia atribuida por
profissionais de enfermagem professores de curso técnico ao ensino de direitos
humanos dos usuarios dos servigos na educacdo profissional de enfermagem. A
pesquisa foi desenvolvida com base na analise documental das ementas das
disciplinas dos dois cursos de uma escola técnica de enfermagem situada no interior
do estado de Sdo Paulo e por meio de entrevistas com seus professores, no qual se
utilizou a andlise de contelido para analisar 0s resultados obtidos. Dentre as 21
disciplinas analisadas, 2 (9,5%) apresentavam contetdos relacionados aos direitos
humanos. Dentre os professores entrevistados, observou-se que abordagem deste
conteudo € intrinseca as discussGes de humanizacdo do cuidado, reforcando sua
importancia na formacéo de profissionais de salde.
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Abstract

This qualitative study aimed to describe the importance reported by nursing teachers of
technical courses about the teaching in human rights in nursing technical education. This
research is based on a qualitative approach. It is an exploratory research divided in four
steps: 1) Documental analysis 2) Interviews with the teachers 3) Data analysis and 4)
Dissemination of results. Contents related to human rights were present in 2 of 21
courses (9,5%). Eight teachers were interviewed and five of them claimed that they did
not have enough knowledge to guide students in cases of rights violation. The approach
of this content was linked to discussions about humanization of health care, emphasizing
its importance in the education of health professionals.
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1. Introducéo

A defini¢do de saude introduzida pela Organizacdo Mundial da Satde (OMS)
em 1946 afirma um conceito amplo que abrange o bem-estar fisico, mental e social, e
ndo simplesmente a auséncia de doencas. Implica, portanto, em uma série de acles
governamentais e individuais para sua realizacdo, reforcando-se, nesse sentido, a
importancia da educacdo em salde, com a busca do desenvolvimento critico dos
individuos. Esse processo é particularmente relevante para a formacdo de adultos
conscientes de seus direitos e de suas responsabilidades no tocante ao cuidado a salde.
Nesse contexto, conhecer e respeitar seus direitos e o dos usuarios dos servicos de salde
constituem requisitos basicos para a formacéo de profissionais de saide humanizados,
capazes de enxergar no outro (e com o olhar ampliado em sua dimens&o social) as
necessidades béasicas de salde.

Dessa forma, durante o processo de formacdo do pessoal de enfermagem, é
importante que exista forte estimulo de integralidade nos cuidados prestados, em
consonancia com os principios e direitos preconizados pela Declaracdo Universal de
Direitos Humanos, aprovada em 1948 no ambito da Organizacdo das Nac6es Unidas. A
educacdo e a saude sdo duas areas que receberam fortes influéncias deste documento e
constituem o foco deste projeto de pesquisa, centrado na educacdo profissional em
enfermagem.

Nessa perspectiva, € importante analisar a trajetdria da educacéo profissional e
0 contexto no qual a Enfermagem inseriu-se, visando a elaboracdo de praticas mais
efetivas no processo de ensino-aprendizado. Manzato et al. (2012) reforgam a relevancia
da educacdo profissional para o desenvolvimento geral do pais, contribuindo e
qualificando os individuos para novas oportunidades de trabalho.

A educacao profissional busca formar profissionais capacitados para interagirem
com o meio social, utilizando o conhecimento a respeito de tecnologias leves e duras

que surgiram com o decorrer do tempo e compreendendo sua interacdo com 0S
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conteudos ensinados em sala de aula. Na educacdo profissional, a enfermagem
representa uma das profissdes mais ativas de trabalho. Andrade (2011) enfatiza a
importancia dos enfermeiros em areas que promovam e protejam a saude dos individuos,
garantindo as condi¢fes necessarias para uma melhor qualidade de vida, incluindo o
exercicio de seus direitos fundamentais. Portanto, é relevante buscar entender se e como
sdo abordadas as questdes relacionadas aos direitos humanos dos usuérios dos servigos
de saude na educacdo profissional de enfermeiros.

Trabalhar direitos humanos requer dedicacdo do enfermeiro licenciado e a
integracdo do conhecimento e de vivéncias do cenario educacional com a realidade
vivenciada pelas pessoas em sua relacdo com o sistema de salde. Ainda sob a
perspectiva da autora, os enfermeiros podem atuar tanto na educacdo em satide como na
advocacia em saude. Esta Gltima ¢ definida por Dallari et al (1996, p.595) como “o
principio de que as pessoas tém direitos basicos positivados juridicamente, ou nao
positivados, que sdo desrespeitados ou ndo garantidos”, e que devem ser reivindicados.
A autora ainda afirma que se deve tomar cuidado para que o trabalho do promotor do
direito a satde néo se confunda com o do educador em salde, uma vez que este Ultimo
é o responsavel pela manifestacdo do trabalho do primeiro.

O enfermeiro, como profissional capaz de atuar em ambas as areas pode, de
forma elaborada e precisa, realizar um trabalho em conjunto com os profissionais da
area educacional e reproduzir os contetudos da advocacia em salde de forma didatica e
mais proxima da préatica da satde. A educacdo profissional na enfermagem destaca-se
por formar milhares de profissionais (auxiliares e técnicos de enfermagem) que estaréo
presentes tanto em unidades de atencdo primaria a saude, como também em servigos de
atencdo a salde de niveis secundario e terciario. De acordo com o Documento Base de
Educacdo Profissional do Ministério da Educacdo (2007), € necessario que haja uma
formacdo humana integral para resultar em profissionais que sejam capazes de
ultrapassar as barreiras impostas pela divisao social do trabalho a fim de oferecer um

servigo que habilite outros individuos a realizar uma leitura de mundo diferenciada, de
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modo que estes reconhecam seus potenciais na promocao de satde individual e coletiva.
Seguindo tal raciocinio, espera-se que o conjunto de sujeitos envolvidos na educagdo
profissional (alunos, professores e escola) trabalhe junto e construam um conhecimento
solido, aplicavel no cotidiano e que manifeste os principais interesses do publico que
depende deste trabalho.

Considerando que os direitos humanos fundamentais s&o constantemente
desrespeitados em diferentes cenarios e as pessoas, muitas vezes, ndo se ddo conta deste
desrespeito e/ou ndo reconhecem maneiras de reivindicar aquilo que é dever do Estado,
¢ importante ressaltar que as percepcGes de direitos humanos apresentadas pelos
usuarios dos servigos de salde necessitam ser observadas e relacionadas com suas
atitudes dentro e fora do servico, uma vez que se torna possivel o reconhecimento da
pessoa como titular de direitos, essenciais para um convivio social saudavel e
harmonico. Discutir a respeito dos direitos humanos também tangencia os debates sobre
cidadania e autonomia do cidad&do em determinada sociedade, com o Estado assumindo
0 papel de garantia de direitos necessarios para a seguranca pessoal minima, como a
salde, educacdo e moradia (VENTURA et al., 2012). Nesse sentido, a formacdo de
profissionais criticos contribui para que lutem pelo respeito aos direitos humanos nao
s6 dentro do campo da satde, como também em outras areas que interferem diretamente
no cotidiano de cada individuo.

A educacdo em direitos humanos é construida a partir do momento que o
profissional de enfermagem, seja ele enfermeiro, técnico de enfermagem ou auxiliar de
enfermagem estende seu trabalho para campos com vasto potencial de promoc¢édo de
saude, incluindo-se a educacéo profissional. A equipe de enfermagem, principalmente
a multidisciplinar de saude, é responsavel por garantir que os direitos humanos sejam
respeitados nos servicos prestados dentro de recintos de atencéo a satde (como unidades
bésicas e hospitais) como fora deles. Reconhecer o impacto do desrespeito aos direitos
humanos na vida dos sujeitos facilita que os professores trabalhem a tematica a fim de

promover um cuidado que seja cada vez mais integral e que atenda as necessidades de
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satde do individuo. A medida que os direitos humanos sdo adicionados como tematica
nas praticas de educacdo profissional, em especial na area da enfermagem, cria-se a
possibilidade do “empoderamento” deste pessoal e um aumento progressivo de seu
interesse em promover os cuidados em saude de forma mais completa. O objetivo deste
estudo foi descrever a importancia atribuida por profissionais de enfermagem
professores de curso técnico ao ensino de direitos humanos dos usuérios dos servigos na
educacéo profissional de enfermagem.

2. Metodologia

Esta pesquisa utiliza abordagem qualitativa. Segundo Minayo (2012), estudos
qualitativos exigem que o pesquisador pratique o exercicio da compreensao e entenda
sua importdncia no cenario de pesquisa, levando em conta as particularidades
manifestadas pelos individuos e as construcdes culturais, sociais e historias envolvidas
em seu processo de formacdo. O estudo foi realizado em um colégio de formacao
profissional, localizado no municipio de Ribeirdo Preto e que possui cursos destinados
a educacdo profissional em Enfermagem. Trata-se de pesquisa exploratdria dividida em
duas fases. Na primeira etapa da pesquisa, foi realizada a analise documental de todas
as ementas das disciplinas dos cursos de auxiliares e técnicos de enfermagem oferecidos
pela instituicdo estudada. Para a coleta dos dados foi utilizado roteiro estruturado. Na
segunda etapa da pesquisa, foram realizadas entrevistas com professores da escola
técnica estudada para identificacdo de aspectos fundamentais relacionados a abordagem
dos direitos humanos na educacdo profissional em enfermagem. Foram critérios de
inclusdo dos participantes: professores com idade superior a 18 anos de idade; atuantes
nos cursos de auxiliar e técnico de enfermagem da instituicdo e que aceitaram participar
do estudo. Para a condugdo das entrevistas, foi utilizado roteiro semiestruturado,
construido com base na revisdo da literatura sobre o tema. Foi solicitada uma lista
contendo 0 nome e 0 endereco de email dos professores atuantes na instituicao

coparticipante. O pesquisador enviou e-mail para estes professores, assim como 0s
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abordou pessoalmente e os convidou para participarem da pesquisa. Em caso de aceite,
0 pesquisador agendou local para realizacdo da entrevista, as quais ocorreram em sala
reservada na propria instituicdo de ensino envolvida neste estudo. As entrevistas foram
gravadas apds assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e
posteriormente transcritas. Os dados foram analisados por meio de analise tematica
(BARDIN, 2009), com base na triangulacdo de dados com o propésito de obter
descri¢cbes mais detalhadas das informacdes obtidas na coleta de dados (AZEVEDO et
al., 2013).

3. Resultados e Discussao

Todas as ementas das disciplinas oferecidas pela instituicdo de ensino foram
localizadas por meio do contato direto com a diretora da instituicdo coparticipante, que
disponibilizou as ementas das disciplinas ofertadas no Colégio. No total sdo 21
disciplinas no curso de auxiliar e técnico de enfermagem, que se distribuem por ambos
os cursos de forma que os alunos necessitam de aprovacdo em todas elas para que
alcancem o titulo de auxiliar ou técnico de enfermagem. Das 21 disciplinas analisadas,
constatou-se que apenas 2 (9,5%) continham contetdos relacionados aos direitos
humanos: o Estatuto da Crianca e do Adolescente foi citado na disciplina de
Enfermagem em Pediatria e Neonatologia, enquanto a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos foi referenciada na disciplina de NocGes em Legislacéo.
Considerando o nimero total de ementas submetidas a processo de analise, 5 (24%)
delas apresentaram abertura de espaco para discussé@o sobre direitos humanos ao longo
de suas atividades. Orgéos e entidades de protecio e orientagio a crianga, & mulher e ao
adolescente, assim como aqueles existentes na comunidade e que visam a protecdo do
direito a saude, ao lazer, ao esporte, a cultura e diversos outros foram ressaltados em
uma das disciplinas, como também o historico da politica de saide mental no Brasil. A
Tabela 1 — Sintese dos parametros incluidos ou ndo nas disciplinas analisadas, sintetiza

0s parametros utilizados para a analise das ementas das disciplinas.
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TABELA | — Sintese dos parametros incluidos ou ndo nas disciplinas analisadas.

APRESENTA O PARAMETRO ANALISADO?
PARAMETRO SIM NAO | PARCIALMENTE

1) H& insergdo plena do
contetdo de direitos
humanos na ementa da 2 19 0
(Declaracdo  Universal
dos Direitos Humanos,
Desafios do Milénio,

etc.)?
2) A questdo da
humanizagao do 4 12 5

cuidado é trabalhada
visando 0 respeito aos
direitos humanos?

3) As estratégias de
ensino sdo adequadas 5 11 5
para 0 ensino dos
direitos humanos na
educacéo profissional?

4) A carga horéaria da
disciplina permite a 8 12 1
introducdo da tematica
dos direitos humanos no
decorrer das aulas?

5) Ha coeréncia entre 0s
objetivos propostos na
ementa e o amplo 3 12 6
conceito de salde da
Organizacdo  Mundial
da Saude?

6) Nas referéncias da
ementa, ha algum
material elaborado pela 1 20 0
Organizacao das Nagdes
Unidas que tange os
Direitos Humanos e/ou
a educacao?

7) Ha integracdo de
conhecimentos da area
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de advocacia em saude 1 20 0
no programa da
disciplina?

8) No desenvolvimento
da disciplina, notou-se a
preocupacao de destacar 4 16 1
0 pape da equipe de
enfermagem na defesa
dos direitos humanos
dos  usuérios  dos
servicos de saude?

9) O método de
avaliacdo empregado na
ementa propbe uma 3 11 7
reflexo ao aluno sobre
a importancia  da
proposta trabalhada na
sua formacdo como
auxiliar/técnico de
enfermagem?

10) A ementa abre
espaco para discussao 5 16 0
sobre direitos humanos
ao longo das atividades
da disciplina?

Fonte: Coleta de dados, 2017.

O Quadro 1 - Conteldos relacionados a educacdo em direitos humanos e
observados nas disciplinas oferecidas pelos cursos de educacdo profissional analisados,
apresenta a lista de disciplinas oferecidas na instituicdo coparticipante do estudo e que

foram analisadas pelo pesquisador.
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QUADRO | — Conteudos relacionados a educacdo em direitos humanos e
observados nas disciplinas oferecidas pelos cursos de educacdo profissional
analisados.

Apresenta discussao
Nome da disciplina Conteudo de Direitos acerca da
Humanos humanizagéo do
cuidado?

Introducdo a Enfermagem - Sim
Psicologia Aplicada - Né&o
Nutricdo e Dietética - N&o
Enfermagem em Intensivista e de - Parcialmente
Urgéncia
Etica Profissional e Cidadania - Parcialmente
Enfermagem em Geriatria - Né&o
Noc0Oes de Farmacologia - Néo
Informética Aplicada - Nao
Anatomia e Fisiologia Humana - Né&o
Microbiologia e Parasitologia - Néo
Enfermagem em Centro Cirdrgico - Né&o
Enfermagem em Clinica Cirdrgica - Né&o
Enfermagem em Pronto Socorro - Nao
Biossegurangca e Seguranga no - Néo
Trabalho
Enfermagem em Obstetricia e - Parcialmente
Ginecologia
Gestdo em Saude e NogOes da -
Qualidade em  Unidade de Sim
Enfermagem
Noc0es de Legislacédo Declaragdo Universal dos Parcialmente

Direitos Humanos e

abordagem do Direito do

Consumidor
Enfermagem em Neuropsiquiatria - Sim
Enfermagem em Salde Coletiva - Néo
Enfermagem em Pediatria e | Estatuto da Crianca e do Sim
Neonatologia Adolescente
Clinica médica e Doengas - Parcialmente
Transmissiveis

Fonte: Coleta de dados, 2017.
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As entrevistas com os professores do colégio ocorreram conforme planejado,
com o objetivo de aproximacdo com os profissionais atuantes na instituicdo citada. Por
meio de conversas informais iniciais, buscou-se conhecer a formagdo académica de
alguns docentes e se estes possuiam algum tipo de formacdo pedagdgica para atuacao
nos servicos de educacao (neste caso, de educacéo profissional em enfermagem). Dentre
os 8 participantes do estudo, cinco deles possuiam o grau de licenciado em enfermagem,
enquanto os outros trés completaram especializacdo didatico-pedagdgica para Educacao
Profissional, grau exigido para atuacdo neste ambito educacional. Nas abordagens,
percebeu-se que os professores reagiam com surpresa ao se depararem com o0 tema
direitos humanos e educacdo profissional. O assunto, ndo muito discutido neste
ambiente, causa estranhamento e comentarios como “Polémico”, “Dilematico” e
“Complexo”. Ao longo das entrevistas, a palavra humanizacio foi repetida diversas
vezes, pois, na visdo destes professores, tratar direitos humanos relaciona-se diretamente

com o processo de humanizagéo do cuidado.

[...] quando a gente trazia discussdes em algumas disciplinas, que a
gente vivenciava na pratica, e a gente discutia numa sintese do grupo,
fazia discussao, fazia buscas, até fizemos alguns seminarios, eu ndo
lembro...E que ja faz um tempinho ja [risos]. Mas assim, bem
superficialmente, eu ndo me lembro de ter um conteldo bem
sistematizadinho em relacdo a esse topico (PROFESSORA 1).

Humanizagdo no cuidado, direito a salde e educagdo e educacdo em direitos
humanos formaram as categorias tematicas deste estudo, delineadas durante a analise de
dados. Este delineamento contribuiu para o agrupamento de dados que se combinavam
em ambas as etapas metodoldgicas (andlise documental e entrevistas) e que
posteriormente foram objetos de discusséo do pesquisador. Todos os participantes deste
estudo citaram a humanizacao do cuidado em algum momento da entrevista. A quest&o,
que foi muito relacionada com os direitos humanos, mostrou-se como a maior
preocupacéo dos professores quando questionados sobre o papel da garantia dos direitos

humanos de determinada comunidade. Sendo assim, os docentes afirmaram que esta
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discusséo deve expandir-se e ser iniciada logo na primeira disciplina do curso, pois a
consideram como indissociavel das praticas de salude, em especial da enfermagem.

A maioria dos participantes se mostrou contra a criagdo de uma disciplina de
direitos humanos dentro do curso de auxiliar e técnico de enfermagem, pois acreditam
que essa discussao percorre todas as tematicas trabalhadas na educacéo profissional em
enfermagem e, portanto, ndo deveria separar-se em um conteudo especifico. Uma das
professoras, porém, considerou a falta de uma disciplina de direitos humanos como uma
“deficiéncia” na formacao desses profissionais, e que tal assunto poderia entrar na grade
horéria de outras disciplinas, em razdo de sua importancia para a construcdo de um
profissional critico e reflexivo.

[...] eu acho que é uma deficiéncia, até, de ndo ter uma disciplina com
direitos humanos, é... Eu acho que ela poderia entrar na grade de
outras matérias, na parte de salde coletiva, ndo sei... Mas sabe, temas
gue abordassem especificamente direitos humanos. (PROFESSOR 8)

A educacdo em direitos humanos também foi comparada a formacdo de
cidaddos, uma vez que € necessario que ocorra a capacitacdo do cuidado pelo
profissional por meio de eixos norteadores que priorizem a cidadania e a individualidade
de cada pessoa. Os participantes também foram questionados sobre o papel da equipe
de enfermagem na garantia dos direitos humanos de determinada comunidade. O corpo
docente da escola respondeu, em sua maioria, que a garantia dos direitos € um esforco
que deve partir ndo somente da equipe de enfermagem, mas sim de outros setores que
no final colaboram para uma acdo conjunta e eficaz. Nessa perspectiva, portanto, houve
a necessidade de ampliar a discussdo para outras areas, que necessitam tanto quanto a
classe da enfermagem desta tematica em sua formacao para que, no momento que for
trabalhada em coletivo com outros profissionais, ocorram debates e planejamento de
estratégias coerentes com a realidade social vivida no Brasil nos dias atuais.

Os participantes foram solicitados, também, a discorrerem sobre o seu
conhecimento sobre os 6rgéos publicos de defesa dos direitos humanos no municipio de

Ribeirdo Preto e, caso os alunos de ambos 0s cursos se deparassem com situacdes de
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violacdo de direitos humanos em seu exercicio profissional, qual orientacdo estes
participantes ofereceriam aos seus discentes. Metade dos professores conhece algum
6rgdo de defesa dos direitos humanos no municipio citado, enquanto o restante afirmou
0 desconhecimento sobre a existéncia destes 6rgédos e que iriam se informar melhor para
oferecer uma orientacdo sensata e possivel. Durante os relatos, estratégias interessantes
como Disque 100 (Disque criado exclusivamente para o reporte de casos de violagéo de
direitos humanos) foram citadas e os professores utilizaram-se do Ministério Pablico e
da Defensoria Pablica como principais referéncias no momento de abordagem de
violacdo dos direitos humanos.

Dentro da Secretaria Municipal tem o servi¢co de ouvidoria, e
nos hospitais em geral, como esse Plano Nacional de
Humanizacéo ele esta sendo difundida, a grande maioria dos
hospitais também tém a questédo da ouvidoria, que é um servigo
imediato que a gente pode estar abordando. E dai tem os meios
legais, como o férum, a promotoria publica, para garantir os
seus direitos enquanto usudrios e enquanto profissionais de
salde também, porque os direitos humanos dos profissionais de
salde também sé&o violados. (PROFESSOR 3)

Orgdos publicos que trabalham com defesa? Eu sei que o
ministério puablico, neah? Que é o lugar que a gente pode
orientar, e a defensoria publica, neah? Que séo lugares que vao
ajudar alguém que tA4 tendo algum direito violado.
(PROFESSOR 4)

Geralmente o que eu mais indico sdo aqueles disques, neah? Os
disques denuncias que sdo anénimos, por exemplo, o Disk 100,
neah? Ele é aberto pra questdo da denuncia de violéncia contra
crianca, adolescentes, neah? (PROFESSOR 6)

A principio, entender a relacdo criada entre direitos humanos e saude é
fundamental para a compreensao de qual a verdadeira atribuicdo dada aos profissionais
atuantes na area de ensino profissional em enfermagem e como esta conformada a grade
horéria vigente nesta formacdo nos dias atuais. A distribui¢do de conteudos, a carga
horéria das disciplinas, a construcdo de cada ementa, a formacdo em licenciatura em

enfermagem e as especializacGes didatico-pedagdgicas sao fatores que interferem
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diretamente no ensino oferecido para os sujeitos que almejam tornarem-se auxiliares ou

técnicos de enfermagem.

Outro aspecto discutido criticamente pelo pesquisador foi o numero de
professores substitutos atuantes na instituicdo e a “precarizagao” do ensino decorrente
deste elevado numero de professores. Como estes ndo assumem uma disciplina
integralmente e apenas cobrem a falta de outros docentes, muitas vezes ndo conseguem
entender o contexto da turma com qual esta se trabalhando e isso tende a execucdo de
planos de aulas que ndo sdo coerentes com a turma, muitas vezes nem com a propria
disciplina. Isso reforca o carater improvisado e precario apresentado pelo ensino técnico
profissional, que foca em formar sujeitos extremamente aptos para a reproducgéo de
técnicas, mas sem o desenvolvimento reflexivo esperado de um profissional de satde
(FRIGOTTO, 2013). Este estudo, entdo, ndo pbde se estender a estes professores,
justamente por ndo terem um vinculo s6lido com o colégio e ndo corresponderem a
experiéncia de ensino em uma determinada disciplina, inviabilizando o pensar de novas
estratégias de insercdo do ensino de direitos humanos nas praticas dos novos auxiliares

e técnicos formados por esta escola.

A abordagem dos direitos humanos neste espaco educacional esteve intrinseca
as discussdes de humanizacdo do cuidado e como este processo é essencial para a
formacdo de todas as categorias atuantes nos cenarios de préaticas de salde. Seja na
atencdo primaria a salde ou hospitalar, os trabalhadores de salde inseridos nestes
servigos necessitam ter a noc¢do do impacto de seu trabalho na vida de seus pacientes e
quais as intervencdes possiveis para alcancar um cuidado que vise o respeito aos direitos
dos individuos, ndo somente daquele que recebe a assisténcia de forma direta, mas
também de familiares e amigos que o acompanham durante todo processo salde-
doenca. Neste sentido, a atuagdo do enfermeiro também é reforcada, evidenciando o

papel de lideranca assumido por este profissional, responsavel por coordenar as
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atividades de sua equipe com foco na humanizagédo do cuidado em todas as etapas do
processo de enfermagem (MOLL, 2016).

Os resultados obtidos neste estudo ressaltaram a associagdo entre cuidado
humanizado e a luta pela garantia dos direitos humanos durante as acdes da equipe de
enfermagem. Segundo os professores e 0s dados obtidos por meio da analise documental
das ementas, valorizar e respeitar os direitos dos usuarios dos servigos de salde é uma
das atribui¢Bes de auxiliares e técnicos de enfermagem e tais saberes sao fundamentais
para a oferta de um cuidado que compreenda os individuos em variados niveis.
Humanizar o cuidado é um processo complexo que requer um esfor¢co mutuo entre as
diversas categorias de profissionais de saude (BARBOSA et al. 2013).

A insercédo de conteudos da tematica direitos humanos mostrou-se parcialmente
presente entre os professores. Notou-se que esta discussdo esteve marcada entre aqueles
professores que possuiam o grau de licenciado em Enfermagem, enquanto aqueles que
obtiveram a titulagdo de enfermeiros com especializagdo didatico-pedagdgica em
educacéo profissional em enfermagem alegaram néo ter tido estas discussdes durante a
graduacdo de enfermagem. Percebeu-se que estes professores possuiam um tempo maior
de formacdo como enfermeiros, o que indicou que este debate ndo percorria o eixo de
formacéo dos enfermeiros ha cerca de 20 anos atrés. Estes professores, com um tempo
maior de atuacdo como enfermeiros e que hoje trabalham na educagédo profissional,
afirmaram que essa abordagem era muito diferente no passado e que hoje este tema
revelou-se necessario para a discussdo do processo de humanizacdo do cuidado em
salde.

Educacao em direitos humanos ultrapassa os limites da sala de aula e estende-se
para contextos que envolvem cidadania e sociedade. Como relatado por um dos
participantes, é extremamente importante que se reconheca o papel da educagdo
profissional e sua capacidade de agir diretamente na construcao de cidadaos conscientes
de seus direitos e deveres sociais. Vale destacar a relevancia do professor nestes

momentos e seu papel como educadores em direitos humanos, uma responsabilidade
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que tangencia as atividades praticas em campos de estagio, relacionando-se com o
compilado tedrico de contetdos (FERNANDES; PALUDETO, 2010).

Contextualizar a violagdo dos direitos humanos e seus efeitos na prestagédo do
cuidado integral de qualidade ¢ uma das necessidades a serem consideradas pelos
profissionais de saude durante o desempenho de suas atividades. Levar aspectos de
defesa da saude para o curriculo e as aulas ministradas no curso de auxiliar e técnico de
enfermagem é indispensavel para mudar cenarios nos quais o ensino de direitos
humanos se insere. Como expressadoanteriormente, associar a cidadania e o cuidado em
salde é necessario e ndo deve ser deixado de lado nas propostas dirigidas a educacgéo
profissional.

4. Conclusodes

Esclarecer aspectos de violacdo dos direitos humanos e permitir que os alunos
avancem no papel de defensor destes direitos permitem autonomia ao profissional de
enfermagem que traz, ao longo do tempo, beneficios ao paciente e também a sua familia.
Informar-se sobre a garantia dos direitos, avaliando as situagdes expostas e o0 que pode
ser feito em determinado caso transforma-se em um avanco que beneficia a sociedade
que sempre busca o atendimento nos servicos de salde e amplia a qualidade do servico
ofertado. A quantidade de disciplinas que abordam diretamente o ensino de direitos
humanos, assim como o desconhecimento dos profissionais de educagdo com relagéo ao
tema, reforca a dificuldade que esta categoria ainda possui em relacionar os direitos
humanos na educacgdo profissional em enfermagem. Os professores relataram a
dificuldade dos alunos em discutir sobre o tema, e também a necessidade que 0s proprios
profissionais possuem em buscar novos conhecimentos desta tematica dentro e fora de
sala de aula. Trazer estes conhecimentos aos estudantes da educacgéo profissional é uma
opcao que viabilizaria o surgimento de novas dendncias e punigdes aos responsaveis por
violaces destes direitos. Nesse sentido, € essencial que se agreguem caracteristicas

politicas a atuacdo da equipe de enfermagem.
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