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RESUMO

O presente trabalho estabelece reflexdes e
discussoes acerca da inser¢do das Tecnologias de
Informacao e Comunicagao (TICs) na Educacao e
suas influéncias no processo ensino-aprendizagem
e na formacao docente, por meio de uma abordagem
historico-critica das tecnologias que possibilitam
acelerar a criacdo e o processamento de saberes
e o surgimento de alternativas para profundas
transformagdes na escola. Dessa forma, o presente
trabalho tem como eixo norteador o problema da
relagdo entre as TICs na educagdo e o papel da
escola como reprodutora da ideologia dominante,
em contradicdo com o seu papel emancipador. E
busca alcangar o objetivo de relacionar e discutir
as principais questoes do tecido social e da escola
influenciados pelas TICs, inclusive aquelas acerca
da Educacdo a Distancia. No trabalho, ¢ observado
que a educagdo sofre as transformagdes da base
material da sociedade, enquanto dimensao concreta
da vida material, que a modela em consonancia com
as condicoes de existéncia dessa mesma sociedade,
compreendendo-se que as TICs, como objetos de
investigagdo, ndo podem ser compreendidas com
um fim em si mesmas ou como um caso isolado das
tramas estabelecidas no tecido da historia. Assim,
ao utilizar as TICs na Educagdo ¢ necessario avaliar
se essas podem trazer ganhos significativos para
o aluno, auxiliando-o em seu aprendizado, como
forma de ndo tangenciar o verdadeiro sentido da
educagao.

Palavras-Chave: Tecnologias de informacdo e
comunicagdo. Educagdo a Distancia. Formagao de
professores.
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ABSTRACT

This paper provides reflections and discussions
about inclusion of Information and Communi-
cation Technologies (ICT) in Education and its
impacts on the teaching-learning process and the
teachers’ training, through a historical-critical ap-
proach of technologies to foster the knowledge
creation process and the emergence of alternatives
to deepen changes in schools. Thus, the work is
guided by the question of relations between ICT
in Education and the role of schools as replicators
of the dominant ideology, in contradiction to their
emancipatory role. It aims to connect and discuss
the main issues and the social fabric of schools
influenced by ICT, including those about Distance
Education. In this paper, it is observed that educa-
tion is influenced by the changes of the material
base of society, as a concrete dimension of materi-
al life, that shapes it according to the conditions of
existence of this same society, understanding ICT
as objects of interest that can not be understood as
an end per se or as an isolated case of the twisted
tissue established on the fabric of history. Thus,
the use of ICT in education is necessary to assess
whether they can bring significant gains for stu-
dents, helping them in their learning, as a form of
not deviate from the true meaning of Education.

Key-words: Information and communication
technology. Distance education. Teacher training.



Uma analise historico-critica da formagéo de professores com tecnologias de informacédo e comunicagéo

Introducao

Como questao introdutéria se faz necessario
apresentarmos nossa percepcao de que a educagao
se modifica ao longo da historia. Em répidas
palavras, nenhum educador pode deixar de levar
em conta como o0s espagos especificos da educacao
tém se configurado e se transformado ao longo da
histéria, portanto, como qualquer configuracao
social é transitoria, mudando de contetido e forma
ao longo de sua producdo social e material.

Entender a educagdo, a partir da insercao
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(TICs) e sua influéncia no processo de formagao
de professores como objeto de investigacao,
ndo pode ter um fim em si mesmo, como
um caso isolado das tramas estabelecidas no
tecido da histéria. Afinal, a educagao reflete as
transformagdes da base material da sociedade e,
por isso, ndo esta acima da sociedade, mas consiste
em uma dimensao concreta da vida material e que
se modela em consonancia com as condi¢oes de
existéncia dessa mesma sociedade.

Tendo por referéncia o materialismo histérico,
a educacao reflete, em ultima instancia, a forma
como os homens organizam a produgao de sua
vida material em cada momento historico. Assim,
a estrutura escolar ndo é “natural”, mas fruto das
relagdes estabelecidas entre os homens. Temos
que aqui reforcar a ideia de que a estrutura escolar
¢ fruto de uma construgao histérica, produto social
e produtora das relagdes materiais existentes entre
os homens. Como ¢ social, ¢ mutavel, pois foi
constituida pelos homens, em suas interagdes e
intervengdes em meio a cada momento histérico.
Em suma, negamos veementemente uma visao
a-historica, que trata a educagdo escolar como
um tipo de organizagdo que sempre existiu,
como se ndo houvesse um passado diferente ¢ a
possibilidade de alternativas substancialmente
superiores a que presenciamos.

Diante dessas consideragdes iniciais, preten-
demos, por meio do presente artigo, refletir sobre
o debate atual em torno do advento das TICs na
educagdo, bem como sobre a questdo da emergén-
cia dos cursos pela modalidade Educacao a Dis-
tancia (EAD) no processo de formacgao de profes-
sores como politica publica nacional, apontando
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alguns desdobramentos, limites e possibilidades.

Apresentadas como “tecnologias inovado-
ras”, “novas tecnologias”, “elementos tecnologi-
cos”, “midias digitais”, “novas midias”, “tecno-
logias educacionais”, as TICs recebem diferentes
nomenclaturas, pois, seus impactos vém transfor-
mando significativamente o modo de vida e a pro-
ducdo do conhecimento. De modo geral, podemos
dizer que as TIC envolvem os recursos € possi-
bilidades empregados para comunicar e obter in-
formacgdes que dispdem de sistemas tecnologicos,
satélites e redes digitais, por exemplo: a informa-
tica com seus derivados, além da televisdo, a mi-
dia impressa e o sistema de telefonia fixa e movel.

Com o desenvolvimento das TIC, entendidas
como um conjunto de ferramentas tecnoldgicas,
cada vez mais presentes no cotidiano de inume-
ros profissionais de diferentes categorias e com o
desenvolvimento da informatica, da eletronica e
dos meios de informagdo e comunicagao, surgiram
novas questdes que interferiram nas praticas e nas
estruturas das institui¢des sociais ¢ movimentaram
as reflexdes sobre processos, concepgdes e
perspectivas do desenvolvimento humano numa
sociedade urbana tecnologizada. Sociedade essa
em que, até um passado recente, o analfabetismo
era apresentado como uma grande chaga social do
Brasil, um pais periférico e dependente do capital
das nacdes hegemonicas e que, atualmente,
ampliou a pauta de discussao para o debate do
analfabetismo digital e da exclusdo digital, sem
que tivéssemos resolvido sequer o problema do
analfabetismo de forma satisfatoria.

Nesse quadro, podemos levantar a hipotese
de que, talvez, sejam esses os sinais de que a
educagdo escolar basica e a superior nao se tenham
adaptado conscientemente ao desenvolvimento
tecnologico. Muitas instituigdes publicas e
privadas aderiram as TIC, mas isso ndo implicou
uma ruptura com o passado marcado pela exclusao
e pelo analfabetismo. Nesse sentido, defendemos
a possibilidade de utiliza¢ao das TIC em todos os
niveis do sistema educacional com critérios que
potencializem a socializagdo do conhecimento,
além de diminuirem as distancias.

Também pensamos que a Educagdo

Escolar, enquanto instituicdo de acdo, reflexdo
e transformagdo (ou manutengdo) social, possa



estar perdendo o passo do desenvolvimento
tecnoldgico da humanidade, se enxergar as TIC
na educacao, a EAD, a formacao de professores,
o analfabetismo digital e a exclusdo digital de
maneira indissociada e fora do controverso
sistema politico nacional de formacdo de
professores. Entendemos como “sistema” um
conjunto de agdes em um processo evolutivo e
ndo a agregacao de agdes indiscriminadas que
geram um movimento disforme de formagao de
professores.

Para além das questdes levantadas, o que
percebemos € o acesso as TIC com um fim em si
mesmas ou pela mera exigéncia do capital, pelo
simples consumismo que abunda a sociedade e a
escola, muito mais que as proprias contribuigdes
possiveis pelas aplicagdes tecnoldgicas para
mitigar os problemas educacionais e as mazelas
sociais. Entendemos que as TIC devam ser
utilizadas com critérios e finalidades claros e, de
forma sine qua non, com uma prévia formacao
do professor, que ndo deverd ocorrer de forma
aligeirada, sob pena de comprometermos
qualquer estratégia que vise a superagdo do caos
educacional no Brasil.

Porisso, seriaum excesso de conservadorismo
ou ingenuidade ndo constatarmos que a sociedade
produziu, para além dos livros, novos instrumentos
de registro, desenvolvimento, socializagdo e
dissemina¢do do conhecimento construido e
acumulado historicamente. E para além da
aula expositiva, metodologias e tecnologias de
interagdo para a constru¢do do conhecimento.
Acreditamos que as chamadas “novas” tecnologias
de informacdo e comunicagdo, provenientes dos
progressos da eletronica e da informatica, do
aumento da velocidade de trafego na internet
e das novas formas e proposi¢des de interacao
humana, além de importantes instrumentos que
possibilitam acelerar a criagao, o processamento,
a busca e a interagdo dos saberes, também
estdo possibilitando alternativas para profundas
transformagdes na educagdo, de forma que
ainda ndo temos a dimensao satisfatoria de seus
impactos fora dos espagos sociais privilegiados
economicamente.
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As transformacoes sociais e a no-
vas configuracoes do trabalho

Para Aron (1997), no Século XIX, ocorreu o
advento de uma intencionalidade do desenvolvi-
mento cientifico, chegando, muitas vezes, a radi-
calidade de pensar que por meio da ciéncia, da
racionalizacdo e da técnica fosse possivel contro-
lar os fendmenos da natureza, o individuo, a so-
ciedade e a historia. A transi¢do para o Século XX
presenciou a continuidade dos embates tedricos e
o clima de valorizacao da ciéncia. Autores de di-
ferentes concepgdes teoricas, como Comte, Marx,
Weber e Dukhein, inseridos no embate teodrico
sobre a natureza do conhecimento, fizeram refle-
x0es dos homens em suas relacoes sociais, ora ob-
servando os individuos, ora, o conjunto social e,
na maioria das vezes, destacando as contradi¢des
na relagdo individuo, sociedade, estado e produ-
cdo com a historia em desenvolvimento naquele
século e apontaram para a necessidade da educa-
c¢do, ainda que esposassem concepgdes diferentes
quanto a sua finalidade.

O clima de embate no campo das ciéncias e
da natureza do conhecimento foi um dos reflexos
dos projetos de sociedade antagOnicos presen-
tes na arena social, e que se encaminhou para
o Século XX. Esse mesmo clima de disputa era
encontrado nas relagdes entre as diferentes na-
¢oes do capitalismo hegemonico, fato apontado
por Hobsbawm (1995) em “A era dos extremos”,
em que a historia desse tempo ocorreu sobre ca-
tastrofes, incertezas e crises e que, muitas vezes,
renunciou os ganhos historicos da humanidade,
por ondas revoluciondrias e guerras e pelo surgi-
mento do socialismo como sistema politico eco-
ndmico alternativo para o capitalismo, os quais,
em meio as disputas politicas e sociais, foram
responsaveis por uma expansao econdmica ini-
maginavel na historia da humanidade, com pro-
fundas transformacdes sociais, que vao encami-
nhar para a instalagao de blocos econdmicos, a
perpetuagao de um modelo industrial de proprie-
tarios e proletarios, de divisao do trabalho e de
alienagdo do trabalhador.

E evidente que as profundas transformacoes
sociais que ocorreram ao longo do Século XX,
consequentemente, afetaram o pensamento
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educacional. O acelerado desenvolvimento
industrial, seguido das crises e guerras que
devastaramnagdes inteiras, despertou em inumeros
intelectuais o interesse para as questdes da escola.
Da mesma forma, o advento do socialismo marcou
a experiéncia escolar ndo somente das nag¢des do
bloco socialista, mas também daqueles que se
colocaram no campo oposto.

O modelo industrial taylorista e fordista, do
alvorecer do Século XX, com as caracteristicas
de desumanizacao, mecanizagao, especializagao e
controle do tempo padrao para a producdo, impos-
tas ao trabalhador, comegou a ser suplantado com
o advento do toytismo, a partir dos anos 1970, com
a progressiva automacdo da produgdo, devido a
aplicacdo das inovacdes tecnologicas em todos os
segmentos da economia, de forma e intensidade
heterogéneas, para a substitui¢do do homem pelas
maquinas. Isso causa uma crise com a dispensa de
trabalhadores, compromete o almejado estado de
bem estar social dos paises europeus e ocorre em
espacos de tempo cada vez mais curtos por acen-
tuar as desigualdades sociais. As proposigdes € as
consequéncias neoliberais promoveram o desem-
prego da forma que Hobsbawm (1995) enfatizou
como sendo empregos perdidos para nunca mais
serem recuperados. Mesmo quando retomado o
crescimento econdmico, as taxas de empregos
nao acompanharam o ritmo de crescimento.

Por isso, podemos inferir que, mais tarde, va-
mos ter uma educagdo com discurso em defesa da
flexibilidade, da celeridade e da empregabilidade,
para dar conta de formar trabalhadores, conforme
as necessidades do mercado. E a consequéncia
desse progresso relatado vai ser a instalacdo de
um modelo de estado neoliberal a partir da década
1970, com influéncias em todo o globo.

A escola ¢ entendida nessa perspectiva como
ineficiente e anacronica em relagdo as exigéncias
da formagdo em tempos de globalizagdo, por
um processo neoliberal, no qual essa deve
estar pautada na reconstrucdo de uma nova
sociabilidade adequada ao capital e também
numa formacao técnica para o trabalho, embora
ndo baste apenas o dominio da técnica, ¢ preciso
atualizar-se constantemente. Para o pensamento
neoliberal, a escola - sobretudo, a escola publica-
estaria vivendo uma crise gerencial, o que a
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conduziria a uma reforma administrativa para
que ela se tornasse apta a ingressar no mercado
globalizado de forma competitiva. Nesse cenario,
€ que os organismos internacionais, com destaque
para o Banco Mundial e a UNESCO, passaram a
ter um papel fundamental na reforma da educagao,
especialmente nos paises periféricos.

Dessa forma, tanto os documentos do
Banco Mundial quanto os da UNESCO deram
lugar de destaque a formacdo docente inicial e
continuada, tendo-a como estratégia primordial
para o sucesso da reforma escolar, ainda que sem
perder de vista a educacao em geral. Percebemos,
portanto, a grande importancia dada ao professor
pelos organismos internacionais, em decorréncia
da concepgdo da educagdo como mecanismo de
manutengdo da hegemonia capitalista e, também,
para o sucesso das reformas educacionais.

Na esteira das reformas educacionais,
percebemos o surgimento € o uso de expressoes
e conceitos que irdo delinear todas as publicagdes
orientadoras  das reformas, tais
treinamento de habilidades, desenvolvimentos
de competéncias, educagdo ao longo da vida,
voluntariado, parcerias entre o publico e o
privado. Enfim, foram empregadas expressoes
que denotam algumas das muitas caracteristicas e
dos diversos objetivos das reformas educacionais,
implementadas a época e que efetivamente
norteiam a educagdo ainda nos dias atuais.

COmo:

A Educacao sempre desempenhou um papel
importante ao longo da historia. No entanto, nos
tempos atuais, e em uma denominada “sociedade
do conhecimento”, tal papel tem sido considerado
como de importancia fundamental. A Educacao
¢ um dos principais instrumentos capazes de
oferecer condigdes para a compreensdo dos
sujeitos, ndo apenas como meros expectadores,
passivos diante de tantas transformagdes, mas
como agentes criticos e responsaveis perante o
mundo globalizado. Nesse sentido, ¢ importante
destacar que para analisarmos um ambiente social
globalizado ¢ importante que tenhamos bem
definido o fato de que se trata de uma nova ordem
global, que tem por base o poder econdmico, rm
que as relacdes de poder cedem lugar as questoes
técnicas de gerenciamento dos recursos.

Num pais periférico, com grave deficiéncia



de formagao de professores, a aceleragdo dessa
formacdo ¢ apresentada como uma solucdo
para cobrir o deficit de pessoal formado na
area de educagdo. E ¢, nesse contexto, que as
TICs vao ganhar forga, ja4 que sdo recursos que
revolucionaram a producdo e agora encontram
lugar em meio as politicas publicas para, da
mesma forma, “revolucionar a educagdao”. As
questoes suscitadas sao: Se queremos essa suposta
revolucdo e/ou como a queremos? E ainda, quais
os critérios para a inclusdo das tecnologias na
educacdo? E a servigo de quem elas estdo sendo
implementadas?

Nao negamos que desconhecimento dos be-
neficios, limites e possibilidades das TICs pode
ampliar o quadro de desigualdade, o que, de fato,
¢ uma realidade, ainda que ja existam propostas
pautadas na seriedade. Esse alerta, porém, ndo im-
plica uma visao romantica que confere a inser¢ao
das TICs na escola o poder sobrenatural de retirar
das “sombras” milhdes de pessoas, cuja existén-
cia, embora reconhecida nos quadros estatisticos
oficiais, nao recebe a devida atencao do Estado.

Educacao, trabalho e tecnologia

Saviani (1997) destaca que nas comunidades
primitivas ndo havia a propriedade privada, nem
recursos tecnoldgicos, tudo era comum e o homem
precisava adaptar-se a natureza para sobreviver.
Nesse modelo de sociedade, “educagao e trabalho”
estavam juntos, os mais novos aprendiam com
os adultos, por meio da tradicdo oral, durante
as atividades de producdo da propria existéncia,
na qual a principal forma de desenvolvimento
humano se dava por uma pratica educativa que
ndo separava o fazer e o pensar.

Os homens se educavam trabalhando, uma
crianca acompanhava o adulto em suas atividades
para aprender formas de subsisténcia. Mais tarde,
quando o homem passou a acumular o excedente
e a racionalizar a produgdo para produzir cada vez
mais, surgiu a propriedade privada, a separagao
da “educacdo e trabalho” e o0 modo de producdo
escravista.

O surgimento da propriedade privada,
da escrita e do Estado causou implicacdes e
profundas alteracdes nos processos educativos da
Antiguidade. Da mesma forma, a educagao sofreu
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implicacdes com o aparecimento da tipografia e
ndo ficou imune as transformacgdes culturais ocor-
ridas a época. O livro impresso aumentou expo-
nencialmente o alcance da leitura, ainda que uma
parcela significativa dos habitantes da Europa fos-
se analfabeta.

Com a crise do Feudalismo, a partir
do advento do estado nacional, da Reforma
Protestante, da expansdao comercial, tivemos o
surgimento da escola publica para atender aos
novos interesses dominantes da época. No entanto,
sua universalizacdo s6 veio a acontecer apds as
Revolucdes Francesa e Industrial, mas isso nao
significou que todos passaram a ter acesso ao
conhecimento.

Dessa forma, no modo de produgdo
capitalista, a educagdo reproduz, em ultima
instancia, os interesses de classe da burguesia. A
Educacao Escolar fez a separagdo entre educacao
e trabalho a partir do surgimento da sociedade di-
vidida em classes. Se na sociedade escravista e
na feudal, as relacdes entre senhores e escravos,
ou senhores e servos, eram transparentes, porque
nao havia liberdade para os segundos, sob o signo
do capitalismo, os trabalhadores aparentemente
passaram a ter liberdade de escolher a forma
de sobrevivéncia em uma sociedade onde
nao ha emprego para todos. Com a crescente
industrializacdo, a escolarizacdo dos trabalhadores
se tornou uma necessidade, inclusive para a
manutengdo dos interesses burgueses.

Se as maquinas requeriam um novo tipo de
trabalhador, as novas condig¢des sociais exigiam
um cidaddao ‘“consciente” de seus deveres.
Tratava-se de disciplinar o “corpo” social para a
nova realidade economica. Assim, para o sujei-
to desenvolver sua producdo material, historica
e cultural, passou a ser preponderante a apren-
dizagem por meio da escola, com o alfabeto por
componente elementar, para assim se desenvolver
em condicdes de acessar a cultura instituida pela
plataforma de produgdo capitalista.

A consequéncia derradeira foi a generaliza-
¢do do conceito e da pratica da producao indus-
trial que potencializou a separagdo entre o traba-
lho manual da producdo, transferindo-os para as
maquinas, diferente do modelo artesanal em que
o sujeito dominava a producdo em todo o seu pro-
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cesso. Dessa forma, o trabalho humano foi simpli-
ficado pela mecanizagdo das operagdes manuais,
abstracdo da pratica, separando da aprendizagem
propria do trabalho e alienando o trabalho de sua
propria aprendizagem indissociavel, contradito-
riamente ao que ocorria na sociedade feudal.

Nesse cenario, cabe-nos dizer que a educagao
oferecida aos filhos dos trabalhadores nio era a
mesma de que dispunham os filhos da burguesia.
Dessa forma, a educacao ¢ desvinculada da vida.
Se as relagdes de trabalho sdao marcadas pela
alienagdo, a educagdo também o é. No entanto,
vale ressaltarmos que Saviani ndo apresenta
uma visdo pessimista sobre a escola, ainda que
reconheca seu papel de reprodutora da ideologia
dominante, pois, em uma realidade marcada pelas
contradigdes, hd espago para o discurso contra
hegemonico.

A partir de Amaral (2011), é possivel compre-
endermos que, em nosso pais, os encaminhamentos
dessa trajetoria histérica do trabalho e da
aprendizagem do trabalho se acentuaram com
as mudangas estruturais de nossa sociedade,
influenciadas pelas intervengdes internacionais
sobre a economia com preceitos capitalistas e
liberais, com aadogao das imposi¢oes do Consenso
de Washington pelo governo de Fernando Collor
de Mello (1990 - 1992) e decorrentes ratificagdes
do governo de Fernando Henrique Cardoso (1995
- 2002) e de Luis Inacio Lula da Silva (2003 -
2010).

Os principios neoliberais de legalidade,
burocracia, eficientismo, individualismo, compe-
titividade, produtividade, liberacdo do mercado,
para controlar as acgdes privadas, diminuigdo e
eliminacao de barreiras tarifarias e fiscais, reducao
de gastos publicos, privatizagdes, aumento de
impostos, etc., foram consolidados no Brasil e
ecoou na educagao brasileira como um todo.

Freitas  (2007) destaca que foram
abertos cursos flexiveis e especiais na area da
Pedagogia e das Licenciaturas para atender a
demanda existente, reclama da expansdo dos
Cursos Normais Superiores ¢ de Pedagogia,
principalmente pelas IES privadas, sendo
centenas na modalidade EAD e, também, critica
a retomada da expansdo dos Cursos Normais em
Nivel Médio para formar professores em Educagao
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Infantil e séries iniciais, ndo mais como politica
transitdria mas sim permanente, o que posterga a
formacao de professores de Ensino Superior pelas
universidades.

Aformagdobasicae continuada de professores
para o Ensino Superior podem ser analisadas
no fluxo da propria crise causada pelo sistema
neoliberal na educacao brasileira, inclusive com a
ampliacao das vagas para matriculas de alunos no
Ensino Superior, que de 1994 a 2008, passaram
de 1.661.034 para 5.080.056, resultando em
205,8% de aumento, sendo 84,5% no sistema
publico e 292,1% no privado, passando de
690.450 para 1.273.965 nas publicas e de 970.584
para 3.806.091 nas privadas (BRASIL, 2010
apud AMARAL, 2011, p.97), o que representa
a facilitacdo dos processos de avaliagdo para
autorizag¢ao de abertura dos novos cursos, diante
da diminuicao das exigéncias legais, entre outras,
principalmente, aquelas relacionadas ao corpo
docente (AMARAL, 2011).

Além disso, segundo o MEC (2012), ¢
possivel estimar um crescimento de 90 a 100% no
numero de alunos que optaram por se formar pela
Educacgao a Distancia entre 2008 ¢ 2009. Nesse
periodo, havia cerca de 760.599 alunos e 415
instituicdes de Ensino Superior credenciadas para
EAD. Em 2011, ja se encaminhavam para 1/3 dos
4,5 milhdes de alunos no Ensino Superior.

Segundo Pachane e Pereira (2004, p. 7),
essa expansdo de vagas abriu a possibilidade
de acesso ao Ensino Superior a uma parcela da
sociedade que antes estava fora desse nivel de
formagdo e proporcionou maior heterogeneidade
ao publico das instituicdes de Ensino Superior e
criou a necessidade de o professor trabalhar com
alunos de diversas condi¢Oes sociais e culturais
e subverteu a valorizagdo do quantitativo de
aluno por professor em que “a baixa correlacdo
do nimero de alunos por professor, antes tomada
como indice de qualidade de um curso, hoje passa
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a identificar a ‘ineficiéncia do sistema’”.

Como consequéncia do crescimento desta-
cado anteriormente, Pachane e Pereira (2004, p.
6) destacam que as IES brasileiras também pas-
saram a enfrentar demandas dos 6rgaos regulado-
res para uma sistematizacdo da avaliacdo com a
“flexibilizagdo do sistema, mudancgas na estrutura



curricular (diretrizes curriculares), alteragdes
nos critérios de ingresso nas IES, exigéncia de
titulagao do corpo docente, processos sistematicos
de avaliacdo, tanto em ambito institucional como
nacional”.

Ainda, os autores destacam no ambito dessa
problematica a recorrente contratagdo insuficiente
de professores ou contratacdo de professores
insuficientemente formados, que sempre precari-
zou o Ensino Superior, foi agravada com a
implementagdo da expansdao das matriculas
nesse nivel de ensino, da instalacio de um
sistema de competicdo entre e intra instituigoes,
com a introducdo de fontes alternativas para o
financiamento da educag¢do, com a busca por
financiamentos privados, a realizagdo do REUNI
1 e 2, e a criagdo e publicidade do ranqueamen-
to das instituigdes como indicativo avaliativo de
qualidade.

Nesse contexto neoliberal, ndo foi diferente
o trato com a formacao docente em todas as suas
dimensdes que foram postergadas por muitas IES.
Além disso, emergiu a precarizagdo do trabalho
docente como um recurso de funcionamento da
maquina institucional neoliberal.

As contradicoes das TICs na edu-
cacao brasileira

O materialismo histoérico, na sua concepcao
filos6fica de mundo, enxerga a sociedade na
dimensdo da estrutura e da superestrutura e
relaciona pela dialética as contradigdes encon-
tradas nessas dimensodes, estabelecendo um
quadro tridimensional do movimento das questoes
sociais.

A estrutura se constitui verticalmente do
topo a base da sociedade - na relagdo proprietario
e ndo-proprietario — e horizontalmente no equili-
brio causado pela ratificacdo da alienacdo dos
ndo-proprietarios dos meios e a apropriagcao da
maior parte dos beneficios dos resultados da
produgdo. A superestrutura constitui-se no angulo
politico-ideologico que se organiza na forma de
instituicdes politico-sociais, como o estado, a
educacdo, a ciéncia, a religido, etc., estabelecendo
a dimensdo da profundidade, em que estdo
veladas as contradigdes da sociedade e nas quais
precisamos buscar os elementos para o debate ¢ a
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acdo para instabilizarmos a ordem de manutengao
do status quo, que arrola um movimento
contraditorio e evolutivo que € intrinseco a esse
complexo. Assim, temos a dimensdo vertical -
horizontal - profundidade, estabelecendo a leitura
tridimensional do materialismo dialético.

Convivemos com um momento historico
marcado pela automacdo dos processos de infor-
macao e as Tecnologias da Informa¢ao e Comuni-
cacdo foram incorporadas em diferentes areas da
sociedade, inclusive na educa¢do. No entanto, as
tecnologias que penetraram no interior da escola
e das IES tém representado uma melhora signifi-
cativa na qualidade de ensino? As propostas de
inclusdo das novas tecnologias na educagdo pro-
porcionam uma formag¢ao que possibilita a eman-
cipacao ou apenas despejam informacdes vagas
e abstratas que nada acrescentam a formagao dos
alunos?

Para responder a essas questdes, recorremos
a Cury (2000, p. 18-19), que aponta para a seguin-
te proposicao tedrica para o entendimento do real:

Assim, o estudo conceitual nascido de um
ponto de vista que expressa as relagdes so-
ciais € simultaneamente possibilidade e li-
mite. Possibilidade enquanto via de acesso
necessaria - embora nao suficiente - para ca-
racterizar uma realidade em suas determina-
¢Oes mais amplas. Limite porque caracterizar
o real tendo apenas por pressuposto estas de-
terminagdes ¢ permanecer na abstragao, ainda
que justificada (racional). (...) Indicar o real
como contraditério significa fornecer as ar-
mas teodricas ao movimento de superagdo da
sociedade capitalista.

Isso posto, entendemos que nao podemos
enxergar as TICs de forma mecanica, como
se fossem algo ruim ou a solugdo de todos os
males, mas que devemos buscar a compreensao
de suas contribuicdes frente aos seus limites e
possibilidades numa realidade marcada pelos
antagonismos de classe.

A educagdo escolar, que, diante dos movi-
mentos sociais e das politicas publicas, pode
atuar ora conservadora, ora progressista, estd
inserida em uma sociedade marcada por essas
contradigdes. Com efeito, o avango tecnologico
proporcionou o surgimento de novas modalidades
no campo da educacdo, uma vez que OS
mecanismos  disponiveis potencializaram a
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comunicac¢do entre diferentes sujeitos envolvidos
no planejamento e no processo educacional.
Numa sociedade tecnologizada, a tecnologia toma
seu lugar de ampliadora das capacidades fisicas
e mentais da producao de seus sujeitos devido a
mecaniza¢do, mas ndo mecaniza a distribuicdo
igualitdria dos beneficios das aplicagdes
tecnologicas, principalmente no interior de suas
institui¢des. Na educagdo, a tecnologia também
amplia a capacidade de interagdo, informacao e
comunicagdo entre os sujeitos da aprendizagem
e automatiza as ferramentas de acumulo,
armazenamento, processamento, sistematizagao,
organizagdo e socializacdo do conhecimento.

Ressaltamos que os critérios de “qualidade”
que acompanham o advento das TICs na educacao
e valorizados nas reformas e nas politicas
sdo os de natureza empresarial, tendo como
fundamento central o aumento da produtividade.
Em sintonia com o contexto neoliberal marcado
pela racionalizacdo, desregulamentacdo, desesta-
tizacdo e liberalizagdo, a educagao foi veiculada
como um dos elementos de composi¢ao na relacao
competitiva da economia e ndo apenas como um
agente de resgate da divida social. Ou seja, os
enfoques e paradigmas da educagdo refletem a
hegemonia do discurso neoliberal, que enxerga
a educagdo como responsavel pela ma condigao
da mao de obra, tendo essa instituicdo que ser
gerida por critérios empresariais para dar conta
das demandas do mercado.

E  importante  ressaltarmos  também
que as politicas sociais no Brasil, quando se
universalizaram, foram acompanhadas por uma
queda na qualidade do atendimento. Nesse sentido,
a quantidade foi muito mais valorizada pelo Estado
epelaselites do que aqualidade, que faz parte apenas
da retérica politica. Paralelamente ao processo
de universalizagdo da educacdo basica, também
verificamos o crescimento da responsabilidade do
professor pelo sucesso ou fracasso, ndo apenas dos
alunos, mas do proprio sistema de ensino.

Por isso, ¢ percebido que na sala de aula a
tecnologia na educacdo tende a favorecer os
modelos educacionais produtivistas, de viés
behaviorista e tecnicista, levando os educadores
a serem repetidores de contetidos e os alunos,
memorizadores, tangenciando o exercicio da
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aprendizagem de viés histdrico-critico para o
desenvolvimento pleno e cidaddao. Na gestdo
educacional, a tecnologia automatiza o0s
procedimentos burocraticos, acentuando a relagdo
hierarquica e agravando o excesso de formalidades
e restricdes que, na maioria das vezes, nao
produz um ambiente de aprendizagem receptivo
e facilitador, e, sim, controlador, mecanizado
e desumanizado. Na politica educacional, as
tecnologias na educacdo proporcionam um
amplo debate na direcdo da economicidade em
detrimento da qualidade da educagao, como visto
amplamente nos atuais programas e projetos de
politica publica para a formagdo docente, para
a instalacdo de laboratorios de informatica e
para a insercdo do “um computador por aluno”
nas escolas. Na educacdao a distdncia, mesmo
amplamente respaldada pela LDB, nao significa
que haja a concessao de um salvo conduto para
sua utilizagdo indiscriminada. Ha diferentes
cursos pela EAD que utilizam um professor para
ministrar aulas para uma grande quantidade de
alunos, que sao monitorados por tutores que nao
possuem formagdo especifica para desenvolver a
aprendizagem dos temas de estudo. E claro que
essa observagdo ndo se aplica a todos os cursos
a distancia ofertados no Brasil, mas muitos
passam por esse tipo de problema, que implica a
precarizacdo do trabalho docente. Na formacgao
docente, as TICs ocupam um papel estratégico
para o enfrentamento da necessidade historica de
formagdo de professores, principalmente para a
educagdo basica, por meio de seu suporte para a
organizacdo de cursos superiores a distancia, que
muitas vezes sao apontados como subterfugios do
Estado para a aceleracdo dessa formacao e para a
nao realiza¢ao de uma formagao docente conforme
prescrita na LDB, que articule ensino, pesquisa e
extensdo, que relacione a teoria e pratica e que
promova uma formagdo critica. Nesse contexto,
estao apontados os obstaculos a serem superados
pelo uso das tecnologias na educacao.

Os desafios da educacao diante
das transformacoes das inovacoes

tecnologicas

No meio produtivo, na maioria das vezes,
as inovagdes tecnoldgicas sdao aplicadas como



estratégias para ampliar a forca de trabalho
conservando os saldrios. A produg¢do aumenta;
o trabalhador desempenha sua fung¢ao no
tempo estipulado, muitas vezes, sem o real
ajuste de salario apés o dominio da tecnologia;
pode haver dispensa de trabalhadores, ja que
a produgdo ¢ avolumada com menos esforgos
e o lucro certamente aumenta. Por outro
lado, as tecnologias trazem também conforto,
flexibilidade, reaproveitamento, agilidade,
interatividade, reaplicagdo e a possibilidade de
redimensionamento do tempo, possibilitando a
execugdo de algumas atividades por teletrabalho,
o que tem sido enaltecido como suas principais
vantagens para a educacdo, no ambito da EAD.

Dessa forma, as TICs mudam as condi¢des
de existéncia dos sujeitos do processo de ensino-
-aprendizagem, inclusive pelas dimensdes abertas
pelos mecanismos sincronos e assincronos das
TICs. Com o seu uso, os sujeitos passam a produ-
zir no campo tradicional e virtual. Segundo Levy
(1996), o virtual pode ser explicado como forga,
poténcia, que se opde ao atual, estatico, constitu-
ido, tradicional, etc., e ndo ao real, como muitos
pensam. O presencial e o virtual sdo reais em suas
dimensdes. O virtual existe independente da con-
cretizagdo. E como a presenca da origem no des-
tino, do processo no produto, do todo nas partes.
O virtual € um complexo de tendéncias que geram
novas possibilidades, atualizacdes, solucdes, e/ou
resolucdes para uma situagdo, um acontecimento,
um objeto ou uma entidade.

Na sociedade, os beneficios das inovagoes
tecnologicas para o conforto, o tempo € o espago
sdo usufruidos, muitas vezes, sem a reflexdo dos
efeitos perversos existentes em suas contradigoes
e, na maioria das vezes, incorporados a cultura,
fazendo com que o principio do “pegar pronto”
prevalega sobre o principio “do transformar-se e
do transformar para produzir”. Na educagao, seus
beneficios facilitam a pratica da pedagogia banca-
ria ou do tecnicismo, em detrimento da promogao
de atividades reflexivas, embasadas em contetidos
e metodologias que contribuam para a autonomia
do aluno.

Entendemos que, daqui para frente, teremos
um uso cada vez mais intensivo da informatica e
dos meios de interagdo e comunicacao a distancia
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no processo educacional. Com isso, nao prevemos
e muito menos afirmamos que as antigas formas
serdo eliminadas, inclusive que, com o uso da in-
formatica, necessariamente, os livros serdo abo-
lidos.

Mesmo que a educagdo escolar seja bene-
ficiada pelos avancos das TICs, a escola precisa
ater-se a tarefa que lhe € primordial, propiciar os
instrumentos que possibilitam o acesso ao saber
elaborado (ciéncia), bem como o proprio aces-
so aos rudimentos desse saber. Segundo Saviani
(2003, p. 15), “o saber sistematizado, a cultura
erudita, ¢ uma cultura letrada”. Por isso, a primei-
ra exigéncia para o acesso a esse conhecimento
seja aprender a ler e a escrever, além do dominio
da linguagem dos numeros. Estd ai o contetdo
fundamental da escola elementar: ler, escrever,
contar, além dos rudimentos das ciéncias naturais
e das ciéncias sociais. Nesse sentido, a presenca
das TICs na educagao nao constitui uma inovagao
no ensino se as relagdes estabelecidas com o co-
nhecimento e entre os sujeitos ndo se diferencia-
rem do modelo tradicional de sala de aula.

Na escola, a tecnologia encontra essa contra-
di¢do capital inerente ao desenvolvimento huma-
no ¢ latente na relacao e na agao de seus sujeitos,
criando o maior desacordo entre escola e tecnolo-
gia. Embora possa ser beneficiada pelos mesmos
melhoramentos usufruidos pela sociedade, a es-
cola precisa manter o seu principio transformador
para construir conhecimentos. A escola deve evitar
que as tecnologias produzam uma educacao “ban-
caria” e/ou tecnicista e que intensifiquem o ritmo
de produgao de alunos e professores por meio de
controles operatdrios, como vigilancia, marcag¢ao
de tempo ¢ de movimentos e procedimentos ne-
cessarios para a realizagdo das atividades.

De qualquer maneira, uma coisa ¢ certa,
a educagdo se apropria dos aparelhos e de suas
aplicacdes que sao adequados e que estejam
disponiveis para a sociedade, em conformidade
com as condi¢coes materiais de cada momento
historico, local e area de saber.

Nesse sentido, as transformagdes geradas
pelas relagdes humanas no mundo da produgdo
determinaram, em ultima instancia, mudang¢as no
ambito da educacdo. Nesse sentido, 0s processos
de internacionalizagdo da economia na sociedade
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contemporanea, além dos problemas historicos
presentes na educagdo brasileira criaram novos
desafios por formacdo de professores, seja pelo
crescimento significativo da demanda, seja pela
diversificagdo do campo de atuacdo dos edu-
cadores em nossa sociedade. Tendo em vista os
problemas nao resolvidos e as novas necessida-
des, torna-se urgente repensarmos a formacao e
a organizacao do trabalho docente, além de refle-
tirmos sobre a contribuigdo e as contradigdes das
TIC e da EAD nesse processo.

Segundo Freitas (1997), desde os anos
1980, educadores e movimentos em prol de
melhorias da educagdo tém desejado que seja
estabelecida uma politica nacional de formagao
e valorizagdo de professores que englobe a
formacao inicial e continuada, articulada com
questdes do trabalho docente, salario e carreira
e que parta de uma concepgao sociohistorica,
0 que vem na contracorrente da for¢a perversa
do capitalismo que tem criado grandes
desigualdades na sociedade, principalmente,
com maior investimento do governo no sistema
bancario do que no sistema educacional e na va-
lorizagdo docente.

Essa politica ¢ uma ideologia que perpassou
os governos de Fernando Henrique Cardoso e
Luis Inacio Lula da Silva, devido a manutencao
das politicas governamentais neoliberais que tam-
bém influenciam as politicas educacionais. Por
essa ideologia, as politicas de formacao passaram
a ser pautadas em modelos de regimes emergen-
ciais, compensatorios, de expansio do ensino su-
perior privado e na interiorizagdo da modalidade
de educacdo a distancia, que sdo formas reco-
mendadas pelos organismos internacionais, sendo
uma forma de atender massivamente a demanda
por formagao de professores a custos reduzidos.
Para a autora, essas iniciativas, principalmente,
aquelas que privilegiam a modalidade de EAD
para formacao inicial de professores em exercicio
¢ uma contradi¢do, pois incorrem em mitigacao
dos estudos dos fundamentos epistemologicos e
cientificos da educacao e também dos proprios
processos formativos e no aumento das iniciati-
vas excessivamente conteudistas e pragmaticas de
base pratica e de logica por competéncias e com-
petitivas.
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Dessa forma, a formagao de professores vem
sofrendo um processo de “reconfiguracdo” que,
independente do juizo de valor, trard consequén-
cias para o trabalho docente.

Consideracoes finais

Diante das reflexdes e discussdes estabele-
cidas neste trabalho, ¢ possivel perceber o quanto
as TICs estdo presentes no dia a dia, tanto dentro da
escola, como fora dela. Mesmo assim, ainda ndo ha
um conhecimento amplo sobre sua aplica¢ao junto
a escola que tenha resultado em melhorias para a
aprendizagem, fora sua condi¢ao de ferramenta de
acesso aos meios de conhecimento e de interacao
a distancia.Talvez ndo tenhamos a dimensao desse
processo, mas ¢ impossivel nega-lo.

Da mesma forma, ndo ha como desconsi-
derarmos que as TICs permitiram que um leque
de informagdes fosse disponibilizado as regides
mais distantes dos grandes centros econdmicos. A
internet permitiu a correspondéncia eletronica (e-
-mails) entre individuos de diferentes localidades,
além da realizagdo de conferéncias eletronicas,
envolvendo componentes audiovisuais e textuais.
Trata-se, sem duvida, de inovagdes que poderao
interferir nas politicas publicas educacionais.

No entanto, nesse momento historico, o aces-
so as TICs como fim em si mesmas ou pelo mero
consumismo tem sido a tonica das criticas dos
programas e projetos de politica publica para a
sua inserc¢ao na educagao.

A escola nao tem acompanhado todo o de-
senvolvimento das TICs e percebemos que sua in-
clusdo na realidade escolar se faz de forma a ndo
potencializar seu uso. A experiéncia empirica tem
demonstrado que os “pacotes” chegam prontos a
escola e que os professores ndo estdo preparados
para trabalhar no processo ensino-aprendizagem
com esses recursos. A utilizagdo dos computado-
res em sala de aula esta carregada da condigdo de
se tornar um fim em si mesma e nao de se agregar
a formacao dos alunos.

Nao pretendemos com nosso trabalho fazer
uma exposi¢ao do desejo de descarte das TICs do
ambiente escolar, mas entendemos que devam ser
utilizadas com critérios ¢ finalidades claras, além,
¢ claro, de uma prévia formagao do professor.

As novas tecnologias devem ser encaradas



como um conjunto de ferramentas que possibilita
aos docentes mecanismos que potencializam
a busca de conhecimentos e informagoes
para o processo ensino-aprendizagem, tendo
como principal desafio que essas tecnologias
colaborem para os alunos aprenderem mais e com
criticidade. Nao temos duvidas de que os novos
desenvolvimentos de tecnologias de informacao
e comunicacao para a educacao proporcionarao
mudangcas significativas no “chdo da escola”.

No entanto, € necessario que o professor
tenha condi¢des de usa-las e isso significa, entre
outros aspectos, dominio das ferramentas e
escolas preparadas para o uso das tecnologias.
Nao basta disponibiliza-las para que os problemas
sejam resolvidos. Os novos recursos tecnologicos
devem ajudar o professor, mas isso significa
pensar na formacdo que o professor recebeu.
Além do dominio das ferramentas, ¢ fundamental
o dominio das concepgdes teodricas que alicercam
o processo de ensino-aprendizagem. Em outras
palavras, um bom técnico em informatica nao
serd necessariamente um professor, assim como
um competente historiador ndo significa que sera
um bom professor de historia.

Dessa forma, defendemos o quao importante
e necessario € o projeto pedagdgico que sustente
o trabalho docente no espaco escolar, estando
em consonancia com a realidade do aluno e da
comunidade escolar na qual estd inserido e o
quanto as TICs, quando direcionadas de forma a
mediatizar o processo do conhecimento formal do
aluno, podem contribuir no desenvolvimento das
atividades dos professores.
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Sao distintas as expectativas pelo advento
desses novos recursos para a educacdo, para
alguns, a empolgagdo ingénua pelas supostas
oportunidades que surgem mediante um novo meio
de chegar até o aluno, para outros, a impoténcia
de ndo saber utilizar as novas ferramentas. Sao
muitos os professores que ndo conseguem saber
quando ou como utilizar esses novos recursos
na escola. Na formacdo docente, as diretrizes
curriculares encaminham para que essas sejam
aplicadas na formagdo bdasica dos professores
para que promovam a utilizagdo da tecnologia na
escola para gerar oportunidades de novas formas
de ensino-aprendizagem.

Assim, é necessario avaliar se esses sdo
ganhos significativos para o aluno, se os auxiliam
de forma real no seu aprendizado. Sem duvida,
a tecnologia possui um papel estratégico no
incremento dos processos de aprendizagem, mas
¢ preciso sempre buscar o verdadeiro sentido da
educacao e considerar as lacunas entre a formacao
e a atuagdo profissional do professor.

Por isso, torna-se urgente a construgcdo de
uma articulagdo entre tecnologia e educacao
escolar, aquilo que denominariamos de uma visao
critica, apesar do desgaste da palavra “critica”.
Em outras palavras, compreender a tecnologia
para além de mera ferramenta, recuperando sua
dimensdo humana e social. Vale ressaltarmos que
as TICs que possibilitam o acesso a informacgao
e aos canais de comunicacdo ndo sdao por si
mesmas educativas, pois, para isso, dependem de
uma proposta pedagdgica que as utilize enquanto
mediacao para uma determinada pratica educativa.
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