A BRONCA E OS MULTIPLOS OLHARES

Resumo

A bronca, como enunciagdes verbais de pe-
quenas frases que parecem sem nenhum efeito
para a pessoa, mas que censuram e humilham,
¢ aqui estudada como uma intervengdo docen-
te da sala de aula. Analisamos as significa¢des
que os professores de duas escolas publicas de
ensino fundamental e médio de Belém-Pa atri-
buem a bronca nas relagdes docentes. Usamos
os conceitos de dialogia em Bakhtin, mediagdo
social em Vygotsky, e autoridade partilhada em
Santos como aportes tedricos desta investiga-
¢do, e a observagdo participante e a entrevista
semi-estrururada, como instrumentos de coleta
de dados. Os resultados mostram que os rituais
desmobilizantes, as aulas repetitivas e as estra-
tégias punitivas caracterizam a agdo docente
que enuncia uma bronca. Concluimos que uma
pratica pedagogica com uma dindmica de inte-
racdo mais propicia as aprendizagens e a forma-
¢do da pessoa, baseada na autoridade partilhada
e no didlogo com o outro, ¢ a melhor forma de
lidar com as situagdes educativas, apontadas
pelos professores da pesquisa.
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Abstract

The scolding, as verbal enunciations of small sen-
tences that seem without any effect for the person,
but that censure and humiliate, is studied here as
an educational intervention in the classroom. We
analyzed the significances that the teachers of
two public schools of fundamental and medium
teaching in Belém-PA attribute to the scolding
in the educational relationships. We used the dia-
logic concepts in Bakhtin, social mediation in
Vygotsky, and shared authority in Santos, as theo-
retical contributions in this investigation, and be-
sides, we used the participant observation and the
semi-structured interview as instruments of data
collection. The results show that the un-mobili-
zing rituals, the repetitive classes and the punitive
strategies characterize the educational action that
enunciates a scolding. We conclude that a peda-
gogic practice with a dynamic of interaction more
favorable to the learning and to the person’s for-
mation, based on the shared authority and in the
dialogue with the other, is the best form of dealing
with these educational situations, pointed by the
teachers in the research.
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Introducio

O trabalho analisa a dindmica das interagdes
docentes de sala de aula que comunicam uma
bronca ao aluno. Para Saviani (1983, p. 23) “o
conhecimento sistematizado ndo vem sozinho”,
mas articulado a manejos de classes, rituais pe-
dagogicos, ¢ a estratégias que vincula o instru-
cional e o disciplinar em um jogo dialégico em
varias dire¢des. Ou seja, o professor ensina os
“conceitos escolares”, mas também da uma bron-
ca no aluno “desatento”, que nfo faz “as tarefas”,
ou que € “bagunceiro”, entre outros.

O professor ao ensinar Histéria, Geografia,
Lingua Portuguesa, ou outra disciplina qualquer
entrelaga, muitas vezes, na passagem do contetido
ensinado uma bronca. Aqui ela é entendida como
uma intervengdo docente que pode envolver enun-
ciagOes verbais com palavras sutis e rispidas, €
formas de castigos leves ou duras, acompanhadas
de verbaliza¢Ges de pequenas frases que parecem
ndo ter nenhum efeito na pessoa, mas na verdade
censuram € até humilham o outro.

O professor ndo ensina s6 o que ele pensa
ensinar, € o aluno ndo vivencia apenas a aula
com o conteido da matéria e os modos de ope-
rar o conhecimento sistematizado, mas incor-
pora sentimento, normas e valores que se ligam
as palavras que emergem dos ditos e ndo ditos,
que permeiam o fluxo verbal das interagdes da
aula. O discurso verbal, diz Bakhtin, (1992), ¢
insuficiente para exprimir tudo que na verdade a
interlocug¢do quer dizer. Muita coisa ndo € dita
verbalmente, mas fica presentificada na rede de
relagdes, e € interpretada pelo outro. Segundo
Vygotsky (1987, p. 108) “o sentido da palavra
¢ a soma de todos os eventos psicologicos de
nossa consciéncia”.

O professor ensina mais do que declara €
menos do que pensa. E como lembra Bakthin,
(1992, p, 124) “a comunicagdo verbal entrela-
ca-se inextricavelmente aos outros tipos de co-
municag¢io e cresce [...] € sempre acompanhada
por atos sociais de carater ndo verbal (gestos do
trabalho, atos simbolicos de um ritual, cerimo-
nias, etc)”.

O fio condutor que conduz a questdo do es-
tar com o outro, e permite olhar as mintcias do
processo interativo, ou seja, as relagdes partici-
pativas que transformam os ditos em significa-
cdes coletivas do processo interpsicologico em
intrapsicoldgico € a matriz histérico-cultural.
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Este enfoque tedrico metodoldgico que em-
basa nossas reflexdes e indagagdes tem nos
conceitos bakhtiniano de interagdo verbal/dia-
logismo e nos conceitos vygotskyano de pen-
samento/palavra e internalizagdo/mediagdo 0s
principios norteadores deste estudo, por se rela-
cionarem no processo dialdgico das interagdes
humanas que constituirem o ponto de partida
desta investigacdo, uma vez que para compre-
ender a fala e/ou discurso de alguém, ndo basta
entender suas palavras, mas é necessario com-
preender seu pensamento.

Para Vygotsky o pensamento ndo tem o equiva-
lente imediato com a palavra, ele é mediado pelo
significado. Na fala diz esse autor ha sempre um
pensamento oculto, um subtexto (VYGOTSKY,
1987, p. 129). A fala por ser construida com a
historia ¢ a cultura vai expressar constru¢Oes
dialdgicas, que no sentido bakhtiniano remonta a
outras vozes que se incorporam ao didlogo vivo
(BAKHTIN, 1992, p.63). Na verdade no didlogo
ha resquicios de outras falas, de outros discursos
que emerge na interlocug¢do entre eu-outro nas
intera¢Oes verbais em processos interativos.

O conceito bakhtiniano de dialogismo € pres-
sentificado nas enunciagdes em um processo inin-
terrupto. A enunciagdo néo ¢ isolada de outras
enunciagdes ja ocorridas em tempo socio-histori-
co. O enunciado incorpora todos os outros enun-
ciados, ndo so6 aqueles que o antecederam, mas 0s
que o sucederdo, formando elos de uma cadeia
que s6 pode ser entendida no interior dessa mesma
cadeia. A nocdo de dialogismo conseqiientemente
em Bakhtin é muito mais ampla que as trocas ver-
bais de um simples dialogo, ou seja, ele ndo se es-
gota nas réplicas de um didlogo concreto entre as
pessoas. O dialogismo segundo esse viés tedrico
implica estar presente nos didlogos acontecendo
no fluxo verbal de pessoas interagindo relagdes
muito mais amplas e heterog€neas que ocorreram
no passado por outras pessoas.

Como base no que estabelece Santos (1999,
2001) “um conhecimento prudente para uma
vida decente”, ha necessidade de salas de aula
democraticas, pois “[...] politizar significa iden-
tificar relacdes de poder e imaginar formas prati-
cas de transforma-las em relagdes de autoridade
partilhada” (Ibidem, 1999, p. 271). Nesse sen-
tido, buscamos em Santos o conceito de autori-
dade partilhada com o objetivo de trabalhar as
relagOes de poder estabelecidas em uma bronca ¢



desmistifica-las para vivenciar esse conceito em
autoridade partilhada.

Para estudar a questdo da bronca na sala de
aula baseada nas relagdes dialogicas que se
constituem na dindmica discursiva de sala de
aula optamos por uma pesquisa qualitativa de
tipo descritivo de enfoque interpretativa que
se centra em dois grupos de professores, um
de uma escola de Ensino Fundamental e ou-
tro do Ensino Médio de duas Escolas Publicas
de Belém PA, que estdo situadas no entorno
do Centro de Ciéncias Sociais e Educacdo,
CCSE-UEPA.

A idéia é analisar os modos pelos quais 0s
professores reconhecem as agdes docentes
como uma bronca e seus efeitos na sala de aula
especialmente nas relagdes didaticas docentes
que envolvem as interagdes da passagem do
contetdo ensinado. Nessa situa¢do que signifi-
cagdes tém a bronca para o professor na sua ex-
periéncia docente? O que sera que as palavras
dizem ou estdo querendo dizer quando a fala
verbalizada configura uma bronca a um aluno,
ou a classe toda?

Entendemos que o objeto em estudo estd em
permanente movimento e compreendé-lo signifi-
ca capta-lo nesse movimento. Nesse sentido para
coleta de dados realizamos observagdo partici-
pativa e dez entrevistas semi-estruturadas. Com
base nas falas dos sujeitos deste estudo foi feita
a analise que constitui na organizagdo de temas
centrais recorrentes nas falas dos docentes, en-
tendidos assim ndo s6 pela freqiiéncia, mas tam-
bém por ser aqueles que motivam ¢ geram uma
bronca na sala de aula.

A partir das transcri¢des das gravagdes das
entrevistas realizamos, segundo Bardin (1977),
a andlise de conteido. O objetivo desta andlise
¢ de levantar as categorias que foram agrupados
em numero de quatro como:

1. Os multipos sentidos da bronca.

2. A bronca e o sujeito punido.

3. A bronca € uma insténcia de multiplas apren-
dizagens da escola.

4. O impacto da bronca na formagéo do aluno
COmo pessoa.

As significa¢des das relagdes docentes na di-
namica interativa de uma aula estdo nos depoi-
mentos relatados pelos sujeitos da pesquisa. Eles
mostram a bronca como “scripts da pratica pe-
dagogica”.

1. Os Miiltipos Sentidos Docentes da Bronca

Esta categoria emergiu das vozes dos sujeitos

e consiste em cinco subcategorias.
1. Chama aten¢3o para a aula.
2. Mostra autoridade e ndo autoritarismo.
3. D4 limites e educa o cidaddo.
4. Cria um clima positivo de aprendizagem.
5. Expressdo de poder.

Chama atencéo para a aula

A bronca como toda palavra ou frase tem in-
tencOes e significados carregados de avaliagdes
partilhadas em uma dimensdo anunciativa entre
os interlocutores. E o que mostra as significagdes
dos professores sujeitos desta pesquisa.

Liicia — a bronca é uma maneira que se
tem de chamar atengdo para aquilo que
eles estdo fazendo [...] para que ele cres-
ca que preste atengdo. [...] Ela faz cres-
cer, faz a turma foda prestar atengdo, é
um ato construtivo que faz crescer.
Marcos — Chamar atengdo para partici-
par da aula quando existir algum caso
de indisciplina.

Luiza — Acho que ela é necessaria para
chamar atencdo do aluno para o que
estd acontecendo na sala de aula, para
o conteido [...] para ver se eles se to-
cam e prestam atengdo as aulas. [...]
Utilizo a bronca para chamar atengdo
a aula, porque muitas vezes os alunos
estdo ‘voando, com os ‘hormoénios a
flor da pele’e é terrivel. Esta é a forma
mais prdtica e extremamente necessd-
ria.

Roberta — A bronca significa um ato
construtivo, que faz o aluno crescer. Ndo
dou bronca para menospreza-lo, deixd-
los para baixo. E sempre uma bronca
construtiva, como incentivo de mudd-
los, em terem outra perspectiva de vida.
[...] principalmente para chamar aten-
¢do deles do quanto é importante estar
atento em sala de aula para que sejam
formados enquanto cidaddos.
Fernanda — Serve para trazer de vol-
ta a atencdo do aluno distraido, para
criar um momento propicio de aprendi-
zagem.

Luiza — E para chamar atengdo para
o contetido que mais tarde vai ser im-
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portante ndo so para a vida académica,
mas na vida social, na questdo da per-
sonalidade, da educagdo.

As palavras ditas pelos professores estdo
carregadas de valores presumidos que ndo sdo
enunciados. Chamar atenc¢do € também para se
comportar e nfo s6 para que o aluno estude. As
palavras ganham sentido diferente dentro das
condi¢des que o tornam um enunciado.

A bronca ndo é apenas o contedo verbal de
uma frase como “menino cala a boca”, ou seja, ha
o dito ¢ o nfo dito. Aquilo que € dito ndo encerra
o dizer, porque ha também o suposto, tudo o que
se deixa de dizer, mas que esta presentificado na
rede de relagdes. E a entonagdo que comunica o
suposto, ou seja, o ndo dito. A palavra dita ao ou-
tro ¢ significada por ele, ndo ¢é entendida ao pé da
letra, mas interpretada na rede de relagdes. Tudo
que ndo foi dito fica subentendido.

No dizer de um dos sujeitos da pesquisa ha
necessidade de se chamar atengdo do aluno por-
que “muitas vezes os alunos estdo ‘voando’,
com os ‘hormonios a flor da pele’ e é a forma
mais pratica e extremamente necessdria para
fazé-lo voltar a prestar atengfo”, observa-se,
que o desejo da professora ¢ de que o aluno
siga a aula e faca as atividades propostas. Ha
também, certa tendéncia em associar a falta de
atencdo do aluno a processos proprios do seu
desenvolvimento, como o caso do adolescente
que tem os hormonios aflorados, o que influi
sem duvida na capacidade de ter atengdo as au-
las e aprender.

E interessante, analisar o depoimento de um
dos sujeitos de que “a bronca significa um ato
construtivo, que faz o aluno crescer [...] com o
incentivo de muda-los e ter uma perspectiva de
vida [...] e que é importante perceber que exis-
te a hora da brincadeira [...] mas € importante
estar atento em sala para ser formado enquanto
cidadao”. O fragmento de fala dessa professo-
ra retrata uma situagfo pratica de necessidades
vividas do entrejogo do ensino-aprendizagem.
O professor fala de um lugar do saber de quem
tem dificuldade de concretizar esse saber. As
ligGes de aula nessa impossibilidade sdo entre-
lacadas com uma bronca ao contetido ensinado
que no dizer do sujeito da pesquisa “significa
um ato construtivo”. Cada palavra do fluxo ver-
bal é, parafraseando Bakhtin, como uma arena
em miniatura onde se entrecruzam e lutam va-
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lores sociais contraditorios. A palavra revela-
se, nas trocas verbais, como produto da intera-
cdo viva das forgas sociais (BAKHTIN, 1992,
p. 66).

Mostra autoridade e ndo autoritarismo

O exercicio da autoridade que trabalha-
mos nesta subcategoria observada nos depoi-
mentos abaixo.

Maria— Para demonstrar autoridade ndo
autoritarismo, porque mesmo que a pro-
fessora ndo queira, ela precisa dar uma
bronca para exercitar sua autoridade na
sala de aula, para conduzir todo o pro-
cesso de aprendizagem e ndo ser omissa.
Lucia — [...] quando entrei na sala os
alunos jogavam dois pombos um pra o
outro. [...] Dei uns gritos de forma mui-
to vispida, e falei uma porgdo de coisa.
Eles estavam euforicos com a brincadei-
ra, que ndo pararam de fazer aquilo com
o pombo. Isso foi me revoltando cada vez
mais, eu peguei um pedago de tabua que
estava solto na sala e bati com for¢a na
mesa. Eles pararam e deixaram os pom-
bos, e ficaram me olhando surpresos.
Uma menina disse ‘ndo sabia que vocé
era autoritaria’. Foi a bronca mais feia
que ja dei em toda minha vida.

Roberta — Depende muito de como o
professor da a bronca, se com autorida-
de, ou com autoritarismo. Existem bron-
cas que ndo dizem nada, mas had bron-
cas que ofendem o aluno. Tenho alunos
que dizem que o professor x chega logo
ofendendo, chama os alunos de burro,
de incapazes, que ndo querem saber de
estudar. Dessa maneira a bronca é pu-
nitiva porque € puro auforitarismo.
Vera — é para mostrar autoridade para
o aluno se comportar, mas ndo é au-
toritarismo, porque se a sala de aula
ndo for comportada o professor ndo faz
nada, entdo a bronca é para mostrar
autoridade.

Os depoimentos apontam que o manejo da
classe, a autoridade do professor da o toque de
legitimidade a deflagragdo de uma bronca na sala
de aula. Ter que prestar atengdo “porque sim” ou
“porque eu estou mandando”, como foi consta-
tado em observagdo em sala de aula em uma das
escolas, pode entre outras coisas resultar em tei-



mosia de determinados adolescentes como rea-
¢do a uma oposigdo. A relagiio dialdgica pautada
na conversa com os alunos é uma possibilidade
de “transformar o poder em autoridade partilha-
da” (SANTOS, 2001, p.340) para conseguir que
se sintam participantes e comprometidos com os
objetivos e normas escolares.

No dizer do autor “transformar o poder em
autoridade partilhada”, estd subentendido uma
relacdo professor-aluno como nucleo de todo
processo educacional. A agdo e reagdo desse pro-
cesso é um movimento dialético no qual ora um
ora outro imprime o “ritmo e o andamento” da
classe caracterizada em partilha, envolvimento,
comprometimento.

O exercicio de autoridade é inerente ao papel
de professor. Mas quando ndo sabemos exerce-
la ¢ passamos a impor autoridade transformamos
essa acdo em uma expressdo de autoritarismo.

Os depoimentos mostram bem como isso
acontece “depende muito de como o professor
dé a bronca, se com autoridade, ou com autori-
tarismo. [...] Tenho alunos que dizem que o pro-
fessor x chega logo ofendendo, chama os alunos
de burro, de incapazes, que ndo querem saber de
estudar [...]”. Chamar o aluno de “burro”, de
“incapaz” é envolver as palavras em uma tessi-
tura de significados ¢ sentidos que repercutem
na consciéncia do aluno como pessoa. Segundo
Vygotsky (1987, p. 132), “uma palavra € um mi-
crocosmo da consciéncia humana”, a conscién-
cia é refletida na palavra, consequentemente esse
dito ¢ significado como um ato coercitivo que
machuca. Nesse sentido o que usamos foi autori-
tarismo e ndo autoridade.

D4 limites e educa o cidadao

Partimos do pressuposto de que € na trama so-
cial cotidiana que aprendemos valores sociocul-
turais, que estruturamos o nosso jeito de olhar as
coisas. O limite canaliza em nds uma subjetivi-
dade que pode levar a uma obediéncia servil, ou
chegar ao outro extremo que € a falta de limite
de toda ordem, pelas quais as regras € normas
de conduta ndo serdo acatadas, mas desvirtuadas.
Nesse sentido impor limites ¢ uma intervengéo
que exige um aprendizado constante. Os depoi-
mentos dos sujeitos mostram essa possibilidade
com o discurso do professor € vice-versa.

Liicia — A bronca impde limites porque
o aluno precisa de limites, para saber

até onde pode chegar. A bronca é um
instrumento que faz o aluno perceber
que na sala de aula ele tem objetivo,
tornar-se um cidaddo.
Vera — Acredito que a bronca seja uma
medida docente que coloca limites, por-
que ndo tem jeito, temos que colocar li-
mites dentro da sala de aula, para estar
orientando o ato de ensina. [...] Muitas
vezes ndo sabem como estudar, a ma-
neira de se comportar em aula, de se
relacionar com o outro, e muitas vezes
porque sdo intolerantes as diferengas.
[...] Nés somos educadoras e ndo so-
mente repassadoras de conteiido, impo-
mos limites quando necessario.
Luiza — E uma forma de por limites por-
que hoje em dia os alunos vém de casa
sem limite algum [...] eles ndo ddo va-
lor aos estudos e impondo limites com
autoridade eles passam a ter um obje-
tivo e se organizam para alcan¢ar esse
objetivo [...] A bronca é uma forma de
por limites, com relagdo a conversa, a
bagunga, interesse pelo conteiido, pela
questdo do respeito pelos colegas, pelo
professor.
Roberta — Ndo vejo a bronca como uma
acdo autoritdria. Ela serve para o aluno
amadurecer, mudar sua posi¢do, para
ver a importancia do conteudo peda-
gobgico na sala de aula. Para perceber
que na sala de aula ele tem que ter uma
postura, uma educagdo. Na realidade
é para impor limites. Ha limites na es-
cola, em casa, na brincadeira. Ele tem
que aprender a respeitar a si mesmo.
Pedro — Minha turma era ‘problemadti-
ca’ para impor limites entre outras coi-
sas conversei. Questionamos violéncia,
a falta de interesse nos estudos, a falta
de responsabilidade, e se eles queriam
essa escola. Eles responderam, ndo.
[...] Eu retruquei que tudo dependia, se
ndo se esforcassem, iam ter uma _forma-
cdo ruim. Até que melhorou, aumentou
o indice de participag¢do, passaram a
haver uma melhor produgdo, as faltas
foram reduzidas e houve avangos.
O “limite” para os sujeitos da pesquisa tem
idéia de fronteira, de algo que separa que res-
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tringe, “a bronca impée limites porque o aluno
precisa de limites, para saber até onde pode che-
gar [...]”. E a idéia de transposicdo de ir além
“a bronca é um instrumento que faz o aluno per-
ceber que na sala de aula ele tem objetivo, tor-
nar-se um cidaddo”. A idéia de transposigdo por
trazer concomitante a motivagdo de chegar ao
objetivo de atravessamento de fronteira é mais
significativa.

No enunciado “muitas vezes usamos como
intervengdo de choque”, fica subentendido ato
de punir, e ndo o de impor limites. Intervir com
um choque parece ser mais puni¢do que limite.
O limite d4 consciéncia de si. Ter consciéncia
de si para Bakhtin, “¢ se assujeitar a uma norma
social, a um julgamento de valor; € tentar, num
certo sentido, ver-se com os olhos de um outro re-
presentante de seu grupo de classe” (1997, p.62).
Nesse sentido, a “consciéncia de si surge, sempre,
de uma consciéncia de classe” (ibidem, p.62). O
limite na sala de aula opera para situar o sujeito e
presentificar a realidade concreta com aluno.

Entretanto, muitas vezes a indisciplina € pura
dispersdo do aluno, isso implica que precisamos
conhecer nossos alunos, ter uma atitude parti-
lhada e saber dividir com eles as responsabilida-
des. Como coloca um dos sujeitos da pesquisa.
Para impor limites entre outras coisas conver-
sei. Questionamos a violéncia, a falta de inte-
resse nos estudos, a falta de responsabilidade, e
se eles queriam essa escola. Eles responderam,
ndo. [...] Até que melhorou, aumentou o indice
de participacdo, passaram a haver uma melhor
producdo, as faltas foram reduzidas e houve
avangos.

Cria um clima positivo de aprendizagem

Na analise do eixo aqui considerado como
subcategoria os sujeitos identificaram que a
bronca cria um clima positivo de aprendizagem.
E o que sinalizam as falas dos sujeitos

Licia — Ja observei que a bronca leva
o aluno ao sucesso, porque quando ele
¢ chamado atencdo a tendéncia dele é
mudar. Para mim, a bronca influencia
positivamente na aprendizagem.

Pedro — A experiéncia que tenho é de
um aluno que levou uma bronca porque
estava atrapalhando e ameacei levd-lo
a coordenagdo. Notei que neste caso

a bronca interfere positivamente na
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aprendizagem. Ele passou a fazer seus
trabalhos sem problemas.

Luiza — Alguns alunos captam a essén-
cia do dar uma bronca e levam para o
lado positivo. Mas, de uma forma geral,
a bronca é positiva. E claro que em toda
regra ha exceg¢do. A bronca que humilha,
rebaixa o aluno é negativa. A que educa
e leva a aprendizagem é positiva.
Roberta — Em minha opinido docente a
bronca é positiva. Tive alunos que ndo
gostavam de matemdtica, mas com a
bronca passaram a estudar.

Os didlogos construidos pelos entrevistados
explicitam a necessidade de conseguir disciplina
na sala de aula para obter siléncio e engajamento
na tarefa para que um clima propicio de aprendi-
zagem se estabeleca.

No fragmento de fala do sujeito considera que
a bronca “é para criar um clima de aprendiza-
gem”, fica claro que o ato enunciativo revela a
multiplicidade de sentidos que uma palavra co-
munica “o sentido da palavra € totalmente de-
terminado por seu contexto. De fato, ha tantas
significagdes possiveis quantos contextos possi-
veis” (BAKHTIN, 1992, p.106).

Podemos inferir que a bronca interfere na
aprendizagem. Os relatos permitem dizer que ha
interferéncias positivas quando “a bronca leva o
aluno ao sucesso a tendéncia dele é mudar”.

Expressao de poder

A organizacdo da aula e de todo trabalho es-
colar pressupde o poder. E 0 que mostram alguns
dos fragmentos das falas abaixo.

Vera — Com certeza a bronca é expres-
sdo do poder, no nosso caso do poder
docente na sala de aula.

Pedro — A bronca denota que alguém
estd no comando. A relagcdo de poder
existe, querendo ou ndo o professor tem
o poder nas mdos. Veja, é ele quem lan-
¢a as notas, ¢ quem faz as avaliagdes,
por mais que o professor ndo use esse
poder para coagiy, para pressionar o
aluno, o professor é o dono do poder na
sala de aula porque estd subentendido
nas relagdes com o aluno.

Maria — A bronca expressa poder, tanto
que consegue [ransformar os alunos em
seres passivos, ensina a serem ‘bonzi-



nhos’, para s6 obedecer e ndo reclamar
nada, sempre respeitando as normas.
Roberta — Dependendo da maneira
como a bronca é emitida, ela expressa
poder. [...] Ha situagbes em que esse
poder aparece, e é mais visivel, quan-
do temos de tomar decisoes extremas,
e impor nossa autoridade para que nos
respeitem.

O poder de agir e organizar a aula por meio
do controle das relacSes entre os grupos, o pla-
nejamento do trabalho, o tempo, enfim toda a
dindmica do processo da aula faz com que a
bronca expresse poder “Com certeza a bronca
é expressdo do poder, no nosso caso do poder
docente na sala de aula”. O professor trabalha
controlando a pratica escolar e muitas vezes
esse poder ¢ partilhado pela negociag@o. Eo
que expressa o professor sujeito da pesquisa “4
relacdo de poder existe, querendo ou ndo o pro-
fessor tem o poder nas mdos. Veja, é ele quem
lanca as notas, é quem faz as avaliagdes, por
mais que o professor ndo use esse poder para
coagir, para pressionar o aluno, o professor é
o dono do poder na sala de aula porque estd
subtendido nas relagdes com o aluno”.

2. A Bronca para o Sujeito Punido

Esta categoria refere-se a percepgdo do outro
ao levar uma bronca. S0 o que mostram a sub-
categoria multiplas réplicas.

Multiplas Réplicas

Cada gesto, cada palavra estd inserida nos
contextos das relagdes, e transcendem o dizer do
seu interlocutor. O que fica subjacente ao dito €
significado pelo outro que as redesenha para si
com suas explicag3es e re-significagdes recons-
truindo sua propria internalizagdo do que foi per-
cebido do didlogo eu-outro.

Ha coisas que ndo sdo ditas, mas que falam
a0 outro ao internalizar o dito. E que quem ouve
tém suas réplicas, pode concordar ou discordar,
embora fique calado e participando do didlogo
em siléncio. O processo de internalizag¢do € entéo
pontuado por réplicas que foram reconstruidos
internamente das trocas dos interlocutores.

Esta categoria mostra bem esta situagfo da
relagdo eu-outro no processo de internalizag¢do
capitadas nas entrevistas.

Liucia — O aluno ao levar uma bronca
pode pensar embora ndo diga nada: o
professor estd de marcagdo comigo, SO
olha pra mim. [...] Ele ndo gosta de mim.
Rosa — As palavras subjetivamente irdo
dizer: ‘vocé tem que ter uma outra pos-
tura, ndo pode agir assim, neste contex-
to néio é conveniente, vocé até pode ter
essa postura em outro contexto.

Vera — Eles logo pensam: a professor
estd ‘me marcando’, ‘pegando no meu
pé’, ‘ele me odeia’.

Pedro — Olha professor vocé esta exa-
gerando, o aluno pode pensar, ndo pode
fazer isso porque vocé é professor, ou
entdo, vocé ai fica calado, fiqgue no seu
lugar, vocé é inferior.

Fernanda — Estou constrangido, enver-
gonhado, porque a classe toda estd pre-
sente E esse a reacdo do aluno ao levar
uma bronca.

Maria— Quando se chama atengdo do alu-
no ele interpreta de outra maneira”. Acha
que o professor estd ‘com marcagdo .

Vera — A palavra dita pode determinar
muita ‘coisa’, ndo s6 quanto ao estudo do
aluno, mas também enquanto pessoa.
Luiza — O sujeito punido interpreta de
vdrias maneiras as palavras ditas pelo
professor ao dar uma bronca. Ele vé
também como uma forma de melhorar
as notas deles. Acham que é puro auto-
ritarismo do professor s6 para subesti-
ma-lo. As palavras caem como pontos a
considerar.

Roberta — Em minha opinido a bronca
diz ao aluno a importdncia do ato de
mudar sua conduta; as palavras ddo a
diregdo dessa mudanga de conduta, que
ele estd agindo errado em sala de aula,
ou aborrecendo a professora, ou preju-
dicando o colega, e ao mesmo tempo se
prejudicando.

Os fragmentos das vozes dos entrevistados
mostram o que afirma Bakhtin (1992), que a
enunciacdo nfo diz tudo que vocé quer dizer,
a entoagdo extrapola as fronteiras da enuncia-
¢do. Nesse sentido, o tom de voz, a expressdo
do rosto e os gestos entrelagam com a pala-
vra verbalizada e redesenham o discurso ¢ a
contrapalavra do outro € internalizada mes-

29



mo quando ndo ¢ dita. Esses ndo ditos ficam
presentificados pelo sentido compartilhado do
dialogo.

Fica evidente que o aluno significa as palavras
das mensagens na fala repressiva da professora,
e reage a elas com uma postura de julgamento e
as interpreta por meio de uma réplica “olha pro-
fessor vocé estd exagerando, o aluno pode pen-
sar, ndo pode fazer isso porque vocé é professor,
ou entdo, vocé ai fica calado, fique no seu lugar,
vocé é inferior.

O jogo das palavras das interagdes sociais de
sala de aula sdo relacdes dialogicas. E enfim por
meio dessa relagdo dialdgica que o aluno reage
as propostas do professor, ¢ nessas trocas ele
processa, relaciona e constréi conhecimento. Ha
sempre a contrapalavra, hd sempre a réplica.

3. E uma Instancia de Miiltiplas Aprendiza-
gens da Escola
Esta categoria aponta que a escola ensina as

ligdes de aula do conteudo programado, mas

também ensina o normativo, o ético, o vivencial.

H4 um entrelagamento de multipas aprendiza-

gens que tem impacto na sua formacg@o do aluno

como pessoa.

E 0 que mostram o fragmento de discurso dos

professores sujeito desta pesquisa.
Liicia — Ensina normas de comporta-
mento, valores, e como deve se com-
portar em cada local, de acordo com o
grupo no qual estd inserido em determi-
nado momento.
Pedro — A bronca libera ligdes, coloca
a pessoa no lugar que ela precisa estar
para melhor conviver com as pessoas,
para ser aceito. Entdo ela ensina cami-
nhos, da direcdo.
Maria — A bronca vai ensinar o aluno
a respeitar, entre aspas é claro, porque
acredito que ndo seja respeito, mas medo.
O aluno passa a ser passivo. Eles tém
dois comportamentos: um na frente do
professor, e outro com os colegas. Apren-
de a ser ‘bonzinho 'no sentido de passivo,
e aprende também normas e valores.
Roberta — Varias ligbes para a vida
como, condutas, atitudes, valores, con-
selhos orientadores, determinagado. [...]
Tudo que para a formagdo do cidaddo
é importante.
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Os fragmentos de fala extraidos do caderno
de campo apontam que a escola ensina multiplas
licdes “ensina normas de comportamento, valo-
res, e como deve se comportar em cada local, de
acordo com o grupo no qual esta inserido em de-
terminado momento”. Fica evidenciado que ha
um processo de significagdo do aluno sobre essa
multiplicidade de aprendizagem: as que visam o
assunto ensinado e as que objetivam o compor-
tamento social de cada cidaddo para as diferentes
situagdes de vida.

4, Impacto Negativo na Formacao
do Aluno como pessoa

O sujeito para Vygotsky (1998) € uma pessoa
inserida em uma determinada cultura, que possui
determinante biologico, uma histéria, uma dina-
mica propria e que constroi seu conhecimento na
relagdo com o0 outro. E nesse contexto, em um
envolvimento interpsicoldgico e intrapsicolégico
que o sujeito se singulariza constituindo-se como
sujeito. Ao receber uma bronca, passa pelos dois
processos, inter e intramental, e significa para si,
sentimento, valores e afetos que tem impacto na
sua formacio como pessoa. Esse aspecto € ob-
servado nos dizeres dos sujeitos da pesquisa que
estdo abaixo.

Vera — Para mim o impacto negativo é
quando vocé humilha o aluno, quando
o deixa constrangido, e por isso marca-
do para vida toda, deixando-o timido,
passivo e rotulado.

Pedro — Ao levar uma bronca o aluno
passa ser passivo, incapaz, influi no seu
desempenho, se evade da escola, tem
impacto na sua personalidade.

Roberta — Quando o impacto é manifes-
tado por humilhagdo e quando o pro-
Jessor dd uma ele se sente a parte, no
chdo com vergonha.

Em uma leitura sécio-histérica o sujeito se
constitui pelo outro e pela linguagem por meio da
significagdo dos processos dialogicos. No dizer
do sujeito da pesquisa o aluno deixa de participar
das aulas, ndo é mais uma pessoa que interagem
com os colegas “passa ser passivo, incapaz”
aponta para a questdo de que o conhecimento €
socialmente constituido. E se o social € perme-
ado com uma bronca o sujeito muito provavel-
mente reduz a dinamicidade, deixa de participar
¢ tende a ser passivo.



Os enunciados dos sujeitos mostraram um
entrecruzamento de multiplas vozes de diversos
discursos que lhes sdo anteriores. Nesse sentido
diz Bakhtin (1992, p.123) “o didlogo, no senti-
do estrito do termo [...] ¢ sendo uma das formas
[...] num sentido amplo, isto €, ndo apenas como
comunicag¢io em voz alta, de pessoas colocadas
face a face, mas toda comunicagdo verbal, de
qualquer tipo que seja”. Para esse autor, 0s enun-
ciados dos sujeitos sdo entrecruzados com outras
vozes de discursos anteriores que antecederam
os dialogos correntes.

Nas analises das entrevistas dos professores
podemos observar diversas vozes dos sujeitos
que mostram a qualidade das interagdes em sala
de aula O dizer de um dos sujeitos caracterizam
bem esse aspecto, “acho importante as praticas
quando partilhadas por meio de acordos firma-
dos com os alunos”. As palavras que o sujeito
expressa revelam uma acdo docente entrelacada
a uma postura partilhada onde acordos séo fir-
mados entre professor e aluno. Sdo enunciados
referentes aos saberes do professor brotado em
meio ao ato de ensinar e o de aprender quan-
do atravessados por uma bronca entrelagada ao
contetudo ensinado. Observamos que nessas si-
tuagdes as interagdes sociais que transformam o
poder em autoridade partilhada, além de efetiva-
rem os processos de desenvolvimento cognitivo
também efetivam broncas relacionais importan-
tes para o estabelecimento da afetividade e in-
teracdes complexas do relacionamento humano
envolvendo alegrias, compreensdes, gentilezas,
entre ingredientes importantes para o relaciona-
mento professor/aluno.

A Guiza de Conclusio Alguns
Apontamentos Breves

Os resultados desta investigagdo mostraram
que, em meio a eventuais rituais desmobilizantes,
como as aulas repetitivas em algumas situagoes,
e aplicagdo da bronca aparecem como estratégia
punitiva. Elas sdo entrelagadas ao fluxo verbal
na passagem do contetdo ensinado, € acompa-
nhadas de gritos, olhar ameagador, tons rispidos
¢ palavras repressivas. Quando o professor diz
“se ndo estudarem, vai se pior pra voc€s porque
nfo passam no vestibular”, estd sugerindo outras
coisas ditas subjacentes a enunciagdo, que serdo
significadas pelo sujeito ameagado. Se ao fluxo
verbal das interagdes subjaz uma ameaga 0 vin-

culo efetivo eu-outro se transforma e fica esmae-
cido. O medo aparece geralmente na pessoa que
experimenta intranqiiilidade e passa a agir sob
pressao.

Esse tipo de disciplinamento leva, freqiien-
temente, a estados subjetivos indesejaveis para
a formagio da pessoa. Uma decorréncia prova-
vel estd no constrangimento que faz com que o
outro se torne uma pessoa reservada, e limitada
em suas atitudes. O sujeito punido consequente-
mente aprende outras li¢des que o marcam como
pessoa.

A fala do professor, a0 punir com uma bron-
ca seu aluno, se cruza com muitas outras falas;
inclui as que antecedem aos enunciados puniti-
vos que faz. Ele fala o seu proprio tempo, mas
também a sua cultura, o seu meio social, as lei-
turas que fez, as normas sociais pelas quais se
formou entre outras. Quando fala, o seu agir ou
o seu pensar nio retrata apenas o que faz por ele
mesmo, mas, parafraseando Bakhtin (1997), faz
a partir das marcas sociais, dentro do fluxo de
comunicacio verbal coletivo.

Para os sujeitos da pesquisa a intengdo de
quem d4 uma bronca a um aluno, por vezes,
ndo é ridicularizar o outro. E, quando muito, um
recurso para acalmar a turma, trazer de volta a
atencdo do aluno distraido e, com o siléncio que
se instala, criar um clima de aprendizagem. Ou-
tras vezes, 0 proposito ¢ de uma “intervengdo de
choque” para fazer o sujeito funcionar, uma vez
que o professor ndo sabe mais como lidar com
esse tipo de aluno. Tudo isso pode ser consegui-
do, mas de uma maneira muito dolorosa para o
aluno, porque ensinar com gritos e coagdo néo &
uma maneira promissora de coordenar as rela-
¢des sociais de sala de aula. Apenas ensina so-
bre a instituicdo escolar como instdncia de poder
autoritario.

Outras praticas pedagogicas baseadas na “au-
toridade partilhada”, e na dindmica de interaco,
e interlocugiio mais propicia as aprendizagens e
formagdo da pessoa, emergem nas falas dos su-
jeitos. O didlogo com o aluno que falta as aulas,
ou que apresenta um desempenho irrelevante nos
trabalhos sdo apontados, nas entrevistas, como
intervencdes que relativisam a autoridade do
professor por partilhar com o aluno trocas em
que acordos s3o firmados, € melhoram a apren-
dizagem do aluno, por se sentir compreendido
nas suas necessidades; ou como formas de lidar
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com as situagdes, na relagéo professor/aluno e no
processo ensino/aprendizagem.

A atuacdo docente com autoridade, que se
flexibiliza, e se constitui na pratica da autoridade
partilhada, ¢ segundo os depoimentos dos entre-
vistados, um professor que aconselha, conversa,
explica, e que realmente ensina. Na perspecti-
va bakhtiniana, a entoacdo ajuda a completar o
enunciado do discurso, que visa & compreensao
do assunto da aula, possibilitando assim o gosto
e o interesse pela escola, pelo professor e pelo
estudo. A “autoridade partilhada” é, na comple-
xidade do trabalho pedagogico, uma interven¢do
positiva do professor. E que essa pratica social con-

cebida na relagfo dialogica vai atribuindo sentido
no mundo escolar do aluno e, ao fazé-lo, criam no
sujeito novas formas de lidar com as ligoes de aula
que antes pareciam “chatas”, mas que agora séo
aceitas e realizadas com satisfa¢@o e gosto.

Na base de tudo, o professor precisa “educar”
— ndo s6 dar informagdo, isso € de grande im-
portancia, mas também formar a pessoa. Regras
bésicas, valores, solidariedade, constituem con-
di¢des minimas e essenciais ao bom cidaddo do
século XXI. Apoiando-nos no didlogo e na au-
toridade partilhada que transforma o poder em
acOes mais relativizadas e flexiveis sdo essen-
ciais ao trabalho docente.

Referéncias

BAKHTIN, Mikhail. Marxismo e Filosofia da
Linguagem. 6 ed. Sdo Paulo: Hucitec, 1992.
Estética da Criacdo Verbal. 2* ed. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 1997. -
BARDIN, L. Andlise do Contetido. Lisboa: Per-
sona, 1977
FREITAS, Maria Tereza de Assun¢do. SOUZA,
Solange Jobim e. KRAMER, Sonia (Orgs) Cién-
cias Humanas e Pesquisa: leitura de Mikhil
Bakhtin. Sdo Paulo: Cortez, 2003
SAVIANE, Dermeval. tendéncias e correntes da
educacio brasileira. In: MENDES, D. T. (Org).
Filosofia da Educagdo Brasileira. Rio de Janei-
ro: Civiliza¢do Brasileira, 1983
SANTOS, Boaventura da Silva. Pela mdo de Al-
ice: o social e o politico na modernidade. S@o
Paulo: Cortez, 1999.
A critica da razdo indolente. Contra o des-
perdicio da experiéncia. Sdo Paulo: Cortez, 2001
TARDIF, Maurice: RAYMOND, Danielle. Saberes,

32

tempos e aprendizagem do trabalho no magistério.
Revista Educagdo & Sociedade. N° 73. Campinas
SP: CEDES. Dezembro, 2000. p.209-244

. Saberes docentes e formagdo profis-
sional. Petrépolis, RJ: Vozes, 2002.
VYGOTSKY, Lev Semeonovich. Pensamento e
Linguagem. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1997

A formagao social da mente, Sdo Paulo:
Martins Fontes, 1998
Nilda de Oliveira Bentes
Doutora em Educag@o pela UNIMEP Professora
de Psicologia Educacional do Curso de Pedago-
gia e do Mestrado em Educagdo da Universidade
do Estado do Para, Brasil. Tem artigo publicado
na revista; Psicologia da Educagfo, revista do
programa de estudos pos-graduados PUC-SP. E-
mail: nildaobentes@uol.com.br

Recebido em 20/03/2008
Aceito para publicagdo em 17/06/2008



	023
	024
	025
	026
	027
	028
	029
	030
	031
	032

